Datenschutzrichtlinie der Brompton Bicycle Group fiir Verbraucher

1. Welche Brompton-Unternehmen sind durch diese Richtlinie abgedeckt?

Brompton besteht aus verschiedenen juristischen Personen. Details dazu finden Sie nachstehend. Fir die
Zwecke dieser Datenschutzrichtlinie ist Brompton Bicycle LTD der Hauptdatenverantwortliche. Diese
Datenschutzrichtlinie gilt auch fiir die Brompton Group. Wenn also in dieser Datenschutzrichtlinie von
(,Brompton®), ,wir“ ,uns“ oder ,unser” die Rede ist, beziehen wir uns auf Brompton Bicycle LTD und das
entsprechende Unternehmen der Brompton Group, das fiir die Verarbeitung Ihrer Daten verantwortlich ist.
Wenn Sie ein Produkt oder eine Dienstleistung bei uns erwerben, teilen wir Ihnen mit, welche Stelle fiir die
Verarbeitung lhrer Daten zustdndig ist.

Diese Richtlinie gilt auch fiir die folgenden Brompton-Unternehmen:

Primarer
Betriebsstandort

Eingetragener
Firmensitz
3 Boulevard de

Website

https://fr.orompton.com

Beschreibung

Brompton Junction in

Deutschland
GmbH

Deutschland

35606 Solms, Hessen,
Deutschland

Brompton Sébastopol, 75001 Frankreich
France SARL Frankreich Paris, Frankreich
Reestraat 14 H, https://nl.orompton.com/ Brompton Junction in den
Brompton 1016DN Amsterdam, Niederlanden
Benelux Niederlande Niederlande
55 Washington https://us.brompton.com/ Vertriebshandler von
Brompton Street, Ste 253A, Brompton in den USA.
Bicycle Inc USA Brooklyn, NY 11201
Unit 1, Greenford https://www.brompton.com/ | Oberste
Park, Ockham Drive, Muttergesellschaft aller
Greenford, Konzerngesellschaften.
Middlesex, UB6 OFD Hersteller von Brompton-
Fahrradern.
Vertriebshandler fiir den
Brompton Vereinigtes Markt im Vereinigten
Bicycle LTD Konigreich Kénigreich und in der EU
Unit 1, Greenford https://www.brompton.com/ | Brompton Junction im
Park, Ockham Drive, Vereinigten Kénigreich
Brompton Greenford, und E-Commerce im
Bicycle Retail | Vereinigtes Middlesex, UB6 OFD Vereinigten Konigreich
Limited Konigreich und in der EU.
Brompton 107 North Bridge https://sg.brompton.com/ Brompton Junction und E-
Bicycle Road, #01-26 Funan Commerce in Singapur
Singapore Mall, Singapur
Pte Ltd Singapur 179105
Unit 1, Greenford https://bromptonhire.com/ Fahrradverleih im
Brompton Park, Ockham Drive, Vereinigten Konigreich
Bike Hire Vereinigtes Greenford,
Limited Konigreich Middlesex, UB6 OFD
Brompton Pestalozzistr. 44 https://de.brompton.com/ Brompton Junction in

Deutschland

Brompton
Japan K.K.

Japan

Tokyo Club Building
11F, 3-2-6
Kasumigaseki,
Chiyoda-ku, Tokio

https://jp.brompton.com/

Vertriebspartner von
Brompton in Japan

Brompton verpflichtet sich, Ihre Datenschutzrechte zu respektieren und ist sich der Bedeutung des Schutzes
lhrer personenbezogenen Daten bewusst.
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Diese Datenschutzrichtlinie soll Sie dariiber informieren, wie Brompton lhre personenbezogenen Daten erhebt
und verarbeitet. Dies umfasst auch die Nutzung unserer Websites, unserer Apps (Brompton Electric oder

Brompton Bike Hire) oder den Kauf eines unserer Produkte im Geschaft.

Diese Datenschutzrichtlinie wurde zuletzt am 20. November 2023 aktualisiert. Wir kdnnen diese
Datenschutzrichtlinie zu gegebener Zeit aktualisieren. Auf den Websites ist stets die aktuelle Version verfiigbar,
aber wir werden Sie auch (ber alle wichtigen Anderungen informieren.

2. Die Daten, die wir iiber Sie erheben

Personenbezogene Daten oder personliche Informationen sind alle Angaben Uber eine Person, anhand derer
diese Person identifiziert werden kann. Daten, bei denen die Identitat entfernt wurde (anonyme Daten), fallen
nicht darunter.

Wir kdnnen verschiedene Arten von personenbezogenen Daten (iber Sie erheben, verwenden, speichern und
Ubertragen. Diese haben wir wie folgt zusammengefasst:

e |dentitatsdaten: Vorname, Nachname, Benutzername oder eine dhnliche Kennung, Familienstand, Titel,
Nationalitat, Geburtsdatum und Geschlecht.

e Kontaktdaten: Rechnungsadresse, Lieferadresse, E-Mail-Adresse und Telefonnummern.
e Finanzdaten: Bankverbindung und Angaben zu Zahlungskarten.

e Transaktionsdaten: Details zu Zahlungen an Sie und von lhnen, Bestellinformationen und andere Details
zu Produkten und Dienstleistungen, die Sie bei uns gekauft haben.

e Produktdaten: Details zu den Brompton-Produkten, die Sie besitzen oder die Sie bei uns registriert haben,
wie z. B. Garantiedetails, Teile, Seriennummern, Wartung.

e Technische Daten: Internetprotokolladresse (IP), Betriebssystem, Ihre Anmeldeinformationen, eindeutige
Gerate-ID, Browsertyp und -version, Zeitzoneneinstellung und Standort, Browser-Plug-in-Typen und -
Versionen, Betriebssystem und Plattform sowie andere Technologien auf den Geraten, die Sie fir den
Zugriff auf unsere Websites verwenden.

e Profildaten: Ihr Benutzername und Passwort, von Ihnen getatigte Kaufe oder Bestellungen, lhre Interessen,
Vorlieben, Feedback und Antworten auf Umfragen.

e Nutzungsdaten: Informationen dariber, wie Sie unsere Websites, Produkte und Dienstleistungen nutzen
oder unsere Geschafte besuchen.

e Marketing- und Kommunikationsdaten: lhre Priferenzen fir den Erhalt von Marketingmaterial von uns
und unseren Drittpartnern sowie lhre Kommunikationspraferenzen.

Wir erheben und verwenden auch aggregierte Daten wie statistische oder demografische Daten und geben sie
flr beliebige Zwecke weiter. Aggregierte Daten kdnnen aus lhren personenbezogenen Daten abgeleitet werden,
gelten jedoch nicht als personenbezogene Daten im Sinne des Gesetzes, da diese Daten weder direkt noch
indirekt Ihre Identitat preisgeben. So kénnen wir beispielsweise Ihre Nutzungsdaten zusammenfassen, um den
Prozentsatz der Benutzer zu berechnen, die auf eine bestimmte Funktion der Website zugreifen. Wenn wir
jedoch zusammengefasste Daten mit Ihren personenbezogenen Daten kombinieren oder verbinden, sodass Sie
dadurch direkt oder indirekt identifiziert werden konnen, behandeln wir die kombinierten Daten als
personenbezogene Daten, die in Ubereinstimmung mit dieser Datenschutzrichtlinie verwendet werden.

Wir erheben keine personenbezogenen Daten, die unter eine besondere Kategorie fallen (dazu gehdren
Angaben Uber Ihre Rasse oder ethnische Zugehorigkeit, religiose Glaubensbekenntnisse oder
Weltanschauungen, lhr Sexualleben, lhre sexuelle Orientierung, politische Meinungen, lhre Mitgliedschaft in
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einer Gewerkschaft, Informationen Uber lhre Gesundheit sowie genetische und biometrische Daten). Wir
erheben auch keine Informationen tber Verurteilungen und Straftaten.

Wenn Sie keine personenbezogenen Daten zur Verfiigung stellen

Wenn wir aufgrund gesetzlicher Vorschriften oder eines mit lhnen geschlossenen Vertrags personenbezogene
Daten erheben missen und Sie uns diese Daten nicht auf Anfrage zur Verfligung stellen, kénnen wir den Vertrag,
den wir mit Ihnen geschlossen haben oder zu schlieRen versuchen (z. B. um lhnen Waren oder Dienstleistungen
zu liefern), moglicherweise nicht erfillen. In einem solchen Fall miissen wir moglicherweise ein Produkt, das Sie
bei uns gekauft haben, oder eine Dienstleistung, die Sie bei uns in Anspruch genommen haben, stornieren. Wir
werden Sie jedoch dariiber informieren, wenn dies der Fall ist.

3. Wie werden lhre personenbezogenen Daten erhoben?

Wir verwenden verschiedene Methoden, um Daten von Ihnen und Uber Sie zu erheben. Dazu gehdren unter
anderem folgende:

e Direkte Interaktionen. Sie kdnnen uns lhre Identitdts-, Kontakt- und Finanzdaten mitteilen, indem Sie
Formulare ausfiillen oder indem Sie mit uns per Post, Telefon, E-Mail oder auf andere Weise
kommunizieren. Dazu gehoren personenbezogene Daten, die Sie angeben, wenn Sie:

o sich registrieren und ein Konto auf unseren Websites einrichten oder lhre Garantie registrieren;

o eine Anfrage liber unsere Websites oder Apps, unsere Produkte, Dienstleistungen oder den Status lhrer
Bestellung stellen;

o die Zusendung von Marketingmaterial an Sie anfordern;
o ein Produkt bei uns registrieren;

o Informationen im Rahmen von Umfragen oder Bewertungen Ubermitteln, wenn wir Sie dazu
auffordern, daran teilzunehmen;

o an einer unserer Werbeaktionen teilnehmen und/oder eines unserer Events besuchen oder
o uns Feedback geben oder uns kontaktieren.

e Automatisierte Technologien oder Interaktionen. Wenn Sie mit unseren Websites interagieren, erheben wir
automatisch technische Daten Uber Ihre Gerdte, Browsing-Aktionen und Muster. Wir erheben diese
personenbezogenen Daten mit Hilfe von Cookies und anderen ahnlichen Technologien. Darlber hinaus
kénnen wir technische Daten Uber Sie erhalten, wenn Sie andere Websites besuchen, die unsere Cookies
verwenden. Weitere Einzelheiten entnehmen Sie bitte unserer Cookie-Richtlinie
https://www.brompton.com/legal/cookies.

e  Wir erhalten personenbezogene Daten (iber Sie von verschiedenen Dritten, wie im Folgenden beschrieben:

o Kontakt-, Produkt- und Transaktionsdaten, wenn Sie ein Produkt in einem unserer Geschéfte oder bei
einem Handler kaufen. Das Geschaft oder der Handler wird Ihren Kauf Gber unser sicheres Webportal
in lhrem Namen registrieren.

o Technische Daten von den folgenden Parteien:
(i) Analytik-Anbieter [wie Google mit Sitz auRerhalb des Vereinigten Kdnigreichs];

(ii) Werbenetzwerke [wie [NAME] mit Sitz [innerhalbo ODER aulerhalb] des Vereinigten
Konigreichs]; und

(iii) Anbieter von Suchinformationen [wie [NAME] mit Sitz [innerhalb ODER aullerhalb] des
Vereinigten Konigreichs].

o Kontakt-, Finanz- und Transaktionsdaten von Anbietern von technischen, Zahlungs- und Lieferdiensten
[wie [NAME] mit Sitz [innerhalb ODER auRerhalb] des Vereinigten Konigreichs].

o ldentitats- und Kontaktdaten von Datenmaklern oder -aggregatoren [wie [NAME] mit Sitz [innerhalb
ODER aulBerhalb] des Vereinigten Konigreichs].
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4. Wie wir lhre personenbezogenen Daten verwenden

Wir werden lhre personenbezogenen Daten nur verwenden, wenn das Gesetz es uns erlaubt. In den meisten
Fallen werden wir Ihre personenbezogenen Daten unter den folgenden Umstdanden verwenden:

e  Wenn wir den Vertrag erfiillen miissen, den wir mit Ihnen abschliefen wollen oder abgeschlossen
haben.

e Wenn es fir unsere legitimen Interessen (oder die eines Dritten) erforderlich ist und lhre
Interessen und Grundrechte nicht schwerer wiegen als diese Interessen.

Im Allgemeinen stitzen wir uns nicht auf die Einwilligung als Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten, obwohl wir lhre Einwilligung einholen werden, bevor wir Ihnen Direktmarketing-
Mitteilungen per E-Mail oder SMS schicken. Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung zur Vermarktung jederzeit zu
widerrufen, indem Sie sich mit uns in Verbindung setzen.

5. Zwecke, fiir die wir Ihre personenbezogenen Daten verwenden werden

Nachfolgend finden Sie eine tabellarische Beschreibung aller Moglichkeiten, wie wir lhre personenbezogenen
Daten zu verwenden beabsichtigen, und auf welche Rechtsgrundlagen wir uns dabei stiitzen. Gegebenenfalls
haben wir auch unsere berechtigten Interessen angegeben.

Bitte beachten Sie, dass wir Ihre personenbezogenen Daten je nach dem spezifischen Zweck, fir den wir lhre
Daten verwenden, aus mehr als einem Rechtsgrund verarbeiten kénnen. Bitte setzen Sie sich mit uns in
Verbindung, wenn Sie Einzelheiten zu der jeweiligen Rechtsgrundlage bendtigen, auf die wir uns bei der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten stiitzen, wenn in der nachstehenden Tabelle mehr als eine
Rechtsgrundlage angegeben ist.

Zweck/Aktivitat Art der Daten Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung
einschlieBlich der Grundlage des
berechtigten Interesses

Zur Registrierung als Neukunde Identitat Erflllung eines Vertrags mit lhnen

einschlieBlich: Kontakt

Erstell ines B k

(a) Erstellung eines Benutzerkontos Produkt

(b) Kontoadministration und -verwaltung

(c) Registrierung von Fahrradern

Verwaltung und Administration der Identitat Erflllung eines Vertrags mit lhnen

folgenden Aufgaben: Kontakt

(a) Fahrradabonnements .
Finanzen

(b) Fahrradverleih und Probefahrten produkt

(c) Fahrradverleih und -vermietung

(d) Probefahrten

Bearbeitung und Auslieferung lhrer Identitat Erfullung eines Vertrags mit lhnen

Bestellung einschlieRlich: Kontakt Erforderlich fiir unsere legitimen

(a) Bearbeitung von Zahlungen und . Interessen (um uns geschuldete

. Finanzen . .
Verwaltung von Gebiihren und Forderungen einzutreiben)
Kosten Transaktion

(b) Bestellungen im Geschaft

(c) Inkasso und Beitreibung uns

geschuldeter Gelder

Verwaltung unserer Beziehung zu lhnen, Identitat Erflllung eines Vertrags mit lhnen

einschlieBlich:
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(a) Benachrichtigung tiber Anderungen an
unseren Bedingungen oder
Datenschutzrichtlinien

(b) Bitte, eine Bewertung abzugeben oder
an einer Umfrage teilzunehmen

(c) Erbringung von Kundendiensten

(d) Analyse von Feedback und
Zufriedenheit

Kontakt
Profil

Marketing und
Kommunikation

Erforderlich zur Erflllung einer
rechtlichen Verpflichtung

Erforderlich fiir unsere berechtigten
Interessen (um unsere Unterlagen auf
dem neuesten Stand zu halten und um
zu untersuchen, wie Kunden unsere
Produkte/Dienstleistungen nutzen)

Zur Verwaltung und zum Schutz unseres Identitat Notwendig flr unsere legitimen
Unternehmens und unserer Websites Interessen (fiir die Fiihrung unserer
. . o Kontakt . . .

(einschlieRBlich Fehlersuche, Datenanalyse, Geschiéfte, die Bereitstellung von

Tests, Systemwartung, Support, Technisch Verwaltungs- und IT-Diensten, die

Berichterstattung und Hosting von Daten) Netzwerksicherheit, die Verhinderung
von Betrug und im Zusammenhang mit
einer Unternehmensreorganisation oder
einer Konzernumstrukturierung)
(b) Erforderlich zur Erfillung einer
rechtlichen Verpflichtung

Um Ihnen relevante Website-Inhalte und Identitat Erforderlich fiir unsere legitimen

Werbung zur Verfligung zu stellen und die Interessen (um zu untersuchen, wie

o L Kontakt
Effektivitat der Werbung, die wir lhnen Kunden unsere
anbieten, zu messen oder zu verstehen Produkt Produkte/Dienstleistungen nutzen, um
. sie weiterzuentwickeln, um unser
Profil .
Geschéft auszubauen und um
Verwendung Informationen fiir unsere

Marketing und
Kommunikation

Marketingstrategie zu erhalten)

Technisch
Zur Verwendung von Datenanalysen, um Technisch Erflllung eines Vertrags mit lhnen
unsere Websites, Verwendun
Produkte/Dienstleistungen, Marketing, &
Kundenbeziehungen und Erfahrungen zu Produkt Erforderlich fur unsere legitimen
verbessern: Interessen (um Kundentypen fur unsere
Produkte und Dienstleistungen zu
a) Verwaltung der E-Bike-Diagnose - .
(a) & g definieren, um unsere Websites aktuell
(b) Analyse des Kundenverhaltens und relevant zu halten, um unser
Geschéft zu entwickeln und um unsere
Marketingstrategie zu informieren)
Um Ihnen Vorschlage und Empfehlungen Identitat Einwilligung
zu Waren oder Dienstleistungen zu . .. .
e & . Kontakt Erforderlich fiir unsere legitimen
machen, die fiir Sie von Interesse sein
Kénnten Technisch Interessen (um unsere
Produkte/Dienstleistungen zu
Produkt entwickeln und unser Geschéft
Verwendung auszubauen)
Profil

Marketing und
Kommunikation

Videoliberwachung und Sicherheit im
Geschaft

Identitat

Erforderlich fiir unsere legitimen
Interessen (zur Aufdeckung und
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Verwendung Verhinderung von Straftaten und fir
Zwecke der Gesundheit und Sicherheit)

Um lhnen die Teilnahme an einer Identitat Erfullung eines Vertrags mit lhnen
Verlosung, einem Wettbewerb oder einer Lo -
& - Kontakt Erforderlich fiir unsere legitimen
Umfrage zu ermoglichen .
Profil Interessen (um zu untersuchen, wie

Kunden unsere
Verwendung Produkte/Dienstleistungen nutzen, um
sie weiterzuentwickeln und unser

Marketi
arketing und Geschaft auszubauen)

Kommunikation

Um Sie fiir die Teilnahme an einem Identitat Erfullung eines Vertrags mit lhnen
unserer Events oder einer unserer L -,
. - Kontakt Erforderlich fur unsere legitimen
Werbeaktionen zu registrieren.
Interessen (um den Erfolg von Events zu
Um unsere Events oder Werbeaktionen zu messen, zukiinftige Events zu entwickeln
verwalten oder zu managen, einschliefRlich und unser Geschéft auszubauen)

Feedback, Bewertungen, Antworten auf
Werbefragen, Fotos, Videos oder andere
nutzergenerierte Inhalte

Videoiiberwachung im Geschaft

Technologien, die mit unseren Systemen zur Videoliberwachung im Zusammenhang stehen, werden zum
Zweck der Erhebung nicht identifizierbarer analytischer Daten verwendet, z. B. um zu verstehen, wie viele
Kunden unsere Geschéfte besuchen, um die soziodemografischen Daten unserer Kunden zu analysieren oder
um die Ladengestaltung zu verbessern. Sie kénnen durch den Einsatz dieser Technologien nicht identifiziert
werden.

6. Marketing

Wir bemiihen uns, lhnen bei der Verwendung bestimmter personenbezogener Daten, insbesondere bei
Marketing und Werbung, Wahlmaoglichkeiten zu bieten.

Werbeangebote von uns

Wir kdnnen Ihre Identitats-, Kontakt-, Produkt-, technischen, Nutzungs- und Profildaten verwenden, um uns ein
Bild davon zu machen, was Sie unserer Meinung nach wiinschen oder bendétigen oder was fiir Sie von Interesse
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sein konnte. Auf diese Weise entscheiden wir, welche Produkte, Dienstleistungen und Angebote fir Sie relevant
sein konnten (wir nennen dies Marketing).

Sie erhalten von uns Marketingmitteilungen, wenn Sie Informationen von uns angefordert oder Produkte von
uns gekauft haben und Sie sich nicht gegen den Erhalt dieser Marketingmitteilungen entschieden haben.

Abmelden

Sie kénnen uns jederzeit auffordern, lhnen keine Marketingmitteilungen mehr zu senden, indem Sie auf die
Abmeldelinks klicken, die in jeder an Sie gesendeten Marketingmitteilung enthalten sind, oder indem Sie uns
per E-Mail kontaktieren: support@brompton.co.uk.

Wenn Sie sich vom Erhalt dieser Marketingmitteilungen abmelden, gilt dies nicht fiir personenbezogene Daten,
die uns im Rahmen eines Produktkaufs, einer Garantieregistrierung, einer Produkterfahrung oder anderer
Transaktionen zur Verfligung gestellt werden.

Anderung des Zwecks

Wir werden |hre personenbezogenen Daten nur fiir die Zwecke verwenden, fiir die wir sie erhoben haben, es
sei denn, wir sind der Meinung, dass wir sie fiir einen anderen Zweck verwenden missen und dieser Grund mit
dem urspriinglichen Zweck vereinbar ist. Wenn Sie eine Erkldrung dariiber erhalten mochten, wie die
Verarbeitung fiir den neuen Zweck mit dem urspringlichen Zweck vereinbar ist, kontaktieren Sie uns bitte.

Wenn wir lhre personenbezogenen Daten fiir einen anderen Zweck verwenden miissen, werden wir Sie dartuber
informieren und die Rechtsgrundlage erlautern, die uns dies erlaubt.

Bitte beachten Sie, dass wir |hre personenbezogenen Daten ohne lhr Wissen oder |hre Einwilligung unter
Einhaltung der oben genannten Regeln verarbeiten kénnen, wenn dies gesetzlich vorgeschrieben oder zulassig
ist.

7. An wen wir lhre Daten weitergeben

Wir kénnen lhre Daten an die folgenden Kategorien von Empfangern weitergeben:

e an Unternehmen der Brompton Group oder unsere Drittdienstleister und Drittpartner, die uns
Datenverarbeitungsdienste fiir einen der oben erlduterten Zwecke zur Verfligung stellen (z. B. zum Hosten
unserer Websites und Apps oder zur Verwaltung unserer Events) oder die anderweitig personenbezogene
Daten flir Zwecke verarbeiten, die in dieser Datenschutzrichtlinie beschrieben sind oder die Ihnen
anderweitig mitgeteilt wurden, wenn wir lhre personenbezogenen Daten erfassen.

e Alle unsere Dienstleister sind auf der ganzen Welt verteilt und fallen unter die folgenden Kategorien:

o Kundendienst-Anbieter;

Produktunterstiitzung, einschlieflich Diagnostik, Serviceanbieter;

Marketingdienstleister;

Werbepartner;

Anbieter von Dienstleistungen fiir das Hosting und die Wartung von Websites;

Anbieter von Diensten zur Produktbewertung;

Anbieter von Kundenanalysen;

Anbieter von Dienstleistungen zur Lieferung von Produkten oder Erbringung von

Dienstleistungen;

Zahlungsdienstleister und -Acquirer;

Event-Management-Dienstleister.

o an eine Strafverfolgungsbehdorde, ein Gericht, eine Aufsichtsbehérde, eine 6ffentliche Stelle
oder einen anderen Dritten, wenn wir glauben, dass dies notwendig ist, um einer gesetzlichen
oder behordlichen Verpflichtung nachzukommen, um unsere Rechte oder die Rechte eines Dritten
zu schiitzen, auszuiiben oder zu verteidigen oder um die vitalen Interessen einer Person zu
schitzen;

O O O O 0 O O

o O
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o an einen tatsdchlichen oder potenziellen Kaufer (und seine Vertreter und Berater) in Verbindung
mit einem tatsdchlichen oder geplanten Kauf, einer Fusion oder Ubernahme eines Teils unseres
Unternehmens, sofern wir den Kaufer dariiber informieren, dass er lhre personenbezogenen
Daten nur fir die in dieser Datenschutzrichtlinie genannten Zwecke verwenden darf; und

o an eine andere Person mit Ihrer Einwilligung zur Weitergabe.

Klarna

Um Ihnen die Zahlungsoptionen von Klarna anbieten zu kénnen, geben wir bestimmte Aspekte lhrer
personenbezogenen Daten an Klarna weiter, wie z. B. Kontakt- und Bestelldaten, damit Klarna beurteilen kann,
ob Sie fiir die Zahlungsoptionen von Klarna in Frage kommen, und um die Zahlungsoptionen fir Sie
anzupassen. Allgemeine Informationen tber Klarna finden Sie hier. lhre personenbezogenen Daten werden in
Ubereinstimmung mit den geltenden Datenschutzgesetzen und in Ubereinstimmung mit den Informationen in
der Datenschutzerkldrung von Klarna behandelt.

8. Sicherheit

Wir méchten, dass Sie sich bei der Nutzung unserer Websites und Apps sicher fiihlen, und werden alles in
unserer Macht Stehende tun, um die von uns erhobenen Daten zu schiitzen. Wir verfligen liber angemessene
technische und organisatorische MaBnahmen, um die von lhnen zur Verfligung gestellten Informationen gegen
unbefugte oder unrechtmaRige Nutzung und gegen versehentlichen Verlust, Beschddigung oder Zerstorung zu
schitzen. Wir beschrdanken den Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten auf diejenigen Mitarbeiter,
Vertreter, Auftragnehmer und andere Dritte, die diese Daten aus geschaftlichen Griinden bendtigen. Diese
werden lhre personenbezogenen Daten nur auf unsere Anweisung hin verarbeiten und sind zur Vertraulichkeit
verpflichtet.

9. Wie lange werden Sie meine personenbezogenen Daten verwenden?

Wir werden lhre personenbezogenen Daten nur so lange aufbewahren, wie es fir die Erfiillung der Zwecke, fur
die wir sie erhoben haben, erforderlich ist, einschlieRlich der Erflillung gesetzlicher, behordlicher, steuerlicher
oder buchhalterischer Anforderungen oder der Erstellung von Berichten. Wir kénnen lhre personenbezogenen
Daten fiir einen ldangeren Zeitraum aufbewahren, wenn eine Beschwerde vorliegt oder wenn wir
verniinftigerweise annehmen, dass ein Rechtsstreit in Bezug auf unsere Beziehung zu Ihnen droht.

Bei der Bestimmung der angemessenen Aufbewahrungsfrist flir personenbezogene Daten berlicksichtigen wir
die Menge, die Art und die Sensibilitdat der personenbezogenen Daten, das potenzielle Risiko eines Schadens
durch die unbefugte Nutzung oder Offenlegung lhrer personenbezogenen Daten, die Zwecke, fiir die wir lhre
personenbezogenen Daten verarbeiten, und die Frage, ob wir diese Zwecke durch andere Mittel erreichen
kénnen, sowie die geltenden gesetzlichen, regulatorischen, steuerlichen, buchhalterischen oder sonstigen
Anforderungen.

Brompton Bicycle-Kunden: wir werden |hre personenbezogenen Daten fiir die Dauer der Garantie oder der
erweiterten Garantie, die Sie bei uns haben, aufbewahren. Wir werden lhre Daten wahrend dieses Zeitraums
und 3 Jahre nach Ablauf der Garantie in Ubereinstimmung mit dieser Richtlinie weiterhin verarbeiten.

10. lhre Rechte
Unter bestimmten Umstanden haben Sie nach den Datenschutzgesetzen Rechte in Bezug auf Ihre
personenbezogenen Daten. Brompton respektiert Ihre Rechte und handelt unverziiglich und in
Ubereinstimmung mit allen anwendbaren Gesetzen, Regeln und Vorschriften in Bezug auf die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten.

Einzelheiten zu Ihren Rechten finden Sie nachstehend:

e Wenn Sie auf lhre personenbezogenen Daten zugreifen, sie korrigieren, aktualisieren oder ihre Léschung
beantragen mochten, kdnnen Sie dies jederzeit tun, indem Sie uns tiber die unter der Rubrik ,Kontakt”
angegebenen Kontaktdaten kontaktieren.
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e Darlber hinaus konnen Sie der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten widersprechen, uns
auffordern, die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzuschrinken oder die Ubertragung lhrer
personenbezogenen Daten verlangen. Auch diese Rechte kdnnen Sie ausiiben, indem Sie uns lGber die
unter der Rubrik , Kontakt” angegebenen Kontaktdaten kontaktieren.

e Sie haben das Recht, sich jederzeit von der Zusendung Marketingmitteilungen abzumelden. Sie knnen
von diesem Recht Gebrauch machen, indem Sie auf den Link ,, Abbestellen” oder ,,Abmelden” in den
Marketing-E-Mails klicken, die wir Ihnen zusenden. Wenn Sie sich von anderen Formen des Marketings
(wie z. B. Postsendungen oder Telefonmarketing) abmelden mochten, wenden Sie sich bitte unter
Verwendung der unter , Kontakt” nachstehend angegebenen Kontaktinformationen an uns.

e Auch wenn wir Ihre personenbezogenen Daten mit lhrer Einwilligung erhoben und verarbeitet haben,
konnen Sie lhre Einwilligung jederzeit widerrufen. Der Widerruf Ihrer Einwilligung hat keinen Einfluss auf
die RechtmaRigkeit der Verarbeitung, die wir vor Threm Widerruf durchgefiihrt haben, und auch nicht auf
die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, die auf der Grundlage anderer rechtmaRiger
Verarbeitungsgriinde als der Einwilligung erfolgt ist.

e Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzbehorde tiber die Erhebung und Verwendung Ihrer
personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren. Fiir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an
Ihre lokale Datenschutzbehdrde. Im Vereinigten Konigreich ist dies das Information Commissioner's Office
(www.ico.org.uk).

Wir reagieren auf alle Anfragen, die wir von Personen erhalten, die ihre Datenschutzrechte in
Ubereinstimmung mit den geltenden Datenschutzgesetzen ausiiben méchten.

In der Regel fallen keine Gebiihren an

Flr den Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten (oder die Ausiibung eines der anderen Rechte) missen Sie
keine Gebiihr entrichten. Wir konnen jedoch eine angemessene Gebihr erheben, wenn lhre Anfrage
offensichtlich unbegriindet, wiederholend oder (bermaRig ist. Alternativ kénnen wir uns unter diesen
Umstdnden auch weigern, Ihrer Anfrage nachzukommen.

Was wir von lhnen benétigen kdnnten

Es kann sein, dass wir bestimmte Informationen von lhnen benétigen, um lhre Identitdt zu bestatigen und lhr
Recht auf Zugang zu lhren personenbezogenen Daten (oder die Ausibung lhrer anderen Rechte) zu
gewahrleisten. Dies ist eine SicherheitsmalRnahme, um sicherzustellen, dass personenbezogene Daten nicht an
Personen weitergegeben werden, die kein Recht haben, sie zu erhalten. Mdglicherweise nehmen wir auch
Kontakt mit lhnen auf, um Sie um weitere Informationen zu lhrer Anfrage zu bitten, damit wir schneller reagieren
kénnen.

Frist fiir die Antwort

Wir versuchen, alle legitimen Anfragen innerhalb eines Monats zu beantworten. Gelegentlich kann es langer als
einen Monat dauern, wenn lhre Anfrage besonders komplex ist oder Sie mehrere Anfragen gestellt haben. cin
diesem Fall werden wir Sie benachrichtigen und Sie auf dem Laufenden halten.

US-Rechte

Weitere Informationen zum Verbot des Verkaufs von Rechten in den USA finden Sie hier:
https://us.brompton.com/legal/do-not-sell-my-personal-information.

11. Internationale Ubermittlungen

Unter Umstanden missen wir, unsere Konzerngesellschaften, Dienstleister und/oder Drittpartner Ihre Daten
von Zeit zu Zeit international Gbermitteln, um unsere Websites zu warten oder in Verbindung mit anderen in
dieser Datenschutzrichtlinie erlduterten Zwecken. Dies kann die Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten
in Gebiete aulRerhalb des Vereinigten Konigreichs und des Europdischen Wirtschaftsraums (oder EWR)
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beinhalten. In diesen Landern gelten moglicherweise andere Datenschutzgesetze als in Ihrem Land, und in
manchen Féllen ist das Schutzniveau nicht so hoch.

Unsere Server befinden sich im Vereinigten Konigreich und in Irland, unsere Drittanbieter und Partner sind in
ganz Europa und in den USA tdtig und unsere Konzernunternehmen sind weltweit tatig, unter anderem in
Asien, Australien, Neuseeland und den USA. Das bedeutet, dass wir Ihre personenbezogenen Daten, wenn wir
sie erheben, in jedem dieser Lander verarbeiten kdnnen.

Wann immer wir lhre personenbezogenen Daten weitergeben, stellen wir sicher, dass ein dhnliches Mal§ an

Schutz gewadhrleistet ist, indem wir mindestens eine der folgenden Schutzmafnahmen ergreifen:

e  Wir Ubermitteln Ihre personenbezogenen Daten nur in Lander, die einen angemessenen Schutz fiir
personenbezogene Daten bieten.

e Wenn wir bestimmte Dienstleister in Anspruch nehmen, kénnen wir spezielle Vertrage anwenden,
die fur die Verwendung im Vereinigten Konigreich oder im EWR zugelassen sind und mit denen
personenbezogene Daten denselben Schutz genieRen, den sie im Vereinigten Konigreich oder im
EWR genielRen.

12. Andere Websites
Unsere Websites kdnnen Links zu Websites, Plug-ins und Anwendungen Dritter enthalten. Wenn Sie auf diese
Links klicken oder diese Verbindungen aktivieren, kdnnen Dritte Daten Uber Sie erheben oder weitergeben. Wir
haben keine Kontrolle liber diese Websites Dritter und sind nicht fiir deren Datenschutzerkldrungen
verantwortlich. Wenn Sie unsere Website verlassen, empfehlen wir lhnen, die Datenschutzbestimmungen jeder
Website zu lesen, die Sie besuchen.

13. Kontakt

Wenn Sie Fragen zu dieser Datenschutzrichtlinie haben, zu der Art und Weise, wie wir Ihre Daten verarbeiten,
oder eines lhrer Rechte ausiiben mochten, kdnnen Sie uns unter support@brompton.co.uk kontaktieren.
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