
Préparation et traitement des commandes avec TrueVUE Cloud
▪ Intégration transparente dans les systèmes de gestion des commandes

▪ Commerce électronique rentable et amélioration de l’expérience client

▪ Les employés du magasin localisent rapidement les articles et préparent facilement les 

commandes depuis leur appareil mobile

▪ Les articles sont retirés des stocks du magasin dès que la commande est confirmée



Préparation des commandes de l’e-commerce

Affichage des notifications de commandes

Préparation des commandes de l’e-commerce

Affichage des commandes disponibles 

Préparation des commandes de l’e-commerce

Affichage de la liste détaillée d’une commande



Préparation des commandes de l’e-commerce

Localisation et blocage des articles pour la commande

Préparation des commandes de l’e-commerce

Attribution des produits à la commande et confirmation



Notifications

en temps réel

Notifications en temps réel 

envoyées au personnel concerné 

Détection de véhicules au service « Drive » (BOPAC)

▪ Détecte immédiatement les véhicules et déclenche les actions associées pour préparer 

ou remettre les commandes sans devoir constamment vérifier l’arrivée de clients

▪ Calcule le temps d’attente (de présence) et le temps de service

▪ Crée un mécanisme de suivi continu via des rapports sur site ou dans le cloud visant à 

mesurer la fréquence et les résultats 
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