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Renner reduz 87% da ruptura de
seus estoques com tecnologia
RFID da Sensormatic Solutions

Mais de 500 milhdes de produtos vendidos pela rede
varejista contam com a identificagao por radiofrequéncia
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Sobre a Renner

A Renner é a maior varejista de moda do Brasil em faturamento. A empresa esta conectada aos
clientes por meio de canais digitais e mais de 400 lojas fisicas no Brasil (estando presente nas cinco

regides do pais), Argentina e Uruguai.

Projeto

A tecnologia da Sensormatic Solutions comegou a
ser instalada na Renner em 2019. No fim de 2021, as
etiquetas RFID estavam presentes em todos os itens
em lojas da varejista. Até o momento, mais de 500
milh&es de produtos comercializados pela rede ja
receberam a identificacdo por radiofrequéncia, com

mais de 4 milhdes de leituras realizadas diariamente.

Atualmente, a Renner vem ampliando a quantidade
de caixas de autoatendimento embarcados com

RFID. Em 2022, o nimero de lojas com self checkout
saltou de 13 para 133, totalizando 437 pontos de
autoatendimento. Para este ano, a previsdo é de mais

90 unidades com novos terminais.

Desafio

Aumentar a qualidade dos dados da varejista,
diminuir a ruptura do estoque e ter uma visao mais

clara dos produtos disponiveis para potencializar as

vendas online.
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Resultados
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De reduc¢ao no indice dos De aumentou na
produtos indisponiveis acuracia dos estoques

/wflz;\m\ Além disso, 0 aumento da acuracia dos dados possibilitou o entendimento
0101010 .
\T‘ de forma detalhada do percurso das pecas dentro da loja, oferecendo

informacdes como quais itens foram levados ao provador e quais nao foram

escolhidos pelos clientes.

Visdo mais clara dos estoques, com consequente integracao entre canais

fisicos e online, impulsionando a estratégia omnicanal da rede.

Atualmente, a Renner tem capacidade de fazer inventarios mensalmente -

antes so era possivel uma vez por ano -, e 0 processo leva poucas horas.

Checkout mais eficiente, menor tempo de registro dos produtos, pagamento,
desativacdo das etiquetas de alarme e emissdo da nota fiscal, com leitura

simultanea de todos os itens adquiridos.
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A solucao

Tendéncia global, a tecnologia por radiofrequéncia permite ao varejista contabilizar o estoque de
forma rapida e precisa, com uma alta acuracia dos itens inventariados, de modo a reduzir perdas e
aumentar ganhos, seja por diminuir as remarcac¢des de precos ou incrementar a venda online - uma

vez que é possivel expor todo o estoque, até a ultima unidade, na loja digital.

Por meio da etiqueta eletrbnica, acessivel por ondas eletromagnéticas, cada item passa a ter uma
identidade Unica, possibilitando a identificacdo constante de discrepancias em quantidades de cada

produto e, assim, uma gestao mais eficaz e eficiente de todo o seu estoque.

Com solugdes implantadas em mais de 80 paises e em mais de 185.000 lojas, a Sensormatic Solutions

é pioneira na implementacdo de solu¢des RFID para o varejo.

Reconhecimento

O projeto de implantagao da solugdo de inteligéncia de inventario da Sensormatic Solutions
pela Renner foi vencedor do RFID Journal Awards 2023 na categoria varejo “Best Retail RFID
Implementation”. Anteriormente, a parceria ja havia rendido a varejista o prémio ABRAPPE 2022 nas

categorias Magazine/Moda e Super Prémio, que elege o melhor case do ano.

“Com esta implementac¢éo, a Renner, em parceria com a
Sensormatic, tornou-se a pioneira no desenvolvimento
e implementacgdo desta inovacdo na tecnologia de

RFID, consequindo incorporar em uma unica etiqueta

diferentes funcionalidades, trazendo diversos beneficios

para a companhia, nossos clientes e fornecedores.”

Diretor de Riscos da Renner, Alexandre Ribeiro
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Sobre a Johnson Controls:

Na Johnson Controls (NYSE: JCI), transformamos os ambientes
onde as pessoas vivem, trabalham, aprendem e se divertem.
Como lider global em edificios inteligentes, saudaveis e
sustentaveis, nossa missao é reinventar o desempenho dos
edificios para atender as pessoas, aos lugares e ao planeta.

Com uma histéria orgulhosa de 140 anos de inovacgao,
oferecemos o plano para o futuro de setores como saude,
educacdo, centros de dados, aeroportos, estadios, manufatura
e muito mais, por meio do OpenBlue, nossa oferta digital
abrangente.

Hoje, a Johnson Controls oferece o maior portfélio do mundo
em tecnologia e software para edificios, além de solu¢des de
servicos com algumas das marcas mais confiaveis do setor.

Acesse www.johnsoncontrols.com para mais informacgdes e
siga @Johnson Controls nas redes sociais.

Sobre a Sensormatic Solutions:

A Sensormatic Solutions, principal marca global do portfélio
de solu¢des para o varejo da Johnson Controls, promove
experiéncias de compra seguras, protegidas e integradas. Ha
mais de 50 anos, a marca esta na linha de frente da adogao
de tecnologias no setor, redefinindo operag¢8es de varejo em
escala global e transformando dados em agdes.

A Sensormatic Solutions oferece um ecossistema
interconectado de prevencado de perdas, inteligéncia de
inventario e solucdes de analise de fluxo de consumidores,
junto com nossos servigos e parceiros, permitindo que
varejistas do mundo todo inovem e evoluam com precisao —
conectando resultados orientados por dados que moldam o
futuro do varejo.

o .
&8y Www.sensormatic.com/pt_br @ @ u
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https://www.sensormatic.com/pt_br
http://www.sensormatic.com
https://www.linkedin.com/company/sensormaticsolutionsamericalatina/?viewAsMember=true
https://x.com/Sensormatic
https://www.youtube.com/@SensormaticSolutions

