
Soluzione di occupazione in tempo reale

Panoramica della soluzione
ShopperTrak, un brand di Sensormatic Solutions, lavora con 
passione per fornire ai retailer, ai centri commerciali e a molti 
altri l'opportunità di acquisire e visualizzare dati sul traffico, 
per intervenire e stimolare il conteggio delle persone, i tassi di 
conversione e la redditività, con l'obiettivo di offrire un'esperienza 
di acquisto eccellente.

La nostra soluzione di occupazione in tempo reale permette di 
comprendere in modo accurato la densità di acquirenti all'interno 
dello store. La soluzione di occupazione può aiutare a conformarsi 
alle ordinanze locali o nazionali in materia di distanziamento 
sociale, rispettando i limiti massimi e ottimizzando le strategie di 
gestione del traffico. 
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Note dolenti
Queste sfide suonano familiari?

•Conoscere in tempo reale ogni cambiamento 
dell'occupazione del proprio punto vendita

•Rispettare le linee guida sul distanziamento 
sociale

•Capire quando avvisare i team di sicurezza del 
raggiungimento dei limiti massimi di occupazione 

•Individuare il giusto programma di pulizia per le 
aree ad alta sensibilità

•Offrire un'esperienza di acquisto di eccellenza 
anche durante le ore di traffico più intenso della 
giornata
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Vantaggi per i retailer
•	 Capire quando il punto vendita si avvicina alla 

massima occupazione con dashboard di facile 
comprensione

•	 Determinare la densità degli acquirenti (traffico 
per piede quadro/metro quadro) per il rispetto 
delle linee guida di distanziamento sociale

•	 Segnalare in tempo reale il raggiungimento della 
soglia massima di occupazione

•	 Avere la possibilità di adeguare le soglie di 
occupazione per sostenere le linee guida di 
distanziamento sociale

•	 Ottimizzare in base a modelli di traffico in tempo 
reale i programmi di pulizia per le strutture 
comuni come i servizi igienici dello store 

•	 Comprendere nei minimi dettagli le esigenze 
del personale per fornire un maggiore 
coinvolgimento dei clienti durante le ore di 
traffico più intenso

•	 Agevolare la verifica del rispetto delle ordinanze 
in tema di occupazione

Perché collaborare con 
ShopperTrak?
ShopperTrak è il leader globale nel campo dell'analisi retail. 
Nessun concorrente può implementare un programma di 
analisi del traffico con la nostra rapidità. Abbiamo oltre

Per ulteriori informazioni visitare il sito www.shoppertrak.com

Ogni cliente riceve la visita di un Customer Success 
Manager che collaborerà con lui nell'ambito delle iniziative 
strategiche, lo formerà per garantire che ottenga dai suoi 
dati informazioni preziose e utilizzabili e gli fornirà analisi 
di alto livello per contribuire a identificare le opportunità di 
efficienza operativa.
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