
ENFOQUE: El camino hacia un 
retail seguro
Las medidas, soluciones y tácticas que los minoristas pueden 
adoptar para imponer el control sobre sus tiendas y proteger a los 
compradores, los empleados y la mercancía.

Profundice en la prevención de pérdidas con nuestro último informe, 
"Retail seguro en el mundo actual", y obtenga hoy mismo información 
global y real que podrá utilizar para mejorar su programa de prevención 
de pérdidas.

MÁS INFORMACIÓN

Para obtener información adicional, visite www.sensormatic.com
Copyright ©2023 Johnson Controls. Todos los derechos reservados. SENSORMATIC SOLUTIONS y los nombres de los productos que figuran en este documento son 
marcas o marcas registradas. Se prohíbe estrictamente el uso no autorizado.

ENFOQUE: Utilizar los datos para crear un 
programa de prevención de pérdidas más 
proactivo
Aproveche los análisis y la información para distinguir patrones y 
vulnerabilidades y anticiparse a futuros objetivos de ORC.

ENFOQUE: Utilizar los datos para crear un 
programa de prevención de pérdidas más 
proactivo
Adelántese a la delincuencia organizada en el comercio minorista 
(ORC, por sus siglas en inglés) y a los robos oportunistas, y ayude a 
las fuerzas de seguridad a investigar y perseguir con mayor eficacia.

▪ La solución Shrink Visibility permite conocer la hora, el 
lugar y el valor exacto de cada robo para desentrañar 
los detalles de la actividad de pérdida desconocida y de 
ORC, y recopilar datos para crear archivos de pruebas.

▪ Plataforma Shrink Management as a Service (SMaaS) 
que ayuda a descubrir posibles patrones de actividad 
y pérdida de ORC e incluso señala cuál podría ser el 
próximo punto de acceso.

▪ Análisis de visión por ordenador para obtener informa-
ción operativa y métricas sobre comportamientos 
delictivos específicos.

▪ Múltiples sistemas conectados para ver la imagen 
completa

ENFOQUE: Asegurar las tiendas a pesar de 
la escasez de mano de obra
Implante soluciones que permitan a los empleados tener una mayor 
visión de la tienda y ahorrar tiempo y trabajo.

▪ Análisis de visión por ordenador que proporcionan 
notificaciones en tiempo real cuando se detectan 
actividades o comportamientos delictivos específicos.

▪ Solución de Shrink Visibility potenciada por RFID que 
ofrece información detallada a nivel de artículo sobre 
los casos de siniestro, algo imprescindible para una 
gestión eficaz de los casos.

▪ Equipe su sistema EAS con láminas metálicas y 
detección de inhibidores para identificar a posibles 
ladrones

ENFOQUE: Crear una sensación de 
seguridad para compradores y empleados
Ayude a los compradores y empleados a sentirse seguros dentro 
de la tienda demostrando control y compromiso con la seguridad.

ENFOQUE: Proteger el autopago
Acabe con las pérdidas por hurto en las zonas de autopago.

▪ Ahora puede integrar totalmente la desactivación de 
etiquetas adhesivas y la extracción de etiquetas de 
seguridad durante el autopago, lo que permite 
continuar protegiendo los productos mediante EAS.

▪ Los monitores de visualización pública estratégica-
mente ubicados sirven como potente disuasivo para 
los posibles ladrones al ofrecer la percepción de que 
la zona está siendo supervisada de forma activa.

▪ Análisis de visión por ordenador que buscan 
comportamientos delictivos específicos asociados 
al robo

▪ Análisis de visión por ordenador que actúan como 
si de visión ocular se tratase para vigilar y notificar 
cuando se detectan comportamientos 
potencialmente inseguros o delictivos.

▪ Monitores de visualización pública que permiten a 
los posibles delincuentes saber que están siendo 
vigilados y grabados.

ENFOQUE: Endurecer los objetivos
Póngaselo difícil a los ciberdelincuentes mediante obstáculos 
entre ellos y su mercancía.

▪ Análisis de visión por ordenador que actúa como 
multiplicador del trabajo y alerta a los empleados de 
comportamientos potencialmente inseguros.

▪ Etiquetas de seguridad de una sola pieza para reducir 
el tiempo dedicado a colocar y retirar las etiquetas

▪ Un programa de etiquetado en origen para que la 
mercancía llegue etiquetada y lista para su uso desde 
el fabricante.

▪ Etiquetas de seguridad para proteger la mercancía
▪ Sistema EAS conectado para proporcionar una 

fuerte disuasión visual y alarma en la salida
▪ Niveles adecuados de personal para crear una 

sensación de "control" y diligencia.
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