
Echtzeit-

Benachrichtigungen

Benachrichtigungen, die dem 

verantwortlichen Personal 

in Echtzeit zukommen 

Berichte zur Häufigkeit und zum Risiko von Stürzen

▪ Echtzeitüberwachung vordefinierter Bereiche, z. B. mit feuchtem Boden 

oder anderen Risiken (Lebensmittel- oder Kühlbereiche)

▪ Erkennung möglicher Unfallfalschangaben zulasten des Einzelhändlers

Sturzerkennung



Echtzeit-

Benachrichtigungen

Benachrichtigungen, die dem 

verantwortlichen Personal 

in Echtzeit zukommen 

Informationen zu unzulässig blockierten Ausgängen

▪ Berichte zur Häufigkeit und zum Risiko unzulässig 

blockierter Fluchtwege bzw. Ausgänge sowie zu 

vordefinierten Sicherheitsverstößen

Blockierte Ausgänge



Echtzeit-

Benachrichtigungen

Benachrichtigungen, die dem 

verantwortlichen Personal 

in Echtzeit zukommen 

Berichte zur Häufigkeit von aggressivem Verhalten und zum Risiko dadurch 

▪ Überwachung kritischer Begegnungsbereiche, in denen Kunden aggressiv 

oder einschüchternd auftreten können

▪ Erkennung herannahender, übergriffiger und aggressiv reagierender bzw. 

gewalttätig werdender Personen

Überwachung aggressiven Verhaltens



Echtzeit-

Benachrichtigungen

Benachrichtigungen, die dem 

verantwortlichen Personal 

in Echtzeit zukommen 
Berichte zur Häufigkeit zu langen Verweilens und zum Risiko dadurch

▪ Echtzeiterkennung von Kunden und anderen Anwesenden, die über einen 

längeren Zeitraum in einem vordefinierten Bereich verweilen

▪ Automatisierung der Benachrichtigung zu Vorfällen und der Reaktion darauf

Verweildauerüberwachung
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