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Sovos es un proveedor global de soluciones 
y servicios para el cumplimiento de las 
regulaciones en cada país. Nuestras 
tecnologías escalables para la facturación 
electrónica y servicios de confianza 
-incluyendo verificación de identidad y 
firma electrónica- satisfacen las exigencias 
de un panorama normativo global complejo 
y cambiante.

Sovos está transformando el cumplimiento fiscal desde un requisito empresarial, a una fuerza para el crecimiento. La 
plataforma Sovos Compliance Network permite a las empresas simplificar el cumplimiento integrando los requisitos de 
documentos electrónicos aplicables a transacciones B2B, B2G y B2C, minimizando la complejidad y fortaleciendo el 
control fiscal en toda su operación.

Procesamos más de 6 mil millones de transacciones que cumplen con los requisitos por año, ayudando a las empresas 
a ampliar su estrategia de cumplimiento en casi 160 países. Más de 100 mil clientes -incluida la mitad de la lista Fortune 
500- confían en la experiencia fiscal y normativa de Sovos y en su integración sin precedentes con sus aplicaciones 
empresariales.

Resumen ejecutivo

Sovos Compliance Network

Cobertura global

Primera solución global

+19.000

+160

+100

4 +6

+31

+40 años

mil millones

lenguajes 
hablados

jurisdicciones

de transacciones por año

de historia

países monitoreados 
alrededor del mundo

expertos regulatorios 
a nivel mundial

regiones

con experiencia local a través de 
15 oficinas en 3 continentes.

de cumplimiento tributario para 
impuestos modernos

Análisis tributario de 
clase mundial con

Alto volumen de cambios 
regulatorios por mes a través de
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Sovos es además líder regional en servicios de confianza, un ecosistema de soluciones tecnológicas que permiten 
proteger la identidad digital y las transacciones de personas y compañías de manera presencial y remota con los más altos 
estándares de protección y seguridad. 

Los servicios de confianza de Sovos incluyen soluciones para verificar identidad y firmar documentos electrónicamente 
con facilidad y eficiencia.

Servicios de confianza

Múltiples 
certificaciones

19 +60

+90

millones

millones

años
de experiencia

gubernamentales 
e internacionales

Cobertura
regional

Innovación
y desarrollo propio

de documentos firmados 
y distribuidos anualmente 
por el gestor de contratos 
digitales.

de verificaciones 
promedio al año
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Desde el desarrollo del producto hasta la implementación, la seguridad es nuestra prioridad más importante. Nuestro 
equipo de seguridad de la información protege la infraestructura tecnológica que almacena, procesa y transmite la 
información confidencial de su empresa.

Nuestras medidas de seguridad básicas incluyen

•	 Uso de un centro de datos auditado con certificación SSAE 16.
•	 Un plan integral de continuidad del negocio y recuperación de desastres.
•	 Tecnología de cifrado avanzada que garantiza la seguridad de los datos desde la transmisión hasta el cifrado dentro 

del entorno de Sovos Intelligent Compliance Cloud.
•	 Certificaciones: 

	‒ ISO 27001 de gestión de la seguridad de la información, para cumplir todos los requisitos necesarios de 
seguridad, disponibilidad y confidencialidad de los datos 

	‒ IQNet 27001
	‒ ISO 30107-3 Nivel 2
	‒ Proveedor Autorizado de Certificación (PAC)
	‒ Proveedor de certificación de expedición de CFDI (PSECFDI) 
	‒ Servicio de emisión de certificados digitales
	‒ Servicio de conservación de mensajes de datos
	‒ Servicio de sellos digitales de tiempo

Seguridad de nivel corporativo

Sovos se ha consolidado en el mundo gracias a innumerables adquisiciones que lo han transformado en la compañía 
robusta y de amplio alcance que es hoy, tanto en facturación electrónica como en servicios de confianza.

La suma de experiencias nos fortalece
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Add-ons recepción

•	 Validación: Servicio que valida los documentos certificados por un tercero
•	 e-Accounting: Solución que automatiza la generación de reportes contables al SAT.
•	 e-Cancellations: Plataforma que gestiona la cancelación de CFDI conforme a las reglas del SAT.

1. Sovos Compliance Network  

La facturación electrónica abarca dos procesos principales: la emisión (cuentas por cobrar) y la recepción (cuentas 
por pagar) de documentos electrónicos. 

Estos procesos forman la columna vertebral de la facturación digital, ya que facilitan las transacciones fluidas entre 
empresas y garantizan el cumplimiento de las regulaciones y estándares fiscales locales. 

Add-ons de emisión y recepción

Add-ons emisión

•	 Insights: Herramienta que permite conciliar los documentos del contribuyente emitidos por Sovos con el SAT
•	 Portal de terceros: Portal para el acceso de terceros a los comprobantes emitidos
•	 Prevalidación: Validación de información fiscal previa a la emisión
•	 Listas negras: Consulta del listado 69-B del CFF para identificar a las empresas que facturan operaciones simuladas 

(EFOS)
•	 Almacenamiento extendido
•	 e-Accounting: Solución que automatiza la generación de reportes contables al SAT.
•	 e-Cancellations: Plataforma que gestiona la cancelación de CFDI conforme a las reglas del SAT.

Portafolio de soluciones Sovos México
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2. Ecosistema de servicios de confianza (Trust Services)

Verificación de identidad

•	 Cumple con los estándares de validación requeridos por entidades certificadoras gubernamentales y privadas.
•	 Ofrece distintos mecanismos de autenticación presencial o remota, permitiendo no solo el acceso seguro de 

usuarios, sino también, la firma digital de documentos.
•	 Utiliza múltiples tecnologías biométricas y no biométricas como OTP y digital footprint.

Firma electrónica

•	 Autoriza y firma documentos electrónicos al tiempo que reduces los costos de transacción, disminuyes los tiempos 
que toman los procesos administrativos, optimizas las operaciones y estás en cumplimiento continuo.

•	 Los procesos de firma están respaldados por una seguridad robusta que puede emplear varios métodos de 
verificación de identidad previos, como la biometría facial.

Complementos de firma

	ຉ NOM 151: servicio que permite conservar un documento bajo la NOM 151, que garantiza la integridad de un mensaje 
de datos.

	ຉ Sello de tiempo: mecanismo que certifica que una serie de datos han existido y no han sido alterados desde un 
instante específico en el tiempo. Se utiliza para registrar la fecha y hora exacta en que fue firmado un documento.

	ຉ Certificados de firma electrónica avanzada: es un certificado para personas físicas o personas físicas en 
representación de persona moral.

	ຉ Autoridad certificadora privada: servicio que permite la creación de Autoridades Certificadoras de Jerarquía 
Privada, permitiendo a nuestros clientes gestionar el ciclo de vida de los certificados digitales de usuario final.

Gerente técnico de cuentas (TAM) de Sovos 

	ຉ Gestor clave que representa al cliente dentro de Sovos.
	ຉ Coordina a los equipos de ambas empresas.
	ຉ Aporta conocimiento técnico y normativo para avanzar en la transformación de las tecnologías e integraciones 

necesarias para apoyar el crecimiento del proceso comercial del cliente.
	ຉ Ayuda a responder a modificaciones en el ambiente de negocios y rápidos cambios regulatorios globales.
	ຉ Actúa como un único punto de contacto para la administración de los requerimientos de soporte y comunicación.
	ຉ Se asocia con el cliente para comprender su negocio y sus sistemas de modo de resolver rápidamente cualquier 

problema.

Comunícate con nosotros y/o solicita información sobre nuestros productos y servicios.

E-mail: contacto@sovos.com

Sitio web: sovos.com/es
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