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Premiers pas avec edjuster +

A quoi s’attendre durant notre processus
d’évaluation de contenu apreés sinistre?

Votre client a été victime d'un sinistre majeur
qui a touché son domicile et ses biens personnels.

Quelles sont les prochaines étapes?

Rendez-vous au edjuster.com/fr pour
présenter une réclamation. Notre équipe
d'experts dans le domaine des pertes et des
dommages liés aux incendies de forét entamera
le processus d’évaluation.

edjuster offre des services spécialisés concus pour vous aider a accomplir
la pénible tache de reconstituer un inventaire détaillé du domicile de votre
client et d’évaluer la valeur de son contenu. Quelle que soit la couverture
d’assurance de votre client, edjuster vous facilitera la tache tout en accélérant
le processus afin de maximiser I'indemnisation — une démarche qui s’appuie
sur des rapports professionnels reconnus devant les tribunaux.

Pour remplir notre objectif, nous procédons de quatre maniéres :

*  Nous suivons un processus d’évaluation harmonieux qui réduit
considérablement les taches imposées au propriétaire du domicile
Nos rapports précis et professionnels sont acceptés par les tribunaux
Notre équipe expérimentée contribue a accélérer le processus et a
maximiser I'indemnisation
Nous adoptons une démarche soigneusement gérée et organisée de
facon professionnelle



edjuster facilite la tache du client tout en accélérant
le processus afin de maximiser I'indemnisation

Expertise en matiére de sinistres liés aux incendies de forét

Plus de dix ans d’expérience dans le traitement de dossiers complexes liés
aux incendies de forét

Ressources nécessaires pour fournir des évaluations de contenu et
de structure

Capacité a évaluer tous les véhicules, notamment les voitures de collection,
les véhicules de sports motorisés, les bateaux et I'équipement lourd

Rapports détaillés accompagnés de justifications entierement documentées

Expérience dans l'inscription de biens non couverts ou dont la valeur
dépasse les montants de garantie afin de maximiser 'indemnisation

Plus de vingt ans d’expérience dans I'établissement d’'inventaires et
I’évaluation d’articles simples ou complexes

Comment nous vous aidons

Nous vous fournissons une adresse courriel et un numéro de téléphone
dediés afin que vous puissiez joindre facilement notre équipe spécialisée en
matiére d’'incendies de forét

Nous travaillons en coopération avec votre cabinet d’avocats pour veiller a
satisfaire tous les besoins de vos clients

Nous présentons des rapports d’évaluation professionnels pour
accompagner la demande

Nous vous permettons de choisir entre des rapports établis selon la valeur
du coult de remplacement ou selon la juste valeur marchande

Nous fournissons des outils aux clients qui ont du mal a établir leur inventaire
de maniere autonome

Nous pouvons rencontrer virtuellement le client pour I'aider a dresser
un inventaire

Communiquez avec I'équipe chargée des dossiers liés aux incendies de forét :
1866 239-0415 | wildfire@edjuster.com
www.edjuster.com/fr-ca/
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A propos de Crawford &
Company”

Depuis plus de 80 ans, Crawford est a la téte du secteur
grace aux outils innovants qui lui donnent les moyens d’agir
et a I'attention constante qu’elle porte aux personnes.

REGLEMENT DES SINISTRES

ADMINISTRATION DE TIERS

REPARATIONS GEREES

GESTION MEDICALE

SERVICES A LA CARTE

INTERVENTION EN CAS DE CATASTROPHE

10.000 employées | 70 pays | 50.000 ressources sur
le terrain | $18 milliards de dollars de réclamations

gérées chaque année

Pour en savoir plus, visitez le www.crawco.ca/fr-ca
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