CHAUFFE-EAU COMMERCIAL 5/1
GARANTIE LIMITEE

MODELES APPLICABLES : BTHL-150A, BTHL-199A,
BTHL-250A, BTHL-300A, BTHL-400A, BTHL-500A,
BTHS-750A, BTHS-1000A

(¥ Smith.

EN VIGUEUR

Pendant 5 ans, dans |'éventualité d’une fuite du réservoir, nous réparerons
ou, a notre discrétion, remplacerons le chauffe-eau défectueux.

Pendant 1 ans, dans I'éventualité d’une défectuosité d’une piece, nous
réparerons ou, a notre discrétion, remplacerons la piece défectueuse.

Nous garantissons ce produit contre toutes défectuosités de matériel
ou de main d’oeuvre tel que décrit dans ce document si installé aux
Etats-Unis ou au Canada et en autant que le produit reste dans son
emplacement original d’installation.

La couverture de la garantie débute la date de I'installation OU la date
de fabrication si 'installation ne peut pas étre vérifiée.

CE QUI EST COUVERT

En vertu de ces conditions, dans I'éventualité d’une défectuosité dans
le matériel et/ou la main d’oeuvre résultant en une fuite du réservoir
durant les cinq premiéres années, nous :

» Remplacerons le chauffe-eau si le réservoir fuit.

En vertu de ces conditions, dans I'éventualité d’'une défectuosité dans
le matériel et/ou la main d’oeuvre se produisant durant la premiére
année, nous :

* Réparerons ou, a notre discrétion, remplacerons toute piéce du
chauffe-eau couverte sous cette garantie limités excluant les
pieces sujettes a un entretien normal (Exemple : tige d’anode non
électronique, filtre, etc.)

Le service/main d’oeuvre, expédition, livraison, installation,

manipulation ou tous autres colits ne sont pas couverts en aucun

temps sous cette garantie.

Toute piece de remplacement ou produit sera garanti uniquement
pour la partie restante de la période de garantie limitée du chauffe-eau
original.

Si un modéle identique n’est plus disponible a cause d’'un changement
de loi, de réglement, ou de standard, nous remplacerons le produit
avec un qui a une capacité et des données comparables. Dans ces
cas, le propriétaire aura I'option de payer la différence entre ce qui
a été payé pour le modéle original et le nouveau modéle avec des
caractéristiques supplémentaires, ou de recevoir un remboursement
pour la portion du pris payé, sur une base au pro-rata allouable a la
portion non expirée de la garantie.

QUI N’'EST PAS COUVERT

* Les problémes causés par un mauvais : dimensionnement de la
conduite d’alimentation en gaz, type de gaz, ventilation, connexions,
air de combustion, tension, cablage, ou fusible

» Le non-respect des codes applicables

* Le non-respect des instructions imprimées

« Abus mauvaise utilisation, accident,
catastrophes naturelles

* Mauvaise installation, dimensionnement, livraison, ou entretien

* Réclamations reliées a la rouille, le bruit, I'odeur, ou le golt de I'eau

* Le non-respect d’exécuter une mise en route autorisée par l'usine
si requis

+ Altérations au chauffe-eau

» Chauffe-eau intérieurs installés a I'extérieur

+ Dommages causés par une défectuosité pour permettre I'expansion
thermique

« Défectuosité de I'échangeur de chaleur a cause d’'un manque
d’alimentation d’eau adéquate/appropriée

» Le chauffe-eau est alimenté ou exploité avec de I'eau ne répondant
pas aux exigences de qualité de I'eau énumérées dans le manuel
d’accompagnement du chauffe-eau (le cas échéant)

» Chauffe-eau déplacés de leur emplacement original

« Déplacements de service pour expliquer ce qu’est une installation,
une utilisation ou un entretien appropriés du produit/unité ou
pour décrire les exigences sous les codes et les réglementations
applicables

» Frais associés a I'acceés a votre chauffe-eau incluant mais sans s’y
limiter le retrait d’'une porte/d’'un mur, location d’équipement, etc.

» Piéces de remplacement aprés expiration de cette garantie

LIMITATIONS

NONOBSTANT TOUTES DISPOSITIONS CONTRAIRES
AU CONTRAT, CETTE GARANTIE EST VOTRE GARANTIE
UNIQUE ET EXCLUSIVE. TOUTES LES AUTRES GARANTIES
Y COMPRIS UNE GARANTIE DE QUALITE MARCHANDE ET
DE COMPATIBILITE A UNE UTILISATION PARTICULIERE SONT
EXPRESSEMENT REJETEES. LE VENDEUR NE SERA PAS
POUR QUELQUES DOMMAGES INDIRECTS, ACCESSOIRES,
PARTICULIERS, PUNITIFS OU AUTRES DOMMAGES INDIRECTS.
LA RESPONSABILITE GLOBALE SURVENANT EN TOUT TEMPS NE
DOIT PAS DEPASSER LE PRIX D’ACHAT PAYE QUEL QUE SOIT
LE CONTRAT, LUACTE DOMMAGEABLE, LA RESPONSABILITE
ABSOLUE OU TOUTE AUTRE THEORIE LEGALE.

incendie, inondation,

DEMANDES DE SERVICE :

Pour les demandes de service appeler au numéro de téléphone listé ci-dessous. Soyez prét a fournir I'information suivante :
nom, adresse, et numéro de téléphone; le modele et le numéro de série du chauffe-eau; la preuve d’installation; et une description claire du

probléme.

Pour vos dossiers, inscrivez pour le produit :
Numeéro de série :

Modéle :

Clients américains :

A. O. Smith Corporation
500 Tennessee Waltz Parkway
Ashland City, Tennessee 37015
800-527-1953

IMPRIMEE 0620

Clients canadiens :

A. O. Smith Enterprises Ltd.
599 Hill Street West
Fergus, ON N1M 2X1

800-265-8520

100334913 2000590676A



