CHAUFFE-EAU COMMERCIAL ELECTRIQUE, FLEXIBLE
MANUEL DU PROPRIETAIRE

DIRECTIVES D’INSTALLATION ET D’UTILISATION

A AVERTISSEMENT

Assurez-vous de bien suivre les directives données dans
ce manuel afin de réduire au minimum le risque
d’incendie, d’explosion, de dommages a la propriété, de
blessures graves ou méme la mort.

* NE TENTEZ JAMAIS d’enlever le panneau d’accés a
I'élément et au thermostat sans couper le courant.

* NE FAITES PAS de réparation ou de remplacement des
pieces électriques installées sur ce chauffe-eau sans
couper le courant.

* NE BRANCHEZ JAMAIS ce chauffe-eau sur aucun
autre voltage que celui indiqué sur la plaque signalétique
du chauffe-eau.

* NE BRANCHEZ PAS le fil d’alimentation électrique ail-
leurs que dans I'entrée électrique du chauffe-eau.

* N’ACTIVEZ JAMAIS le chauffe-eau sans qu’il ne soit
rempli complétement.

* NE VIDANGEZ JAMAIS le réservoir sans avoir coupé le
courant.

* NNENTREPOSEZ JAMAIS ni utilisez d’essence ou tout
autre produit inflammable ou liquide dégageant des
vapeurs corrosives a proximité de cet appareil.

QUOI FAIRE DANS LE CAS OU VOUS SENTEZ

DE LA FUMEE
: * Coupez immédiatement le courant.
\ P @ * Si la fumée persiste, appelez les pompiers.
* Lorsque la fumée est arrétée, appelez un technicien certi-
Modeéles 105-108-112 fié pour identifier le probléme et effectuer les réparations.

IMPORTANT

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LES DIRECTIVES AVANT DE PROCEDER. UNE INSTALLATION APPROPRIEE
PERMETTRA UN FONCTIONNEMENT SECURITAIRE ET EFFICACE ELIMINANT AINSI DES FRAIS D’ENTRETIEN
QUI NE SONT PAS COUVERTS PAR LA GARANTIE. LISEZ LA GARANTIE DU PRODUIT CITEE DANS CE
MANUEL ET N’OUBLIEZ PAS DE REMPLIR ET DE RETOURNER LA CARTE, LE CAS ECHEANT, ET LE
CERTIFICAT DE GARANTIE APPLICABLE. SI VOUS AVEZ DES QUESTIONS, VEUILLEZ APPELER VOTRE
FOURNISSEUR OU REFEREZ-VOUS A LA SECTION PROCEDURE DE SERVICE CONTENUE DANS CE
MANUEL. CONSERVEZ CE MANUEL POUR TOUTES REFERENCES ULTERIEURES.

Pour vos dossiers, veuillez entrer ci-dessous les numéros
de modele et de série : MEMBRE
canada ®
No. de modéle : n un.
C
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Pour votre sécurité, de méme que celle des autres, plusieurs consignes concernant l'installation, I'utilisation et I'entretien de ce chauffe-eau
vous sont prodiguées dans ce manuel. Lisez-les et conformez-vous a tous ces messages. lls attireront votre attention sur les risques potentiels,
vous diront comment réduire tout risque de blessures et, finalement, a quoi vous vous exposez si vous ne suivez pas les directives.

Ceci est le symbole d'alerte de sécurité. Ce symbole vous avertit des risques potentiels de blessures graves ou méme de
mort qui peuvent survenir pour vous et toute autre personne. Tous les messages concernant la sécurité seront précédés
du symbole d'alerte de sécurité et du mot kDANGER» ou «<AVERTISSEMENT».

Des blessures graves ou méme la mort peuvent survenir si
D AN G E R vous ne suivez pas les directives immédiatement.

Des blessures graves ou méme la mort

A AV E RTI SS E M E NT peuvent survenir si vous ne suivez pas

les directives.

A AVERTISSEMENT

NE PAS utiliser ce chauffe-eau s'il a été submergé dans I'eau, méme partiellement. Faites inspecter le chauffe-eau par un technicien qualifié et remplacez toute partie
du systéme de contrble qui a été submergés dans I'eau. Ne pas suivre cette directive peut entrainer des dommages & la propriété, des blessures graves ou méme la mort.

IMPORTANT

Ces directives servent de guide d'installation et d'utilisation pour votre chauffe-eau. Si elles ne sont pas suivies, le manufacturier ne
pourra étre poursuivi en justice sous quelque forme que ce soit. Toutefois, il est @ noter que, pour assurer votre sécurité et éviter
certains dommages causés par une installation inadéquate, ce chauffe-eau doit étre installé par un professionnel certifié et selon tous
les réglements locaux ou, en I'absence de tels reglements, selon le code canadien de I'électricité CSA C22.1, au Canada, et/ou the
National Electrical Code, ANSI/NFPA 70 aux Etats-Unis.

Avant de lire les directives d’installation :

1) Faites l'inspection du chauffe-eau et de ses composantes pour vous assurer qu'ils ne sont pas endommagés. Ne pas faire
linstallation ou tenter de réparer une piéce endommagée. S'il y a eu dommage, appelez le marchand ou vous vous étes
procuré le chauffe-eau ou le manufacturier inscrit sur votre carte de garantie.

2) Assurez-vous que le voltage d’alimentation soit le méme que celui indiqué sur la plaque signalétique du chauffe-eau.




Emplacement du chauffe-eau

Le chauffe-eau doit étre situé le plus prés possible d'une alimentation
électrique adéquate et de I'endroit ou I'on fait principalement usage
d’eau chaude. Cet emplacement doit étre & 'abri du gel. La position
qu’occupe le chauffe-eau doit permettre 'ouverture des portes d'acces
aux éléments, aux thermostats et autres composantes électriques pour
linspection, l'ajustement, la réparation ou le remplacement de ceux-ci.
Le robinet de vidange doit aussi étre accessible. Le chauffe-eau doit
étre situé a proximité d’un drain de plancher. Dans le cas ou le drain de
plancher n'est pas adjacent au chauffe-eau, un bassin de rétention
approprié doit étre installé sous le chauffe-eau (voir lllustration 2). Au
Canada, selon le Code National de Plomberie, sa largeur doit étre d'au
moins deux (2) pouces (5,1 cm) de plus que le diamétre du chauffe-eau
et sa profondeur d’au moins trois (3) pouces (7,6 cm) de plus, donnant
ainsi acces au robinet de vidange. Toujours vérifier et se conformer aux
normes locales qui peuvent différées. Afin de prévenir tout dommage a
la propriété pouvant étre causé par une fuite d'eau provenant de la

tuyauterie, de la soupape de s(reté ou du chauffe-eau, ce bassin doit
étre raccordé au systeme d'égout de la propriété.

Dans le cas ou cette derniére recommandation basée sur les
codes du batiment n’est pas respectée, le manufacturier ne
pourra étre tenu responsable de tout dommage causé par une
quelconque fuite d’eau, car tout chauffe-eau percera un jour ou
I'autre.

Les dégagements minimaux conseillés en vue de I'entretien sont de
douze (12) pouces (30,5 cm) au-dessus et de trente (30) pouces
(76,2 cm) devant le réservoir. Si le chauffe-eau est installé sur un
tapis, on doit placer un panneau de bois ou de métal sous le chauffe-
eau. Ce panneau devra avoir au moins trois (3) pouces (7,6 cm) de
plus en longueur et en largeur que le chauffe-eau. Lorsque le
chauffe-eau est installé dans une alcove ou un placard, on doit
recouvrir la totalité de la surface du plancher avec le panneau.
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SPECIFICATIONS

Modzles Capacité d’entreposage A B C D E F G

Gal. Imp. L Gal. U.S. Pouces (cm) Pouces (cm) Pouces (cm) Pouces (cm) Pouces (cm) Pouces (cm) Pouces (cm)
105 41 | 184 | 49 | 318(7,9) | 4014 (102) [4918(124,8)| 478 (12,4) | 5058 (128,6) | 26 114 (66,7) | 22 (55,9)
108 | 61 | 279 | 74 | 318(7,9) |5138(130,5)| 5958 (151,4) | 478 (12,4) | 62(157,5) | 2814 (71,8)| 24 (61)
112 99 | 451 | 119 [ 41s(105) |56 58 (143,8) | 67 318 (171,1)| 618 (15,6) | 69 114 (175,9) | 32 58 (82,9) | 28 114 (71,8)




Systéme de plomberie

Référez-vous a I’lllustration 2 pour une installation typique. En
respectant cette disposition, vous vous assurerez d’'un fonctionnement
efficace tout au long de la durée de vie du chauffe-eau. Référez-vous
aux lllustrations 3 a 9 pour différentes configurations d'installation.
Avant de faire les raccordements de plomberie, localisez I'entrée
d'eau FROIDE et la sortie d'eau CHAUDE. Ces raccords galvanisés
ont un diamétre de 1-1/2 pouce NPT fileté male. Des raccords
femelles NPT doivent étre utilisés lors de linstallation. Installez un
robinet d'arrét sur la conduite d'eau froide et d'eau chaude, prés du
chauffe-eau. Il est recommandé d'installer des joints de raccords sur
les conduites deau froide et deau chaude pour faciliter le
remplacement du chauffe-eau, si nécessaire.

Lorsque vous effectuez les raccordements d’eau froide et d'eau
chaude au chauffe-eau, utilisez un ruban de Teflon*® et I'enrouler
dans le sens horaire autour de 'ensemble des filets ou un composé
d’étanchéité de qualité alimentaire, pour une étanchéité de joint de
bonne qualité, et assurez-vous que tous les joints soient bien serrés.
NE PAS CHAUFFER CES RACCORDS lorsque l'on effectue des
raccordements soudés au chauffe-eau. Souder le tuyau a un
raccord fileté avant de le visser aux raccords du chauffe-eau. Il est
interdit d’utiliser une flamme nue pour souder les raccords au
réservoir. La chaleur endommagera ou méme détruira le plastique
recouvrant lintérieur des raccords. Ceci entrainerera une
détérioration prématurée des raccords et ne sera pas couvert
par la garantie.

Soupape de sireté de température et pression

A AVERTISSEMENT

NE PAS boucher la soupape de sdreté de température et pression
ainsi que son tuyau d’évacuation. NE PAS enlever la soupape de
sUreté. Assurez-vous que la soupape de sireté soit de la bonne
dimension pour le chauffe-eau. Si la soupape de slreté coule
sans arrét, appelez un technicien qualifié pour corriger le probleme.
Ne pas suivre ces directives peut entrainer des dommages a la
propriété, des blessures graves ou méme la mort.

Afin d’offrir une protection sans faille contre une pression et/ou une
température excessive, une soupape de slreté de température et
pression qui respecte les exigences de la norme Relief Valves and
Automatic Gas Shut-Off Devices for Hot Water Supply Systems, CSA
44, au Canada, et/ou ANSI Z21.22, aux Etats-Unis DOIT ETRE
installée. Cette soupape de sireté ne devrait jamais étre branchée
ou retirée de 'espace prévu a cet effet sur le chauffe-eau.

Si vous devez changer cette soupape de sdreté, veuillez utiliser
uniquement une soupape de slreté de température et pression
congue a cette fin. Ne jamais installer une soupape de slireté usagée
qui pourrait étre endommagée ou inadéquate pour votre nouveau
chauffe-eau. Cette nouvelle soupape devra respecter les réglements
locaux et le réglage de pression maximum de cette soupape de sireté
ne devra pas dépasser la pression hydrostatique d'opération du
chauffe-eau (150 psi = 1 035 kPa). Cette soupape de slreté devra
également étre certifiée pour une puissance égale ou supérieure a la
puissance indiquée sur la plaque signalétique du chauffe-eau. Ne
jamais installer une autre soupape entre la soupape de sireté et le
chauffe-eau.

Un tuyau d’évacuation doit étre installé a la sortie de la soupape de

sireté. Le tuyau d’évacuation :

+ Ne doit pas étre inférieur au diamétre de la sortie de la soupape de
sQreté.

+ Ne doit pas étre a moins de six (6) pouces (15,2 cm) ni a plus de
douze (12) pouces (30,5 cm) au-dessus du drain de plancher.

* Ne doit étre obstrué d’aucune fagon. Ne pas fileter, capsuler ou
obstruer la sortie de cette embouchure d’aucune maniére.

+ Doit étre fabriqué avec un matériau capable de supporter une
température de 210°F (99°C) sans se déformer.

+ Doit étre installé pour permettre un drainage complet de la soupape
de sdreté ainsi que du tuyau d’évacuation.
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Augmentation de la pression dans le systéme d’eau

Lorsque le chauffe-eau fonctionne, 'eau chauffée prend de I'expansion
et crée ainsi une montée de pression. Cette particularité est normale
et représente l'une des raisons pour laquelle linstallation d'une
soupape de sireté est nécessaire. Lorsqu'un systéme d'eau froide
comporte, soit un clapet de retenue, un dispositif antirefoulement (DAr)
ou une soupape de réduction de pression, le réseau doit étre muni
d’'un réservoir d’'expansion (adéquatement sélectionné et calibré) afin
d’éviter toute expansion indue. Le réseau de distribution d’eau doit
également protégé contre les coups de bélier a 'aide d’antibéliers
préfabriqués. En I'absence de ces protections, la garantie est nulle
(voir llustration 2). Une accumulation de pression est indiquée par
de fréquents déversements d'eau s’échappant de la soupape de
shreté. Toutefois, si la soupape de sireté laisse échapper 'eau de
fagon continue, il se peut que le fonctionnement de celle-ci soit
défectueux. Vous devrez alors faire appel a un technicien certifié afin
qu'il vérifie le systéme et qu'il apporte les correctifs nécessaires.

Remplissage du chauffe-eau

A AVERTISSEMENT

N’ACTIVEZ JAMAIS le chauffe-eau sans qu'il ne soit complétement
rempli d'eau. Ne pas suivre cette directive peut entrainer un bris préma-
turé du chauffe-eau et de ses piéces et n'est pas couvert par la garantie.

Assurez-vous que tous les tuyaux aient été raccordés. Pour remplir
le chauffe-eau :

1) Assurez-vous que le robinet de vidange soit fermé en insérant un
tournevis a téte plate dans la fente de la téte du robinet de
vidange et en tournant celle-ci dans le sens horaire 7/ .

2) Ouvrez le robinet d’arrét d’eau froide manuel. Ce robinet doit res-
ter ouvert aussi longtemps que le chauffe-eau est utilisé. Ne faites
jamais fonctionner le chauffe-eau si le robinet d’arrét d’eau froide
manuel est fermé.

3) Afin de vous assurer que le chauffe-eau soit bien rempli d’eau,
ouvrez tous les robinets d’eau chaude dans la maison afin d’éva-
cuer tout I'air contenu dans la tuyauterie du systeme de plombe-
rie. Laissez ces robinets ouverts jusqu'a ce que I'eau y coule de
fagon continue.

4) Vérifiez toutes les connexions de plomberie pour vous assurer de
leur étanchéité.
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lHlustration 5
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Hlustration 7
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lHlustration 9
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Connexions électriques

A AVERTISSEMENT

Le chauffe-eau fonctionne avec une source électrique externe. La
mise & la terre doit respecter tous les réglements locaux ou, en
I'absence de tels réglements, le code canadien de I'électricité CSA
C22.1, au Canada, et/ou the National Electrical Code, ANSI/NFPA
70 aux Etats-Unis. Ne pas faire correctement la mise & la terre de
ce chauffe-eau peut occasionner des dommages a la propriété, des
blessures graves ou méme la mort.

Tableau 1 — Courant nominal total en Ampéres

Ce chauffe-eau doit étre branché sur un circuit indépendant dans le
panneau électrique. Vérifiez la plaque signalétique pour connaitre la
puissance et le voltage du chauffe-eau et pour s'assurer que le filage et
le disjoncteur ou fusibles soient adéquats pour ce chauffe-eau (voir
Tableau 1). On doit également s’assurer que toutes les connexions aient
été faites correctement, les fils soient bien raccordés au(x) thermostat(s)
et aux éléments, qu'ils soient bien serrés et qu'aucun fil ne soit brisé,
fendu ou mis a la terre (voir les Diagrammes de filage, lllustrations 11
a 24). Dans le cas ou on devrait remplacer un bout de filage, toujours
utiliser du fil de type TEW ou de calibre supérieur approuvé pour résister
a une température de 221°F (105°C). Pour procéder au branchement du
chauffe-eau a la source électrique, rattacher les fils d’alimentation aux
borniers de distribution situés dans la boite de distribution électrique.

. Voltage
'::tflia"‘(‘;s 208 Volts 240 Volts 277 Volts 480 Volts 600 Volts
’ 1ph 3ph 1ph 3ph 1ph 1ph 3ph 3ph | 347v
3 14,4 — 12,5 — 10,8 6,3 — —
45 18,3 — 18,8 — 16,3 9,4 — —
5 24,0 — 20,8 — 18,0 10,4 — —
6 28,8 16,7 25,0 14,4 21,7 12,5 7.2 5,8
9 43,3 25,0 37,5 21,7 32,5 18,8 10,8 8,7
10 48,0 — 41,6 — 36,0 20,8 — —
12 57,7 33,3 50,0 28,9 43,5 25,0 14,4 11,5
13,5 64,9 37,5 56,3 32,5 487 28,1 16,2 13,0
15 72,1 41,6 62,5 36,1 54,2 31,3 18,0 14,4
18 86,5 50,0 75,0 43,3 65,0 37,5 21,7 17,3
24 115,4 66,6 100,0 57,7 86,6 50,0 28,9 23,1
27 129,8 74,9 12,5 65,0 97,5 56,3 32,5 26,0
30 144,2 83,3 125,0 72,2 108,3 62,5 36,1 28,9
36 1731 99,9 150,0 86,6 130,0 75,0 43,3 34,6
40,5 194,7 112,4 168,8 97,4 146,2 84,4 48,7 39,0
45 216,3 124,9 187,5 108,3 162,5 93,8 54,1 433
54 — — 255,0 129,9 194,9 112,5 65,0 52,0
63 — — — — — — — 60,0




Voltage

Quand un transformateur de contréle est installé dans la boite de

la connexion du circuit primaire du transformateur soit équivalent a

distribution électrique du chauffe-eau, assurez-vous que le voltage de celui inscrit sur la plaque signalétique du chauffe-eau.

lHlustration 10A

PRIMAIRE

600V

240V

lllustration 10B

PRIMAIRE

480V 277V 240V 208V OV

X1 X2
ov 120V

lHlustration 11

MISE A LA TERRE

208 Volts / 240 Volts /| 277 Volts / 480 Volts
(simple phase)

g(gRNlER Diagramme de filage

DISTRIBUTION pour chauffe-eau commercial électrique,

modeéles 105, 108 et 112

avec 2 éléments

NOIR

ROUGE

INTERRUPTEUR
HAUTE TEMPERATURE

THERMOSTAT

NOIR

ROUGE

ELEMENT

|

NOIR

THERMOSTAT

ROUGE

NOIR

ELEMENT

o AAAMo——




lllustration 12 208 Volts / 240 Volts | 277 Volts / 480 Volts
(simple phase)

Diagramme de filage
— pour chauffe-eau commercial électrique,

MISE A LA TERRE Q modeéles 105, 108 et 112
@ Q BORNIER DE DISTRIBUTION avec 4 éléments
- NOIR
ROUGE
Pt
& NOIR
2
[e]
o
INTERRUPTEUR INTERRUPTEUR
HAUTE TEMPERATURE HAUTE TEMPERATURE

ROUGE
| N
THERMOSTAT THERMOSTAT
o o
ELEMENT ELEMENT
—OoANVWA-o— —O0ANW\-o—

NOIR NOIR
THERMOSTAT THERMOSTAT
< =3
o o
4 =
ELEMENT ELEMENT

10



lllustration 13 208 Volts / 240 Volts / 277 Volts / 480 Volts

BORNIER DE DISTRIBUTION (1 PHASE) Diagramme de filage
pour chauffe-eau commercial électrique,
©O0o0o0 0000 0coco0o modéles 105 et 108
© O O O 0 O O 9 0000 avec 3 éléments
TOUS LES TOUS

NOIRS ET BLEUS LES ROUGES ET JAUNES

(3 PHASES)
MISE A LA TERRE
@ O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O OO?O FUSIBLES
= 3 AMP, CATEGORIE G
ROUGE 4 ROUGE
\/-\
NOR A A 1 NOIR
N—v] \/\
— | —
— ]
—
480V 277V 240V 208V] oV
TRANSFORMATEUR
DE CONTROLE
=l =z| 2 sl 2| s —_—
=l ¢l 2 =
ov 120V
FUSIBLES 30 AMP, CATEGORIE G S
(MODELES CANADIENS OPTIONNELS) -
NOIR
ROUGE
ol ¢| = = =]
9 9| = g ¢ =

conmeres | L L L I

if{jfl Rl

N BLEU A
X A X X BLEU |NTERRUPTEUR
HAUTE TEMPERATURE
gl s g gl g
2| = gl 2| 2
ELEMENTS e
=
2
THERMOSTAT

11




lHlustration 14

208 Volts / 240 Volts /| 277 Volts / 480 Volts

Diagramme de filage

pour chauffe-eau commercial électrique,

BORNIER DE DISTRIBUTION

modéles 105 et 108
avec 6 éléments

277V 240V 208V] 0V

120

(1 PHASE)
O O O O 0O O O O IO O O O
0 0 O O 0 0 O O 0 0 0 O
TOUS LES TOUS LES
NOIRS ET ROUGES ET
BLEUS JAUNES
(3 PHASES)
MISE A LA TERRE
E P © 0 Q P QO Q © © Q9 FUSIBLES
L [ooqo ooqo] o o ola 3 AMP/ CATEGORIE G
- e
1 - . — ROUGE
W, W S W, W, ., § S NOIR
Pt -, WY
Pt E—, W W —
i, W, Y S M
I l\
TRANSFORMATEUR
LM DE CONTROLE 480V,
x| x| o wl w o |l x| o wl wl w
EE SEE 9| o| & SEE _
2| S| AIEI R
FUSIBLES 30 AMP, —
CATEGORIE G
(MODELES CANADIENS
OPTIONNELS)
el x| e« o B B x| x| x Wi wi
2 2| ¢ SEE 2l 2| 2 EE
2| 2| 2 2l 2| e NOIR
ROUGE
CONTACTEURS | T T T = T F = == = = = =
R ﬁr{ ﬁn ﬁR
LT
L NOIR k] LA NOIR k] [h___NOIR . L NOR L p
|| rouce__4] A4 —RrRouce__ 4] A _A_RouGE OUGE NTERRUPTEUR
Mt T o -, of Pt Tt T e W, | — HAUTE
TEMPERATURE
il &) & 8| 8| & SEE JEE
ol O] © ol o] ©
EE 3 3| 3 2| 2| 2 333
| | o | o o
—o-AAAN— o AAAA0—
ELEMENTS ELEMENTS
*VVVye ' — VWV o THERMOSTAT
—AMWO———————— o AAAMO———
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lHlustration 16

BORNIER DE DISTRIBUTION (1 PHASE)

208 Volts / 240 Volts /| 277 Volts / 480 Volts

Diagramme de filage
pour chauffe-eau

commercial électrique,
O00O0 O00O O00O0 modele 112
O00O0 0000 O0O0O0 avec 3 éléments
TOUS LES NOIRS TOUS LES
ETBLEUS ROUGES ET JAUNES
(3 PHASES)
MISE A LATERRE
O00O O0O0O0 O0O0O0
0000 0000 O 000
- FUSIBLES
3 AMP, CATEGORIE G
ROUGE  k A ROUGE
NOIR M\ N N ? NOIR
Vy \ S,
— ]
= «| 3 sl 2 &
2l g 2 3| 2| 3 480V byl
TRANSFORMATEUR
DE CONTROLE
FUSIBLES
30 AMP, CATEGORIE G
(MODELES CANADIENS OPTIONNELS) ov
| «| =« Bl 8 © -
2| gl @
NOIR
L L L TRt
CONTACTEURS T T T T T T
R R
L_N
\ Vg S—
X NOIR ) R NOIR |
N\ A BLEU 7
P N BLEU P Y N N INTERRUPTEUR
HAUTE TEMPERATURE
el | =« Bl 8| &
gl 2| ¢ 3| 3| 3
[s= [*= [*=
ELEMENTS 1

240V 208v] oV

120V

THERMOSTAT




lHlustration 17

FUSIBLES 30 AMP,
CATEGORIE G
(MODELES CANADIENS
OPTIONNELS)

CONTACTEURS

208 Volts / 240 Volts /| 277 Volts / 480 Volts

BORNIER DE DISTRIBUTION (1 PHASE)

Diagramme de filage
pour chauffe-eau
commercial électrique,

modeéle 112
O O O O O O O O O O O O s
avec 6 éléments
O O O O O O O O O O O O
TOUS LES TOUS LES
NOIRS ET BLEUS ROUGES ET JAUNES
(3 PHASES)
L 0 0 QO Q O0]Q O Q 0 OQ FUSIBLES
= 3 AMP, CATEGORIE G
|, 1 ROUGE - ROUGE
A 4_Nor [ X e NOIR
7N 7\ o, |\ W, | W——
LN\ 7\ v, —, Y, —
e Pt ]\ y— )} Vg —
—tT\ vy S—
I, | ——
480v]  277v_240v 208V} ov
w w w w w i
gl | 2 o z| g gl =z| 2 ol 2| ¢
ol gl 2 al 2| 3 ol ¢ 2 3|l 2| 3 TRANSFORMATEUR
“l | = “l 71 = DE CONTROLE ——
SSS SSS SSS SSS ) -
o«
o
m w w ) w w| =z
]l < 2 g v Y] =] .- [~ S Y] )
ol ¢ ¢ o g ¢
ROUGE A
N HHH L L L 1 i T
R R R R INTERRUPTEUR
HAUTE TEMPERATURE
| NOIR | NOR | NOR L NOR
h A ROUGE A
L, —" |, |,V ROUGE YIVIVY—\ /| Nt T\
LA\ A BLEU A
L P\ N PNt
gl «| « g gl g gl «f = o ] THERMOSTAT
2l 2| 2 g gl 2 S g g 2
) ]
w
=
—o-AA AN —oAA M0
THERMOSTAT
ELEMENTS ELEMENTS
o AAA-0——H L oAAAN-0———
—NNNO——— —oANNNO—
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NOIR
NOIR
NOIR

FUSIBLES 30 AMP, CATEGORIE G
(MODELES CANADIENS OPTIONNELS)
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lHlustration 19 600 Volts / 3 Phases

Diagramme de filage pour chauffe-eau commercial
électrique, modéles 105 et 108 avec 3 éléments

BORNIER DE DISTRIBUTION (Modéle canadien seulement)
MISE A LATERRE m
- o « gl & e FUSIBLES
E = gl e 3 AMP, CATEGORIE G
h " ROUGE
P N P, N \/‘\ NOIR

W

TRANSFORMATEUR
DE CONTROLE

lifi e

CONTACTEUR

y, —
N N M
g g g 3| & gl =
g g 2 3l 2 gl =
INTERRUPTEUR
HAUTE TEMPERATURE

ROUGE

THERMOSTAT

ELEMENTS

17




lHlustration 20

MISE A LA TERRE

CONTACTEURS

600 Volts / 3 Phases

Diagramme de filage pour chauffe-eau commercial
électrique, modéles 105 et 108 avec 6 éléments

(Modeéele canadien seulement)

BORNIER DE DISTRIBUTION

O e

- N1 N1
FUSIBLES
3 AMP, CATEGORIE G
« ROUGE 1 "> ROUGE
o
= ; NOIR L1 \/\ NOIR
| BLEU
! ) NOIR
o)
ROUGE ROUGE I
@ 600V
TRANSFORMATEUR
DE CONTROLE
= = = = = == 240V
|_ ] —| |_ I ] —| ROUGE
! NOIR L1 ! ) NOIR )
! ROUGE \
A A ROUGE A A A
w w w
O Y] Y]
] ] 2
Ol O O
[=< o o]
«
o
=z
ELEMENTS
w w w
[V} U] V)
2 2 2
o o o
o o o
INTERRUPTEUR
HAUTE TEMPERATURE
ELEMENTS

THERMOSTAT




lllustration 21 600 Volts /| 3 Phases

Diagramme de filage pour chauffe-eau commercial
électrique, modéles 105 et 108 avec 9 éléments

(Modeéele canadien seulement)

BORNIER DE DISTRIBUTION

MISE A LA TERRE m O m
e —1 e FUSIBLES
— N 3 AMP, CATEGORIE G
= AL ROUGE o~ ROUGE
NOIR NOIR oW\ A1l Wat NOIR
A A A BLEU BLEU
A 11 rouat ROUGE
! NOIR |
NOIR BLEU 600V
L L L] KIREIRE WL oo ===
DE CONTROLE P
2
)
w
b ——— —— —— 240V
g
S R R R
I ]— I ]_ I ]_ A\
J\ NOIR J | NOIR J J\ ) |
- ROUGE AU rouee Al
N N ROUGE I\ /1 /1 I\ I\ I\
ROUGE
5
2
o
g

ELEMENTS

% /) ELEMENTS

ROUGE
ROUGE
ROUGE
ROUGE
ROUGE
ROUGE
ROUGE
ROUGE
NOIR
NOIR

INTERRUPTEUR
HAUTE TEMPERATURE
ELEMENTS
THERMOSTAT
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Hlustration 22

MISE A LATERRE

BORNIER DE DISTRIBUTION

600 Volts / 3 Phases

Diagramme de filage pour chauffe-eau commercial
électrique, modéle 112 avec 3 éléments

(Modeéle canadien seulement)

FUSIBLES
3 AMP, CATEGORIE G

Q  Q

O

w
[}
= ROUGE L ROUGE
g '\_/\-
NOIR A A \/\ NOIR
NOIR BLEU
600V
TRANSFORMATEUR —
DE CONTROLE —_—
oc
=l
o]
O
2
z 240V
v
Vg —
7T\ Vg —
w w w w
a s & 2 g z| &
<] ] ] @ o z|l =
o« o o o
INTERRUPTEUR
HAUTE TEMPERATURE
== 1_L_[
ELEMENTS

THERMOSTAT
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Hlustration 23 600 Volts /| 3 Phases

Diagramme de filage pour chauffe-eau commercial
électrique, modéle 112 avec 6 éléments

(Modeéele canadien seulement)

MISE A LA TERRE BORNIER DE DISTRIBUTION

Q O Q FUSIBLES

3 AMP, CATEGORIE G
e ROUGE A \/\ ROUGE
g\ NOIR /1 \/\ NOIR
A BLEU

NOIR

BLEU

A ROUGE ROUGE & 600V

TRANSFORMATEUR
DE CONTROLE

NOIR

—
L]
—
| .
—
L]
—
L]
—

240V

[T IR o ||

L | NOlR %\W, A oW A

CONTACTEURS

Ne—\
N 7T\ Vg )\ S, WY, | W
w w w w w w
Y] O Y4 o 9 [V «
> > > > > > o
o o o o o o z
& & & & & &

ROUGE
\
I

INTERRUPTEUR
HAUTE TEMPERATURE
ELEMENTS

—
A I'm

THERMOSTAT

THERMOSTAT
|
ELEMENTS

\l

BLEU
ROUGE
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lHlustration 24 600 Volts / 3 Phases

Diagramme de filage pour chauffe-eau commercial
électrique, modéle 112 avec 9 éléments

(Modele canadien seulement)

BORNIER DE DISTRIBUTION

MISE A LA TERRE

N
— FUSIBLES
- 3 AMP, CATEGORIE G
) ROUGE ROUGE
M\ 1 \/-\
N ) NOIR e NOIR
A \
600V
o« ] o o] o ]
gl 3| 2 gl 3| = gl 3| =
zZl g = 2l gl = zZl 2| = TRANSFORMATEUR —_
DE CONTROLE _—
& 240V
o)
w
= ——— ——— ———
)
s
8 ROUGE
[} R R R 4]
o
=z
7\ NOIR Y JINVTIN N NOIR Y v\ JI\ Ve \Y NOIR I\
LA
JAUNE
M Y, — M INTERRUPTEUR
A ROUGE p Y N \ p Y W N A HAUTE TEMPERATURE
o &
=) > ROUGE
o o
o o«
-
ELEMENTS/
ELEMENTS
THERMOSTAT
o w| w P Y - Jd o
[G] Y] 9 9 9 V] 2| = [}
=] = = = = = ul 5 =
o o o o o o o] < o
o oc o o< oc [+ = [+S
THERMOSTAT
g :
9
=)
o
o
ELEMENTS THERMOSTAT

ELEMENTS

=3
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Conversions sur le terrain 1. Débranchez tous les fils bleus et jaunes du terminal L3
Tous les chauffe-eau congus et expédiés a partir de 'usine sur le bornier de distribution.

sont pré-cablés pour la conversion de phase, de voltage ou . Rebranchez tous les fils bleus sur le terminal L1.

de puissance. (Aucune conversion de phase ou de . Rebranchez’ tous les fils jaunes sur le terminal L2.
voltage n’est possible pour les modéles 600V. De plus, . Bran_chez lalimentation électrique a la borne des
aucun autre voltage ne peut étre converti en 600V.) terminaux L1 et L2.

Conversion des phases Thermostat pour montage en saillie

A AVERTISSEMENT — De simple phase a trois (3) phases (Voir I'lllustration 26)

Les modéles 600V ne peuvent étre convertis en simple phase. Illustration 26
Les modéles 277V ne peuvent étre convertis en trois (3) phases. Simpl e ph ase

A AVERTISSEMENT L1 L2

Bornier de distribution
> |

o

A OWN

Les chauffe-eau a deux (2) et quatre (4) éléments sont a simple 3
phase uniquement et ne peuvent étre convertis en trois (3) phases.

A AVERTISSEMENT

Débranchez I'alimentation électrique avant de procéder a
la conversion. Lisez toutes les directives avant de

procéder a la conversion. ocoooccollcoo oollcooc oce

0|0
0|0

Thermostat pour montage en saillie (=T = = = || [ = = = = | | = = I = I =
— De trois (3) phases a simple phase (Voir I'lllustration 25)
= |

lllustration 25 2
i NOIR& ROUGE &
Trois (3) phases BLEU JAUNE

L1 L2 L3

Bornier de distribution

> |
Assurez-vous que toutes les connexions électriques soient

O

—m— bien ajustées et que les circuits de fils soient propres et
eo000Q|flocoo|feoee bien rangés. Assurez-vous d’effectuer un cablage adéquat,
ocoooollcococeollooco tel que mentionné dans les présentes directives et sur le

diagramme de filage.
= |

0
0

1. Débranchez tous les fils bleus du terminal L1 sur le
bornier de distribution.

. Débranchez tous les fils jaunes du terminal L2.

. Rebranchez tous les fils bleus et jaunes sur le terminal L3.

. Branchez [l'alimentation électrique a la borne des
terminaux L1, L2 et L3.

A WN

>0|0
0|0

0
0

(S

NOIR ROUGE BLEU & Note La piéce actuel‘le peut différer Iégérement de celle
JAUNE illustrée, selon le modeéle.

STRUCTURE

DU NUMERO 1 O 5 6 B - 3 - 2 7 S

DE MODELE I i | L L I ‘ 11 i

CAPACITE DU RESERVOIR VOLTAGE PUISSANCEEN THERMOSTAT
105 = 40,5 gal. Imp. / 48,6 gal. US A =208V KILOWATTS EN SAILLIE
108 = 61,4 gal. Imp. / 73,7 gal. US B=240V Ex. : 27 = 27TkW
112 = 99,1 gal. Imp. / 119,0 gal. US C =600V
. NOMBRE D =480V NOMBRE
D’ELEMENTS E=277V » DE PHASES
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CONVERSION DE PUISSANCE ET DE VOLTAGE POUR LES
MODELES 208V, 240V, 277V ET 480V
Les trousses de conversion sont aussi congues pour modifier la puissance
totale (kW) et/ou le voltage (V) du chauffe-eau sur le terrain. Veuillez vous
référer au Tableau 2 afin de choisir la trousse de conversion appropriée.
1.ldentifiez le «<Nombre d’éléments» sur le chauffe-eau que vous dési-
rez convertir (4¢ chiffre du numéro du modéle sur la plaque signalé-
tique, voir page 23).
2.|dentifiez la «Puissance totale désirée (kW)» dans le Tableau 2 qui
correspond au nombre d’éléments.
Tableau 2
Puissance

totale désirée,
(kW)

Nombre

Modéle et Type d’éléments

3.Ensuite, dirigez-vous vers la droite, toujours sur la méme ligne du
Tableau 2, jusqu’au «Voltage désiré». Le numéro de la piéce de la
trousse de conversion appropriée représentera celle ou la rangée
«Puissance totale désirée» croise la colonne «Voltage désiré».

A AVERTISSEMENT

Aucun ajout ou retrait d’éléments chauffants par rapport au modéle
original n'est permis au cours du processus de conversion. Ne pas
suivre cette directive peut entrainer des dommages a la propriété, des
blessures graves ou méme la mort.

VOLTAGE DESIRE

208 Volts 240 Volts 277 Volts 480 Volts

Numéros de modéle de trousse de conversion

3 06999301 06999309 06999317 06999325

. 45 06999302 06999310 06999318 06999326

Usage leger 2 5 06999303 06999311 06999319 06999327

6 N/A 06999312 06999320 06999328

6 06999305 06999313 06999321 06999329

Usage modéré ; 9 06999306 06999314 06999322 06999330

10 06999307 06999315 06999323 06999331

12 N/A 06999316 06999324 06999332

6 06999101 06999113 06999128 06999143

5 9 06999102 06999114 06999129 06999144
Modeéles 12 06999103 06999115 06999130 06999145
105, 108 £ 13,5 06999104 06999116 06999131 06999146
15 06999105 06999117 06999132 06999147

ou 112 18 N/A 06999118 06999133 06999148
18 06999106 06999119 06999134 06999149

Usage important 24 06999107 06999120 06999135 06999150

6 27 06999108 06999121 06999136 06999151

30 06999109* 06999122 06999137 06999152

36 N/A 06999123* 06999138 06999153

36 06999110 06999124 06999139 06999154

5 40,5 06999111 06999125 06999140 06999155

45 06999112 06999126 06999141 06999156

54 N/A 06999127 06999142 06999157

*IMPORTANT : Aucun modéle a 6 éléments ne peut étre converti en 30 kW /208 V — 1 phase ou en 36 kW / 240 V — 1 phase.

EXEMPLE : Pour un chauffe-eau a 6 éléments qui doit étre
converti en 27 kW / 480 V, le numéro de modéle de trousse de
conversion est 06999151.

O~

> C 06999151

Tableau 3 CONVERSION DE PUISSANCE POUR LES MODELES 600V
O I oMUl tic (1) chauif-oau sur et Vol vous rfrer a Tablea
Modeéle et Type yayz totale désirée, | trousse de ! - C -
d’éléments . 3 afin de choisir la trousse de conversion appropriée.
(kW) conversion . i -
1. ldentifiez le «<Nombre d'éléments» sur le chauffe-eau que vous désirez
. Ligertae convertir.
9 06999159 2. |dentifiez la «Puissance totale désirée (kW)» dans le Tableau 3 qui
N, 12 06999160 correspond au nombre d’éléments.
- o 135 06999161 3. Le numéro de modéle de trousse de conversion apparaitra a la
= ﬁ 15 06999162 derniere colonne de la ligne.
o o 18 06999163
S5l k A AVERTISSEMENT
) .g impor?ant 24 06999165 La conversoin de voltage et de phase est interdite pour les
SN = 27 06999166 modéles 600V.
2= 30 06999167
33 % 06999168 A AVERTISSEMENT
g 36 06999169
= 40,5 06999170 Aucun ajout ou refrait d'éléments chauffants par rapport au modéle
45 06999171 original n’est permis au cours du processus de conversion. Ne pas
54 06999172 suivre cette directive peut entrainer des dommages a la propriété, des
blessures graves ou méme la mort.
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Liste de vérification pour I’'installation

Emplacement
+ Le chauffe-eau est-il situé pres d’'une alimentation électrique adéquate et de I'endroit ou I'on fait principalement usage d’eau chaude?.. ]
¢ Le chauffe-8au €St-il @ DI AU GEI7 ......iiieeiccee sttt b bbb bbbt s bbb ettt e []
+ Un bassin de rétention a-t-il été installé sous le chauffe-eau et relié a un drain de plancher?............cooiie, []
* Les portes d’acces aux éléments et aux thermostats sont-elles accessibles pour l'inspection,
l'ajustement et la réparation des éléments et thermOStaS? ....... ..o []
+ L’emplacement du chauffe-eau est-il a 'abri des vapeurs inflammables?............coiiiiic s []
Alimentation d’eau
+ La soupape de slreté de température et pression a-t-elle 1€ INSLAlIBET ..ottt []
+ Le tuyau d'évacuation de la soupape de s(reté est-il installé au-dessus du drain de plancher? ... ]
* Tous les raccords de la tuyauterie SONt-ilS BTANCNES? .........cc it esen []
+ Le chauffe-eau est-il bien rempli d’eau et totalement PUIGE d’IF 7 ..o s []
* Le réseau est-il muni de dispositif de protection contre la dilatation thermiqUE? ..........ccceiiiieiiii i e ]
* Le réseau est-il muni d’anti-bélier(s) préfabriqué(s) adéquatement sélectionné(s) et positionné(s), si requis ? .......ccovvveeerrreennennnns []
Filage
* Le voltage d’alimentation est-il le méme que celui indiqué sur la plaque signalétique du chauffe-eau? ...........ccoveevrnireensnneeeens ]
+ Le chauffe-eau a-t-il été branché avec la bonne grosseur de fil et la bonne grosseur de fusible ou disjoncteur? ...........ccccoevvnccninenes []
¢ Le chauffe-eau a-tril B8 MIS @ 12 TEITET? .......cuii bbbt s bbbt s bbbttt []
+ Les connexions électriques ont-elles été vérifiées et sont-elles bIEN SEITEES? ..........cciiiiiiiiciieic e ]

Mise en marche du
chauffe-eau A AVERT'SSEMENT
Avant de brancher le chauffe-
eau, assurez-vous que vous
avez lu et compris toutes les
directives et les avertisse-

Assurez-vous de bien suivre les directives données
dans ce manuel afin de réduire au minimum le risque
d’incendie, d’explosion, de dommages a la propriéteé,
ments dans ce manuel ainsi || d€ blessures graves ou méme de mort.

que sur le réservoir. Si vous | « NE TENTEZ JAMAIS d’enlever le panneau d’accés a
avez des questions aprés la I'élément et au thermostat sans couper le courant.
lecture des directives de | , NE FAITES PAS de réparation ou de remplacement
gir:tr;ﬂ:meztﬁ atzgﬁﬁiigzm:e' des piéces électriques installées sur ce chauffe-eau
service qualifié, le service sans couper le courant.

d'entretien ou votre fournisseur d'électricité. * NE BRANCHEZ JAMAIS ce chauffe-eau sur aucun

autre voltage que celui indiqué sur la plaque signalé-

tique du chauffe-eau.
A AVERTISSEMENT « NE BRANCHEZ PAS le fil d’alimentation électrique

NE BRANCHEZ JAMAIS ce chauffe-eau si - ailleurs que dans I'entrée électrique du chauffe-eau.

« Il n’est pas complétement rempli d’eau et totalement purgé d'air. * N’ACTIVEZ JAMAIS le chauffe-eau sans qu'il ne soit

* Le voltage d'alimentation n'est pas le méme que celui indiqué rempli complétement d’eau et totalement purgé d’air.
sur la plaque signalétique du chauffe-eau. * NE VIDANGEZ JAMAIS le réservoir sans avoir

* De I'essence ou tout autre liquide ou produit dégageant des coupé le courant.

Nvapeurs .|nflammztl)lest.sont ent:epotsens przs dlij chauffe-eay.I « NENTREPOSEZ JAMAIS ni utilisez jamais d’es-
© pas sulvre ces directives peut entrainer des commages a fa sence ou tout autre produit inflammable ou liquide

propriété, des blessures graves ou méme la mort.

dégageant des vapeurs corrosives a proximité de cet
appareil.
QUOI FAIRE DANS LE CAS OU
VOUS SENTEZ DE LA FUMEE
* Coupez immédiatement le courant.
* Si la fumée persiste, appelez les pompiers.
* Lorsque la fumée est arrétée, appelez un technicien
certifié¢ pour identifier le probléme et effectuer
les réparations.




Procédure de démarrage

1) Enclenchez le disjoncteur sur le panneau électrique principal.

2) Assurez-vous que la boite de fusibles ou le commutateur (s'il
y en a un) pres du chauffe-eau soit a la position « ON ».

3) Si vous sentez une odeur de fumée, référez-vous a
l'avertissement Quoi faire dans le cas ot vous sentez de
la fumée.

4) Attendez une (1) heure. Aprés cette période d’attente, il
devrait y avoir de I'eau chaude au robinet.

5) Si aprés une (1) heure, il n'y a pas d’eau chaude, assurez-
vous que le fusible ou le disjoncteur soit en bon état de
fonctionnement.

6) Attendez une (1) heure supplémentaire. Si, aprés cette
attente, il n’y a toujours pas d’eau chaude, appelez un
technicien qualifié.

Note : Si aprés une (1) heure, vous ne retirez qu’une petite

quantité d’eau chaude, assurez-vous que les raccords de

plomberie ne soient pas inversés.

Dispositifs de sécurité

Ce chauffe-eau est muni d'un thermostat avec interrupteur
haute limite, situé au-dessus de I'élément chauffant du haut. Si,
pour quelque raison, la température devenait excessivement
élevée, l'interrupteur coupera le courant a I'élément chauffant.
Si cela se produit, il faudra réenclencher linterrupteur
manuellement (voir I'lllustration 27).

lHlustration 27
DISPOSITIF DE REENCLENCHEMENT MANUEL

A

INTERRUPTEUR
HAUTE LIMITE
\

I\

THERMOSTAT
—_\\l

THERMOSTAT

d : -
9 A 120250 VAC 4
22A 277 VAC
! 12.5A 480-600 VAC
125 VA. PT. DTY. 120-480 VAC

Thermostat seul

Pour réenclencher l’interrupteur :

1) COUPEZ le courant.

2) Ouvrez le panneau d’accés aux éléments et au(x) thermostat(s)
et retirez la laine minérale.

3) Poussez le bouton rouge « RESET ».

4) Replacez la laine minérale et refermez le panneau d’acces aux
éléments et au(x) thermostat(s) avant de rétablir le courant.

Réglage de la température de I'eau

Une température trop élevée augmente séveérement le danger
de bralures. A 160°F (71°C), l'eau chaude peut provoquer des
brdlures au troisieme degré en une (1) seconde, a 140°F (60°C)
elle agira en six (6) secondes et a 130°F (54°C), en trente (30)
secondes. Afin de réduire ce risque, il est requis de munir les
points d’utilisation d’eau chaude de soupapes thermostatiques
dans une résidence ou il y a des enfants, des personnes
handicapées ou agées. Le thermostat est réglé en usine a
140°F (60°C) pour tous les modéles.

Pour ajuster la température du thermostat :

1) COUPEZ le courant.

2) Ouvrez le panneau d’accés aux éléments et au(x) thermostat(s)
et retirez la laine minérale. (Pour les modeéles qui en sont
équipés, NNENLEVEZ PAS le protecteur du thermostat.)

3) Tournez le sélecteur du thermostat a la température désirée
a l'aide d’un tournevis a téte plate (voir le Tableau 4).

4) Replacez la laine minérale et refermez le panneau d’acces
aux éléments et au(x) thermostat(s) avant de rétablir le
courant.

Tableau 4
EQUIVALENCE DE TEMPERATURES
CHAUD 120°F / 48,9°C
A 130°F / 54,4°C
B 140°F / 60,0°C
C 150°F / 65,5°C
TRES CHAUD 160°F / 71,1°C

6
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Acceés pour I'entretien

Le chauffe-eau est muni d'une porte d’accés pour 'entretien afin
de faciliter 'enlevement des sédiments a l'intérieur de la cuve,
durant l'entretien. Retirez la porte d'accés couvrant la porte
d’accés pour l'entretien. Vous devez toujours couper le
courant et vidanger complétement le chauffe-eau avant de
retirer la porte d’accés pour I’entretien et ses six (6) vis.
Lorsque l'entretien est terminé, installez la porte d'accés pour
I'entretien a I'aide d’un nouveau joint d’étanchéité, tout en vous
assurant que la surface est propre sur la bride de la cuve.

Remplacement d’un élément ou d’un thermostat

A AVERTISSEMENT

Avant d’effectuer la réparation ou remplacement de pieces
électriques installées sur ce chauffe-eau, COUPEZ |e courant.
Ne pas suivre cette directive peut entrainer des dommages a
la propriété, des blessures graves ou méme la mort.

Remplacement d’un élément
1) COUPEZ le courant et vidangez complétement le chauffe-eau
(voir Vidange du chauffe-eau page 28).

2) Ouvrez le panneau d’accés aux éléments et au(x) thermos-
tat(s) et retirez la laine minérale.

3) Débranchez les fils des contacts de I'élément.

4) Enlevez I'élément en dévissant les quatre (4) vis de fixation au
réservoir. Assurez-vous que la bride Twist-Lock soit bien
positionnée (Voir I'lllustration 28).

lHlustration 28 TWIST-LOCK

0 0
0 0

5) Remplacez I'élément avec un nouvel élément de la méme
puissance et voltage. Assurez-vous que la surface du joint
d’étanchéité soit propre et que I'élément ait été installé de
fagon étanche.

A IMPORTANT

Assurez-vous que les éléments soient orientés dans la bonne
position tel qu’illustré aux figures suivantes. (Le sens de
lécriture sur la bride de I'élément est important). (Voir les
illustration 29 et 30)
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lHlustration 29

Modeles 105 et 108

|

~ z
|~ EEE
N | . R
\;:)“m @r('\ B =
— “’ O O

IR Al
4 FX- (f./

Hlustration 30

Modéle 112

N

'(ﬁeum. @ @

6) Rebranchez et serrez les fils sur les contacts de I'élément.

7) Remplissez le chauffe-eau (voir Remplissage du chauffe-
eau, page 5). NE JAMAIS RETABLIR LE COURANT DU
CHAUFFE-EAU AVANT D’ETRE CERTAIN QUE LE
CHAUFFE-EAU SOIT BIEN REMPLI D’EAU ET
TOTALEMENT PURGE D’AIR.

8) Replacez la laine minérale et refermez le panneau d’'accés
aux éléments et au(x) thermostat(s) avant de rétablir le
courant du chauffe-eau.

Remplacement d’un thermostat
(Voir les Piéces de remplacement, page 29 a 33)
1) COUPEZ le courant du chauffe-eau.

2) Ouvrez le panneau d’accés aux éléments et au(x) thermostat(s)
et retirez la laine minérale.

3) Débranchez les fils des contacts du thermostat.

4) Relevez les bras du support pour thermostat et glissez le ther-
mostat vers le haut.

5) Remplacez le thermostat avec un nouveau thermostat du
méme modéle et manufacturier.

6) Rebranchez et serrez les fils sur les contacts du thermostat en
vous référant au diagramme de filage correspondant (voir les
lllustrations 11 a 24).

7) Tournez le sélecteur du thermostat a la température désirée
(voir Réglage de la température de I'eau, page 26).

8) Replacez la laine minérale et refermez le panneau d'accés
aux éléments et au(x) thermostat(s) avant de rétablir le
courant.



Soupape de sireté de température et pression

Activez manuellement la soupape de slreté de température et
pression, au moins une fois par année, en vous tenant éloigné de
la sortie d'eau chaude pour éviter tout risque de bridlure. Relevez
puis relachez le levier pour lui permettre de fonctionner librement.
Si, aprés avoir effectué cette opération, vous vous apercevez que
la soupape de sireté continue de couler, remplacez-la par une
nouvelle soupape.

Anodes

Le chauffe-eau est muni de deux (2) anodes de magnésium
congues pour prolonger la durée de vie du chauffe-eau. Par I'action
électrolytique, les anodes se désagregent lentement protégeant
ainsi la cuve vitrifiée contre la corrosion. Les anodes devraient étre
vérifiées tous les deux (2) ans. Si la moitié de I'anode est usée lors
de la vérification, elle devra étre remplacée. Les directives requises
pour changer les anodes peuvent vous étre fournies par le
manufacturier.

Lorsqu’un adoucisseur d’eau est installé pour combattre une eau qui
contient un niveau élevé de matiéres minérales (eau dure), ce
dernier diminuera la longévité de votre chauffe-eau. Les sels
minéraux ainsi ajoutés a I'eau augmenteront la conductivité de I'eau
du réservoir et auront pour effet d’'user les anodes prématurément.
Vous devrez donc vérifier I'état des anodes a chaque année.

Dans certaines conditions, les anodes en magnésium réagiront
en produisant une eau tintée et/ou malodorante. L'odeur la plus
courante est celle d'ceufs pourris. Ce phénomeéne (sulfite
d’hydrogene) est le résultat d’'une réaction de magnésium en
contact avec de 'eau sulfureuse, provenant le plus souvent d’'un
puits. Ce probléme peut étre enrayé ou grandement diminué par
le changement des anodes de magnésium par des anodes
d’aluminium et le nettoyage du chauffe-eau et du systeme de
plomberie avec de l'eau de Javel. Si le probleme persiste,
I'installation d’un systeéme de filtration spécial peut étre nécessaire.
Vous ne devez jamais retirer les anodes de fagon permanente.
Retirer les anodes diminuera la durée de vie du chauffe-eau
et annulera la garantie.

A AVERTISSEMENT

Du gaz d’hydrogéene peut se former dans un systtme d'eau
chaude qui n’est pas utilisé durant une période d’au moins deux
(2) semaines ou plus. L'HYDROGENE EST UN GAZ TRES
INFLAMMABLE. Il est fortement recommandé d’ouvrir un robinet
d’eau chaude dans la cuisine et de laisser 'eau couler pendant
quelques minutes avant d'utiliser quelque appareil électrique relié
au systéme d’eau chaude, tel un lave-vaisselle ou une machine a
laver. S'il y a de I'hydrogéne présent, un bruit inhabituel
s'échappera de la tuyauterie en ouvrant le robinet d’eau chaude.
NE PAS fumer ou approcher une flamme prés du robinet lorsqu'il
est ouvert.

Vidange du chauffe-eau

Vidangez la valeur d’un seau d’eau, environ une fois par année. Ceci
aura pour effet d’évacuer I'excés de sédiments qui reposent au fond
de la cuve, car 'accumulation de ces sédiments réduira I'efficacité et
la durée de vie du chauffe-eau.

Pour vider complétement votre chauffe-eau :
1) COUPEZ I'alimentation électrique au chauffe-eau.
2) Fermez le robinet d’arrét d'eau froide manuel.

3) Connectez une des extrémités d’un boyau d’arrosage au robinet
de vidange du chauffe-eau et amenez I'autre extrémité a proxi-
mité du drain de plancher.

4) Ouvrez le robinet de vidange a l'aide d’'un tournevis a téte plate,
tournez-le dans le sens antihoraire »— .

5) Ouvrez un robinet d’eau chaude pour laisser I'air entrer dans le
systéme.

Absence prolongée

Si vous prévoyez des vacances ou une absence prolongée, il est
essentiel de fermer I'alimentation électrique au chauffe-eau et de
fermer I'alimentation d’eau froide au chauffe-eau. Cette action pré-
ventive aura pour effet de sauver de I'énergie, de protéger votre
propriété contre les dégats occasionnés par le chauffe-eau s'il coule
durant votre absence et d’empécher que se forme une concentration
d’hydrogéne dans le systéme. Si le chauffe-eau et la tuyauterie sont
exposés a des températures trés froides, vous devez les drainer.
Rappelez-vous de vérifier le chauffe-eau au complet aprés I'avoir
fermé pour une période prolongée avant de le remettre en marche.
Assurez-vous que le chauffe-eau soit complétement rempli d’eau,
totalement purgé d’air et que le robinet d’arrét d’eau froide manuel
soit ouvert avant de mettre le chauffe-eau en marche.

Procédure de service
Si vous avez des problémes avec votre chauffe-eau, veuillez suivre
les trois directives suivantes :

1) Lisez le Guide de problémes courants (Voir page 34). Vous y
trouverez la liste compléte des problémes les plus couramment
rencontrés avec votre chauffe-eau électrique. Les solutions qui y
sont énumérées pourront vous étre d’'un grand secours tout en
vous sauvant temps et argent.

2) Si vous ne trouvez pas de solution a votre probléme particulier
dans ce guide, communiquez avec l'installateur du chauffe-eau
ou votre fournisseur d’électricité.

3) Sivous ne parvenez pas a résoudre votre probleme, communiquez
avec le département du service a la clientéle du manufacturier,
par courriel service@giantinc.com ou par téléphone au
1-800-363-9354 (option 1). Afin de vous répondre de maniére
rapide et efficace, ayez toujours les informations suivantes
a portée de la main :

a) Le numéro de modele;

b) Le numéro de série;

c) La date d'installation;

d) Le nom du fournisseur;

e) L'adresse compléte ou le chauffe-eau est installé;
f) La description du probléme.
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Numéro

Num. de piece ‘ Description Modéles
1 87000014-A | Connecteur Tous
MS155410 105
2 MS155520 | Anodes de magnésium 108
MS166530 112

Mamelon de sortie d’eau

3 16000008-A chaude 17" X 3" Tous

4 TB587001 | Bornier Phase simple

5 99001204-A | Bride Twist-Lock avec vis Tous

6 | 18Goop |Jointdétanchéite pour Tous
élément a bride carrée

7 | VOIR LE TABLEAU D’ELEMENT CI-APRES

8 56000016-A Thermogtat avec interrupteur Tous
secondaire

9 18G0001 | Support pour thermostat Tous

10 | 99000061-A | Porte d'accés extérieure Tous

1 25004111-A | Couvercle pour I'entretien Tous

12 GA1N1110 | Joint pour I'entretien Tous

13 DV3Z0070 |Robinet de vidange en laiton Tous
Mamelon d’entrée d'eau

14 | 16001402-A froide 1 %" X 4" Tous

15 | 56000018-A | Thermostat inférieur Tous

16 | SVON32o |>oupape destrete Tous
température et pression

17 | 16000015-A | Mamelon de %" X 3 %" Tous

TABLEAU D’ELEMENT

Numéro
de piece Watts Volts
9AG30/80 3000 W
9AG45/80 4500 W 208V
9AG50/90 5000 W
10G30/80 3000W
10G45/80 4500 W
240V
10G50/90 5000 W
10G60/100 6 000 W
11G30/80 3000 W
11G45/80 4500 W
277V
11G50/90 5000 W
11G60/100 6 000 W
13G30/80 3000 W
13G45/80 4500 W
480V
13G50/90 5000 W
13G60/100 6 000 W

208 Volts, 240 Volts,
277 Volts, 480 Volts

Modeéles 105, 108 et 112

avec 2 ou 4 éléments
| T
P i

3
4 |
N — % —

JO

15

13

lllustration affiche le modele 108 avec 4 éléments
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Numéro

208 Volts, 240 Volts,
277 Volts, 480 Volts

Modeles 105 et 108

avec 3, 6 ou 9 éléments

Num. | 4o piece ‘ Description Modéles
1 87000014-A | Connecteur Tous
2 mz:gg;g Anodes de magnésium 182
Mamelon de sortie d’eau chaude
3 16000008-A 19X 3" Tous
32000008-A 3 éléments
4 32000007-A | Bornier a trois phases 6 éléments
32000009-A 9 éléments
5 34001005-A | Porte-fusible (2P) Tous
6 34000003-A | Fusibles (3 ampéres, Classe G) Tous
7 | 34001004-A |Porte-fusibles (3P) “Mod@les
américains (-US)
8 | 34000004-A | Fusibles (3 ampéres, Classe G) “Modéles
américains
9 43000008-A | Contacteurs HCC-3XT02CY Tous
10 | 99001204-A |Bride Twist-Lock avec vis Tous
11 18G0002 Joint' d’étanchéité pour élément a bride Tous
carrée
12 VOIR LE TABLEAU D’ELEMENT CI-APRES
Thermostat avec interrupteur Tous sauf
13 56000016-A secondaire P 1053 & 1083
56000022-A | Interrupteur secondaire 1053 & 1083
14 GA1IN1110 | Joint pour I'entretien Tous
15 | 25004111-A | Couvercle pour I'entretien Tous
16 | 99000061-A |Porte d’accés extérieure Tous
17 18G0001 | Support pour thermostat Tous
18 DV320070 | Robinet de vidange en laiton Tous
19 | 56000018-A | Thermostat inférieur 1053 & 1083
20 | 16001402-A | Mamelon d’entrée d’eau froide 1 %" X 4” Tous
21 SVON3020 Soupapg de sdreté température Tous
et pression
22 | 16000015-A | Mamelon de %" X 3 %2” Tous
23 | 44000004-A | Transformateur multi-points / 120V Tous

*Qptionnel pour les modéles canadiens

TABLEAU D’ELEMENT
Numéro

de piece ‘ WWEUE] ‘ Volts
9AG20/80 2 000 W
9AG30/80 3000 W
9AG40/80 4000 W 208V
9AG45/80 4500 W
9AG50/90 5000 W
10G20/80 2000 W
10G30/80 3000 W
10G40/80 4000 W
10G45/80 4500 W 240V
10G50/90 5000 W
10G60/100 6000 W
11G20/80 2000 W
11G30/80 3000 W
11G40/80 4000 W
11G45/80 4500 W 2
11G50/90 5000 W
11G60/100 6000 W
13G20/80 2000 W
13G30/80 3000 W
13G40/80 4000 W
13G45/80 4500 W 480V
13G50/90 5000 W
13G60/100 6000 W
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Numéro

Num. de piece Description
1 87000014-A | Connecteur Tous
2 MS166530 |Anodes de magnésium 112
3 | 16000008-A Mar!rylelorlde sortie d'eau chaude Tous
1%’ X3
32000008-A Pour les 3 éléments
4 | 32000007-A | Bornier a trois phases Pour les 6 éléments
32000009-A Pour les 9 éléments
5 | 34001005-A | Porte-fusible (2P) Tous
6 | 34000003-A |Fusibles (3 ampéres, Classe G) Tous
7| 34001004-A | Porte-fusibles (3P) “Modeles
américains (-US)
8 | 34000004-A | Fusibles (30 ampéres, Classe G) Modeles
américains
9 | 43000008-A | Contacteurs HCC-3XT02CY Tous
10 | 25004111-A | Couvercle pour I'entretien Tous
11 GA1N1110 | Joint pour I'entretien Tous
12 | 99000061-A | Porte d’'accés extérieure Tous
13 | DV3Z0070 |Robinet de vidange en laiton Tous
14 | 16001402-A | Mamelon d'entrée d'eau froide 1 %" X 4" Tous
15 | 56000018-A | Thermostat inférieur Tous sauf 1123
16 | 56000018-A | Thermostat médian 1129 seulement
17 18G0001 | Support pour thermostat Tous
18 | 56000016-A Thermogtat avec interrupteur 1126, 1129 en haut,
secondaire 1123 en bas
19 VOIR LE TABLEAU D’ELEMENT CI-APRES
20 1860002 qut d eta’nchelte pour élément a Tous
bride carrée
21 | 99001204-A | Bride Twist-Lock avec vis Tous
29 | SVON3020 Soupapg de s(reté température Tous
et pression
23 | 16000015-A | Mamelon de %" X 3 %" Tous
24 | 44000004-A | Transformateur multi-points / 120V Tous
*Qptionnel pour les modéles canadiens
TABLEAU D’ELEMENT
Numéro
de pice ‘ WEnS ‘ Volts
9AG20/80 2000 W
9AG30/80 3000 W
9AG40/80 4000 W 208V
9AG45/80 4500 W
9AG50/90 5000 W
10G20/80 2000 W
10G30/80 3000W
10G40/80 4 000 W
10G45/80 4500 W 240v
10G50/90 5000 W
10G60/100 6 000 W 12
11G20/80 2000 W
11G30/80 3000 W
11G40/80 4000 W
11G45/80 4500 W 21y
11G50/90 5000 W
11G60/100 6 000 W
13G20/80 2000 W
13G30/80 3000 W
13G40/80 4000 W
13G45/80 4500 W 480V
13G50/90 5000 W
13G60/100 6 000 W

0 ——

208 Volts, 240 Volts,
277 Volts, 480 Volts

Modele 112

avec 3, 6 ou 9 éléments

P e

L=

QO

©--

N

15

—( D~

lllustration affiche le modéle 112 avec 9 éléments



Num. | Numéro Description Modéles

de piece

1 87000014-A | Connecteur Tous 600 Volts
) MS155410 P . 105
nodes de magnésium N
MS155520 g 108 Modeéles 105 et 108
e d’ avec 3, 6 ou 9 éléments
3 | 16000008-A | Mamelon de sortie deau Tous
chaude 1% X3
4 34001005-A | Porte-fusible (2P) Tous
5 34000003-A | Fusibles (3 ampéres, Classe G) Tous
6 32000006-A | Bornier a trois phases Tous 1
7 CM586000 Contacteurs HCC-3XT02CY Tous
8 99001204-A | Bride Twist-Lock avec vis Tous
o " o5
9 | 180002 | Jontdetanchéite pour Tous 2 =
élément a bride carrée
10 | VOIR LE TABLEAU D’ELEMENT CI-APRES j
Thermostat avec interrupteur Tous sauf 3
1" 56000016-A | o condaire 1053,1083
56000022-A | Interrupteur secondaire 1053, 1083 |
12 GA1IN1110 Joint pour I'entretien Tous
13 25004111-A | Couvercle pour 'entretien Tous
14 99000061-A | Porte d’accés extérieure Tous
15 18G0001 Support pour thermostat Tous
16 DV320070 Robinet de vidange en laiton Tous
17 56000018-A | Thermostat inférieur 1053, 1083
Mamelon d’entrée d’eau froide
18 16001402-A 19 X 4" Tous
19 | Svonsozo | Soupapedestrete Tous
température et pression
20 16000015-A | Mamelon de %” X 3 %" Tous
21 TF485000 Transformateur 600 / 240V Tous
8
TABLEAU D’ELEMENT —
Numéro ‘ Watts ‘ Volts 8

de piece

12G20/80 | 2 000 W
12G30/80 | 3 000 W
12G40/80 | 4 000 W
12G45/80 | 4 500 W
12G50/90 | 5000 W
12G60/100 | 6 000 W

347V 13

lllustration affiche le modele 108 avec 9 éléments
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Num. | Numéro Description Modéles
de piece

1 87000014-A | Connecteur Tous

2 MS166530 | Anodes de magnésium 112
Mamelon de sortie d’eau

3 16000008-A chaude 1 %4 X 3" Tous

4 34001005-A | Porte-fusible (2P) Tous

5 34000003-A Fusibles (3 ampéres, Tous
Classe G)

6 TB587000 | Bornier a trois phases Tous
Contacteurs

7 CU586000 HCC-3XU02CY Tous

8 GA1TN1110 | Joint pour I'entretien Tous

9 25004111-A | Couvercle pour I'entretien Tous

10 | 99000061-A | Porte d'accés extérieure Tous

11 | Dvazoorg |Robinetde vidange Tous
en laiton
Mamelon d’entrée d’eau

12 | 16001402-A froide 1 14" X 4" Tous

13 | 56000018-A | Thermostat inférieur T°‘ﬁ2s3a“f

14 | 56000018-A | Thermostat médian 1129 seulement

15 18G0001 | Support pour thermostat Tous

16 | 56000016-A Thermostat avec . 1126, 1129 en haut
interrupteur secondaire 1123 en bas

17 | VOIR LE TABLEAU D’ELEMENT CI-APRES

18 | 18Gooog |Yoint detancheité pour Tous
élément a bride carrée

19 | 990012040A | Bride Twist-Lock avec vis Tous

20 TF485000 | Transformateur 600 / 240V Tous
Soupape de sdreté

21 SVON3020 température et pression Tog§k33Uf

22 | 16000015-A | Mamelon de %” X 3 %%”
Soupape de sireté L

23 | 17000017-A température et pression Mggs\lﬁ/ a

24 | 90000006-A |, SN faiton seulement

1% X1%" X1”

TABLEAU D’ELEMENT

g‘eu g?ééé% ‘ Watts ‘ Volts
12G20/80 2000 W
12G30/80 3000 W
12G40/80 4000 W
12G45/80 4500 W 347V
12G50/90 5000 W
12G60/100 6 000 W
12G70/80 7000 W

I

11—
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600 Volts

Modele 112

avec 3, 6 ou 9 éléments

Modéle 112/600V a 63kW
seulement

lllustration affiche le modele 112 avec 9 éléments




CONDITIONS

LES CAUSES

LES SOLUTIONS PROBABLES

Pas d’eau chaude.

Elément chauffé sans eau.

Remplacez I'élément.

Courant d’alimentation fermé.

Enclenchez le courant d’alimentation.

Fusible bralé.

Remplacez le fusible.

Disjoncteur déclenché.

Ré-enclenchez le disjoncteur.

Interrupteur secondaire déclenché.

Ré-enclenchez l'interrupteur secondaire en appuyant
sur le bouton rouge.

Disjoncteur défectueux.

Remplacez le disjoncteur.

Thermostat défectueux.

Remplacez le thermostat.

Elément défectueux.

Remplacez I'élément.

Manque d’eau chaude.

Chauffe-eau trop petit pour les besoins.

Estimez les besoins réels et installez I'appareil nécessaire.

Demande élevée d’eau chaude.

Augmentez la température du thermostat.

Source d’eau tres froide.

Augmentez la température du thermostat.

Raccords d’eau chaude et froide inversés

lors de linstallation.

Refaites les raccords.

Sédiments et calcaire au fond du réservoir.

Enlevez les dépéts. Un traitement d’eau peut
étre nécessaire.

Systeme de plomberie d’eau chaude coule.

Vérifiez le systéeme d’eau chaude pour des fuites et
effectuez les réparations.

Température du thermostat réglée trop bas.

Augmentez la température du thermostat.

Thermostat défectueux.

Remplacez le thermostat.

Elément défectueux.

Remplacez I'élément. Dans 90% des cas, I'élément du bas.

Longueur de tuyaux excessive.

Isolez la tuyauterie.

Tuyaux dans des murs non-isolés.

Isolez la tuyauterie.

Eau bouillante.

Température du thermostat réglée trop haut.

Baissez la température du thermostat.

Thermostat ne fait pas contact avec le

chauffe-eau.

Positionnez-le correctement. Assurez-vous que l'isolation
n’empéche pas le thermostat de bien fonctionner.

Elément attaqué par le CO,.

Remplacez I'élément.

Thermostat défectueux.

Remplacez le thermostat.

Chauffe-eau fonctionne
constamment.

Chauffe-eau trop petit pour les besoins.

Estimez les besoins réels et installez I'appareil nécessaire.

Puissance de I'élément trop petit.

Remplacez avec un élément de plus grande puissance.

Thermostat ne fait pas contact avec le

chauffe-eau.

Positionnez correctement. Assurez-vous que l'isolation
n’empéche pas le thermostat de bien fonctionner.

Température du thermostat réglée trop bas.

Augmentez la température du thermostat.

Thermostat défectueux.

Remplacez le thermostat.

Interrupteur secondaire défectueux.

Remplacez l'interrupteur secondaire.

Elément défectueux.

Connexions du filage mal faites.

Voir les lllustrations 11 a 24 pour un branchement adéquat.

Connexions du filage desserrées.

Trouvez, nettoyez avec soin et rebranchez correctement.

La foudre/surcharge de courant.

Vérifiez/remplacez fusible, élément, thermostat.

Voltage trop élevé.

Vérifiez auprés le fournisseur d’électricité et corrigez.

Court-circuit.

Trouvez le court-circuit et réparez-le.

Thermostat défectueux.

Pas de courant.

Vérifiez fusible/disjoncteur, remplacez/ré-enclenchez.

Filage mal serré.

Trouvez, nettoyez avec soin et rebranchez correctement.

La foudre/surcharge de courant.

Vérifiez/remplacez fusible, élément, thermostat.

Bas/haut voltage.

Vérifiez aupres le fournisseur d’électricité et corrigez.

Court-circuit.

Trouvez le court-circuit et réparez-le.

Fusible/disjoncteur bralé.

Connexions du filage mal faites.

Voir les lllustrations 11 a 24 pour le bon branchement.

Connexions du filage desserrées.

Trouvez, nettoyez avec soin et rebranchez correctement.

La foudre/surcharge de courant.

Vérifiez/remplacez fusible, élément, thermostat.

Voltage trop élevé.

Vérifiez aupres le fournisseur d’électricité et corrigez.

Court-circuit.

Trouvez le court-circuit et réparez-le.

Filage d’alimentation trop petit pour
les besoins.

Voir le Tableau 1 pour la bonne grandeur de fil.

Fusible brile instantanément.

Court-circuit.

Trouvez le court-circuit et le réparez.

CONDITIONS

LES CAUSES

LES SOLUTIONS PROBABLES
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Fusible briile souvent.

Contacts du fusible oxidés ou fusible
pas assez serre.

Nettoyez les contacts et serrez le fusible.

Filage d’alimentation trop petit pour les
besoins.

Consultez le Tableau 1 pour la bonne grandeur de fil.

Filage fume.

La foudre/surcharge de courant.

Vérifiez/remplacez fusible, élément, thermostat.

Bas/haut voltage.

Vérifiez aupreés le fournisseur d’électricité et corrigez.

Filage d’alimentation trop petit pour les
besoins.

Voir le Tableau 1 pour la bonne grandeur de fil.

Filage d’alimentation
chaud ou briilé.

Connexions du filage mal faites.

Voir les lllustrations 11 a 24 pour un branchement adéquat.

Chauffe-eau pas bien mis a la terre.

Effectuez la mise a terre correctement.

La foudre/surcharge de courant.

Veérifiez/remplacez fusible, élément, thermostat.

Voltage trop élevé.

Vérifiez aupres le fournisseur d’électricité et corrigez.

Court circuit.

Trouvez le court circuit et réparez-le.

Filage d’alimentation trop petit pour les
besoins.

Voir le Tableau 1 pour la bonne grandeur de fil.

Robinet de vidange coule.

Robinet de vidange est ouvert.

Fermez le robinet de vidange.

Robinet de vidange défectueux.

Remplacez le robinet de vidange.

La soupape de siireté
dégoutte.

Pression excessive.

Installez une soupape de réduction de pression.

Expansion thermique sur systéeme d’eau
en circuit fermé.

Installez un réservoir d’expansion.

Soupape de sireté mal assise.

Vérifiez le fonctionnement de la soupape de slreté
et remplacez-la, si nécessaire.

Thermostat défectueux.

Remplacez le thermostat.

Soupape de slreté défectueuse.

Remplacez la soupape de slreté.

L’eau a terre ou dans le
bassin de rétention

La soupape de slreté laisse échapper
de l'eau.

Voir Augmentation de la pression dans le systéme
d’eau (page 3).

Elément coule.

Remplacez I'élément.

Chauffe-eau coule.

Remplacez le chauffe-eau.

Isolant mouillé.

Raccords de la plomberie coulent.

Trouvez la fuite et réparez-la.

Chauffe-eau coule autour de I'élément.

Serrez, nettoyez et sablez la surface de la plaque
et de I'élément.

Soupape de slreté laisse échapper de I'eau.

Voir Augmentation de la pression dans le systéme d’eau.

Elément bourdonne.

Accumulation de calcaire sur I'élément.

Nettoyez I'élément, remplacez-le si nécessaire.

Thermostat bourdonne.

Thermostat fait mauvais contact avec le
chauffe-eau.

Installez le thermostat correctement.

Connexions du filage desserrées.

Trouvez, nettoyez avec soin et rebranchez correctement.

Traces de rouille dans
I’eau chaude.

L’anode est completement dissoute.

Remplacez I'anode.

Eau rouillé.

La corrosion.

Remplacez le chauffe-eau.

L’eau chaude dégage
une odeur désagréable.

Eau avec une haute teneur en sulfate
et minéraux.

Remplacez 'anode de magnésium avec une anode
d’aluminium et javellisez le chauffe-eau.

Chauffe-eau bombé.

Soupape de slreté non-installée.

Installez une soupape de s(reté appropriée.

Pression excessive.

Installez une soupape de réduction de pression.

Expansion thermique sur systeme d’eau
en circuit fermé.

Installez un réservoir d’expansion sur la ligne d’eau froide.

«Coup de bélier»

Installez des anti-béliers adéquatement sélectionnées et
installés selon les instructions du manufacturier
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