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Cazul pe scurt

Cum l-am indrumat pe clientul nostru de la provocare la solutie

Depozitarea verticala
Imbunatateste

procesele

Clientul si provocarea

Diamond Technique ofera o gama
completd de piese de schimb.
Pentru a spori accesibilitatea pentru
clienti, au ales o zonad comerciald
aglomerata ca locatie pentru
noul lor magazin emblematic
D.TEC-PARTS, cu accent pe
vanzdrile la ghiseu. Produsele sunt
depozitate in rafturi deschise,
raspandite pe mai multe etaje.

La inceput, atunci cand venea
comanda unui client, personalul avea
nevoie de mult timp pentru a
localiza piesa de schimb, pentru a
ridica articolul corect si pentru a
finaliza tranzactia intr-un interval de
timp rezonabil. Diamond Technique
avea nevoie de o solutie care s3
simplifice operatiunile de vanzare
cu amadnuntul si s3 reduca la
minimum timpul necesar pentru
fiecare tranzactie.

Solutia

Kardex a instalat un Kardex Shuttle 500

cu o indltime de 16 metri, echivalent cu inal-
timea noii cladiri cu 4 niveluri. Unitatea
suporta incarcaturi de tavi cu o greutate de
pand la 510 kilograme. Aceasta maximizeazd
pe deplin spatiul vertical.

O baza de date stocheaza toate informatiile
despre produse si oferd acces usor la orice
produs. Unitatea reduce semnificativ erorile
de preluare si accelereaza tranzactiile prin
livrarea pieselor direct cdtre personal.

Kardex Shuttle 500 dispune de doua
deschideri de acces. Deschiderea din fatd
este situata la tejgheaua de vanzari pentru
produsele care ies, in timp ce deschiderea
din spate este orientatd spre depozit pentru
a facilita reaprovizionarea cu produse.

Designul ergonomic a imbundtatit mediul de
lucru si nivelurile de eficienta. Personalul nu
mai trebuie s3 urce scarile pentru a recupera
piesele de schimb. In plus, angajatii au
nevoie de o parolad pentru a accesa unitatea,
asigurand astfel ca piesele de schimb scumpe
raman in siguranta.

Reduce Creste
spatiul la precizia de Imbunatatirea

D.TEC-PARTS, detinuta de Diamond Technique, principalul furnizor de piese de
schimb pentru vehicule din Malaezia, raspunde nevoilor pietei locale. Dupd
lansarea unui nou magazin emblematic, operatiunile de vanzare cu amanuntul ale
Diamond Technique au fost puse la incercare. Compania a solicitat Kardex sa
instaleze o unitate de depozitare verticald de 16 metri indltime (Kardex Shuttle 500)
si sd asigure o solutie de depozitare precisd si optimizatd.

nivelul preluare ergonomiei
podelei cu 70% cu 99%




Solutiile livrate

Kardex Shuttle 500 cu o indltime de 16 metri

60 de tavi cu o incarcatura de 510 kilograme pe tava

2 deschideri de acces, una in fatd cu o fereastra si una
in spate fara fereastrd
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