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Como levamos o nosso cliente da necessidade a solucdo

A FlightSafety International é o principal fabricante mundial de simuladores de
voo completos, sistemas visuais e ecrds. Com mais de 40 Centros de Formacao
em todo o mundo, 1.800 instrutores e 3.000 cursos sobre 135 tipos de aeronaves,
a FlightSafety International proporciona mais de um milh3o de horas de formacgao
por ano numa vasta gama de aeronaves. O armazém utiliza quatro Kardex Shuttle

para gerir o inventario de componentes e kits que apoiam a linha de producdo em
Broken Arrow, OK.



Automatizacao de
kits e componentes

O cliente e a sua necessidade
Com o aumento da procura, o arma-
zém precisava de mais eficiéncia

e controlo. “Os componentes e kits
estavam armazenados em caixas
de cartdo em prateleiras, tornando
0 processo de preparacao de pedi-
dos demorado e intensivo em mao
de obra, com o inventario sujeito
a perdas,” afirma Mike Halsey,
Diretor de Producao e Gestao de
Materiais. O armazém estava a ter
dificuldades em apoiar a linha de
producao de ponta com os seus
processos manuais.

Solucao

Ao mudar para uma nova instalacdo, o arma-
zém implementou quatro Kardex Shuttle,
reduzindo a area ocupada pelos componen-
tes e kits de aproximadamente 599 m? para
apenas 89 m2 — uma economia de 85%
em espaco no chao!

“Quando uma peca errada chegava a produ-
cao, iSso causava uma paragem — COm 0S
VVLMs isso ja ndo acontece,” afirma Halsey.
Além disso, cada transacao € monitorizada
e registada eletronicamente no software de
gestao de inventario, garantindo total trans-
paréncia em tempo real.

O sistema antigo exigia sete pessoas na
area de componentes e sete na area de kits.
Agora, é necessario apenas uma pessoa em
cada area — uma reducao de 86% na mao
de obra. “O tempo gasto a caminhar e pro-
curar pecas e kits foi eliminado, permitindo
3 Nossa equipa dedicar-se a outras tarefas
importantes, como o reabastecimento,”
acrescenta Halsey.
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