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Uvod

Rizeni skladu je ¢asto hledani rovnovahy mezi zabezpeéenim spravného mnozstvi zasob,
jejich ochrany pred kradezi, ale zdroven snadnym pfistupem k nim. Po konzultacich

s nejzkusenégjsimi odborniky v odvétvi jsme hrdi na to, Ze vdm mUZeme nabidnout tyto

osvédcené postupy pro vas sklad, které zarucené zlepsi organizaci skladu, vyuziti prostoru,
produktivitu a kontrolu zasob, coZ pozitivné ovlivni i efektivnost provozu skladu.

ZlepSeni organizace skladu

II Maximalizace vyuziti prostoru

[l” Zvy3eni produktivity



Produktivita skladu

#1 Pravidelné kontrolujte
obratkovost SKU

Nékteré SKU se vyskladiiuji ¢astéji neZ jiné. Disledné a pribézné kontrolujte
obratkovost SKU, které se prfesunuly z rychle dostupnych mist na mista
vzdalengjSi a naopak. Zajistéte, aby byly oblibené vysokoobratkovée SKU
uloZeny na pristupném a ergonomickém misté (ve vysce pasu), zvazte
uskladnéni SKU, které se ¢asto vychystavaji spolecné jako sadu.

#2 Produkty ukladejte do zasobniku
a prepravek

Produkty ponechané v otevienych regalech jsou vystaveny kontaminantdm,
jako jsou necistoty, prach a vyfukové plyny. PouZivani kosd, rozdélovacd
a prfepravek nejen udrzuje produkty Cisté, uspofadané a v pouzitelném
stavu, ale rovnéz maximalizuje vasi skladovaci kapacitu. Mdzete rovnéz
uvazit uskladnéni zadsob v uzavfeném automatizovaném systému skladovani
a vyhledavani (ASRS). Vice informaci se dozvite zde.

#3 Zvazte strategii pick and pass
(vyzvednout a odevzdat)

Objednavkové prepravky se presunuji ze zény do zény a plni se. Skladnici,
ktefi kompletuji objednavku plni SKU jen ve své zéné a po dokonceni
objednavky odevzdaji prepravku do dalsi zény. Z finalni zény se dostane
prepravka do expedice, kde se odesle k doruceni. Chcete-li zvysit produkti-
vitu, zadejte objednavky do pfepravniho kontejneru tak, aby bylo mozné
je oznacit a nalozit pfimo do nakladniho auta.

#4 Implementujte davkoveé vychystavani
pro rychlejsi vychystavani objednavek

Davkové vychystavani umoznuje jednomu skladnikovi vychystavat vice
objedndvek nebo davku objednavek soucasné, pricemz kazdé misto SKU
navstivi jedenkrat. Tato strategie vychystavani zkracuje potiebny ¢as na
vychystani objednavky. Skladnik nemusi chodit na stejné misto vicekrat
denné, coz zvysuje produktivitu vychystavani.

#5 Rychlost plneni objednavek
s paralelnim vychystavanim

Skladnici jsou pfifazeni k urcité zéné. Kazda z6na vybira poZzadované SKU
ze své zdny soucasné (paralelné). Po vyzvednuti SKU ze zdny se odeslou
do konsolidacni ablasti, kde se SKU z kazdé zony spaoji, €imz se objednavka
dokonci. Tato strategie umoziuje vyzvednout vice objednavek najednou,
¢imz se zrychli jejich realizace.

#6 VVypocet nakladU na praci

\/ypocitejte naklady na praci tak, abyste zabezpecili skutec¢nou rovnovahu
nakladd ve vasem provozu. Neustale pridavate dalsi zaméstnance do
systému vychystavani? Utracite hodné penéz za naroky zaméstnancd?
Investice do automatizovaného skladovani mUze snizit pocet lidi potfebnych
pro vychystavani a umoznit vam jejich pouziti kdekoliv jinde.
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#7 Prijem produktu pfimo do
otevrenych objednavek

Misto toho, abyste pfijali objednavku a doplnili ji do skladu, pfijmete
produkt na zakladé oteviené objednavky, ktera ¢eka na prijeti produktu. To
znamen3, Ze produkt nikdy neni skute¢né prijaty do skladu jen proto, aby
byl vyzvednuty. Pfijima se pfimo do objednavky a hned se vyskladnuje.

#8 Definovani priority objednavek
pomoci vychystavani ve vinach

Zvazte pouziti vychystdvani ve vlnach z divodu definovani priorit, které
objednavky se maji vychystavat jako prvni z ddvodu udrzeni plynulého
prdbéhu vychystavani. Uvolifiovani objednavek ve vlnach pomaha ridit
pracovni zatizeni jednotlivych funkci (vychystavani, konsolidace objednavek,
dopliiovani, baleni, expedice), aby nedoslo k pietizeni jedné z nich a
vzniku 0Uzkého hrdla.
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#9 Sekvencni vychystavani z dOvodu
zvyseni produktivity

Vytvorte si jasnou cestu k produktivité pomoci sekvencniho vychystavani,
které zkracuje dobu vychystavani. Sekvencni vychystavani nevyzaduje,
aby skladovy pracovnik prfechazel pfes z6nu vychystavani nebo navstivil
skladové misto vice nez jedenkrat, aby vychystal objednavku. Eliminace
této opakujici se prace zvySuje produktivitu a eliminuje zbytecné chozeni.

#10 Pravidelne doplnujte zbozi, aby
se eliminoval pripadny nedostatek
produktu pfi vychystavani

Definujte prioritu doplfiovani tak, abyste eliminovali nedostatek produktd
pfi vychystavani a omezili nadbytek v oblasti pfijmu. Misto ponechani
novych vyrobkd na pfijmu zboZi si definujte ¢asy, kdy mUzZete béhem dne
dopliovat zbozi. Tim se eliminuje odesilani objednavek, ve kterych chybi
jeden nebo dva dily, i kdyz ve skutecnosti jste tyto dily méli v zdvodé!
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#11 Navrhneéte svUj provoz flexibilné

Flexibilita znamena byt pfipraven na zmény. Navrhnéte své operace tak,
aby je zvlddalo nékolik zameéstnancd a aby bylo mozné v dobé Spicky
jednoduse pocet zaméstnancd zvysit. To vam pomUZe planovat pfedem
ocekavanou sezénni poptavku; kdyz vite, co ocekavate, nemusite hledat
pracovni silu na posledni chvili.



Rizeni zasob

#12 Chrante produkty pred kradezi

Zaved'te kontroly zasob s cilem zabranit kradezim a nespravnému umisténi
SKU, cozZ vede k nedostatku dill. Pouzivejte software pro fizeni stavu
zasob na monitorovani transakci, umistéte kamery v otevienych regalech
a na policich a zvazte nasazeni jednoduchych zamkd na skiiné a zasuvky;
muUzou vam velmi pomoci. V pripadé drahych SKU zvazte pouziti RFID
ke sledovani jejich polohy a identifikovani vinika.

#13 Priradte SKU ke spravnému
zpUsobu skladovani

Seskupujte zasoby (podle rychlosti nebo velikosti SKU) a pfifadte SKU ke
spravnym metodam skladovani. Mozna mate néjaké objemné, rychloob-
ratkové zboZi, to by mohlo patfit do regald v predni zané. Malé a stiedné
velké obratkové polozky by mohly patfit do ASRS. Prifazeni SKU ke

spravnému zpUsobu skladovani mize vyznamné zlepsit efektivnost skladu.

#14 Predchazejte nedostatku
dil0 minimalnimi mnozstvimi
k doobjedndavani

Pro spolecnosti, které vyuzivaji metodu just-in-time (JIT), je nejhorsim
scénarem zjisténi, ze vam chybi dil, ktery pravé ted potiebujete!
Nastavite-li minimalni mnozstvi k doobjednani s automatickym reporto-
vanim do nakupu, miUZete pravidelné sledovat Uroveri zdsob a zabezpecit
automatické dodani novych dild tehdy, pokud je potrebujete.

#15 Zavedte proces manipulace
se zasobami

Implementujte proces manipulace se zasobami, ktery nejlépe vyhovuje
vasim obchodnim postupdm. Bé&Zznou praxi je FIFO neboli (first in, first out).
FIFO je systém vyhodny zejména pro spolec¢nosti, které provadi rotaci
svych zasob, aby se skladovanému zboZi neskoncila doba pouzitelnosti
nebo zZivotnost dfive, nez se pouzije. U nékterych vsak dobfe funguje i
metoda LIFO (last in, first out).

#16 Pouzivejte vahy k pocitani

Komu se chce pocitat vSechny malé matice a Srouby? Pocitani na vaze je
jednoduchy proces, ktery zvysi produktivitu a snizi pocet chyb pfi pocitani.



Pravidelné sledujte pocCty zasob, abyste zajistili jejich pfesnou Uroven a
predesli casové narocné a nakladné fyzické inventufe na konci roku.
Sledujete-li béhem celého roku stav zasob, uSetfite si tim starosti, at uz
budete pocitat mésicné nebo ctvrtletné.

Samoziejmé, Ze dojde i k vraceni produktl. VVypracujte jasny a zdoku-
mentovany postup manipulace s vracenym zbozim tak, abyste se vyhnuli
Uzkym hrdldm pfi pfijmu a doplnéni zdsob, ale i nepofadku, ktery mize
vzniknout nasledkem piebytku vracenych produktd.
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Planujte flexibilitu a rozsifitelnost. Investice do regdld se miZe v tomto
momentu jevit jako dobry krok. JenZe za 5 let se mUZe stat, Ze se vas
sortiment zméni nebo se zmensi kvdli novym efektivnéjsim (lean) procesdm.
Mate dlouhodobé plany a cile, abyste se mohli snadno pfizpUsobit
budoucimu rdstu bez velkych problémd nebo investici na posledni chuvili.

Podivejte se nahoru - vidite nevyuzitou vysku pod stropem? To jsou zbytecné
vyhozené penize. Konsolidujte svoji celkovou plochu a maximalizujte
plochu zavedenim automatizovanych skladovacich a vyhledavacich systémo
(ASRS). Vertikalni zdvihaci moduly (VLM) a vertikalni karuselové moduly
(VCM) vyuzivaji vysku od podlahy po strop, ¢imz uspofi az 85 % podlazni
plochy, ktery by jinak zlUstala nevyuzita.

Zmeénte usporadani polic tak, abyste zmensili prostor mezi jednotlivymi

policemi a ulozili produkty podobné vysky na stejnou polici; ziskate tim vice
UloZného prostoru. Chcete-li dosahnout jesté vétsiho zahusténi prostoru,
zvazte pouziti VLM pro zajisténi maximalniho vyuziti prostoru pro sklado-
vani, kterd se automaticky prizpsobuje ménicimu se sortimentu vyrobkd.



#22 Casto kontrolujte skladovaci
procesy

Prezkoumejte skladovaci procesy a ujistéte se, Ze plynou jednim smérem
od pfijmu pres skladovani az po kompletizaci a expedici, pfece nechcete,
aby pracovnici ztraceli ¢as klickovanim z jedné zony do druhé. Najdete-li
proces, ktery ma pro vas sklad smysl, umoznite tim dostat vas sklad do
Spickové formy.
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#23 Snizte své zasoby

Snizte své zasoby pomoci postup0 JIT. Na misté skladujte pouze to, co
je nezbytné, abyste snizili nadmérné zasoby. Diky tomu bude vas sklad
fungovat s vysokou efektivitou a bude poskytovat sluzby, které vasi
zakaznici ocekavaji.

#24 Udrzujte ulicky Cisté

Vycistéte ulicky od vSeho nepofadku, coz umozni snadny pfistup k
ulozenym SKU a zabrani zranéni. Zajistéte, aby byl vyrobek usporaddany
a rychle dostupny. Nedovolte zaméstnancOm ztracet ¢as hledadnim
jediného Zebfiku v objektu — zvySite tim produktivitu.

#25 Optimalizace prostoru ulicky
pro vysokozdvizné voziky

Optimalizujte sva zafizeni se zamérenim na dostatecny prostor v ulickach
tak, aby se vysokozdvizné voziky mohly snadno pohybovat. Nedavejte jim
vsak pfilis mnoho prostoru, jinak zbyte¢né ztracite cenné misto. Najdéte
~Spravné” rozmisténi — bud'te produktivni, ale neplytvejte.

#26 Vypocitejte naklady na prostor

V/yuzivate kazdy metr CtverecCni, za ktery platite, nejlépe jak umite? Zvazte
vyhody zavedeni technologii automatizovanych skladovacich a vyhledava-
cich systémo s cilem zkonsolidovat skladovaci prostory a vyuzit nevyuzity
prostor, ¢imz rozsifite svoji plochu bez nutnosti rozSifovani o nové budovy.

#27 Udrzujte pracovni prostor Cisty

Udrzujte vSechny pracovni prostory Cisté a bez nepofadku. Zabranite tak
poskozeni zasob a pripadné ztraté produktd. To potési vase zakazniky
i spolupracovniky.



Technologie pick-to-light nasméfuji skladové pracovniky na presné misto
SKU, ¢imz se zvySuje presnost. Technologie vyuzivajici svételnou indikaci
eliminuji odhadovani pri vyskladnéni nebo naskladnéni. Svételna indikace
dokaze presne urcit misto, ze kterého ma byt produkt vyskladnény, nebo
definovat presné Cislo SKU a mnozstvi pro vyskladnéni, ¢cimz se eliminuji
chyby a zvysuje se presnost na 99,9 %.
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Chcete-li zvySit produktivitu ve stavajicich zonach nebo modulech auto-
matizovanych skladovacich a vyhledavacich jednotek, implementujte
barevné odliseni ve vychystavani, které umozni vicero skladovym pracov-
nikdm vychystavat objednavky ve stejné zéné soucasné. Je to celkem
jednoduché - skladnici sleduji pridélena barevna svétla, kterd je vedou od
stroje ke stroji, a postupné vychystavaji davkové objedndavky.

Chybné vychystavani vas stoji ¢as a penize a mdze poskodit povést vasi
spolecnosti. Zvazte zavedeni automatizovanych systémi skladovani a
vyhledavani s integrovanymi funkcemi vychystavani se svételnym nava-
dénim, které mdzou eliminovat lidské chyby.
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Usnadnéte svym zaméstnancOm zvedani tézsich produktd integraci
ergonomickych zdvihacich zafizeni a vytahl. Zlepsi se tim ergonomické
podminky pro pracovniky, snizi se pocet zranéni a nedojde k vypadkim
skladnikd z ddvodu pracovni neschopnosti.

Spravné znaceni pomoci Stitkd mohou vas sklad posunout vpied. Cheete-li
pracovnikdm uddavat smér a udrzet si pifehled, dbejte, aby bylo vase
znaceni jasné a srozumitelné. Kromeé toho zvazte moznost zverejnéni mapy
provozni plochy, kterd nadvstévnikdm poskytne dalsi informace. Mizete se
tak vyhnout nehodam a nasledné potfebé rozsahlého Uklidu.
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Ukladejte ¢asto vychystavané SKU spolecné na stejné misto. Zkratite tim
¢as, ktery skladovy pracovnik potiebuje pro presun a hledani vyrobkd.
Tim se eliminuje navstéva stejného mista k vyzvednuti nékolikradt denné
a zvysuje se produktivita prace.



#34 Zamestnanci jsou vasi nejvetsi
hodnotou

Zameéstnanci jsou vasi nejdllezitéjsi hodnotu, proto jim vytvorte skvélé
pracovni prostiedi, které vam pom0ze si je udrzet. Casto se s nimi setka-
vejte, abyste se ujistili, Ze rozumi svym UkolOm a jsou s nimi spokojeni.
Stinovani (shadowing) na pracovisti vam mdze pomoci zjistit, zda by se
néktefi pracovnici nehodili vice na jinou pozici.

# 35 Poskytovani osvédceni o odborné
priprave

Zabezpecte pfislusné osvédceni pro vdechny zameéstnance a zajistéte, aby
vSichni pracovnici byli vySkoleni, kvalifikovani a certifikovani odbornici. Tim
sniZite riziko Urazd, narokd na odskodnéni a porusovani bezpecnostnich

predpis0.

#36 ZlepSeni procesU pro zvyseni
produktivity

Analyzujte své procesy a zjistéte, co mizete zlepsit. Minimalizujte pocet
dotyk0 s produktem, snizte pocet zbyte¢nych krokd a prerozdélenim ¢as
straveny témito ¢innostmi, ¢imz dosahnete produktivné;jsi vysledky.

#37 Zavedeni ergonomickych
mist vychystavani

Snizte mnozstvi ohybani a natahovani se za produkty tak, ze produkty
uspofadate ve zlaté ergonomické zoné v oblasti mezi pasem a rameny.
Tim se zlepsi ergonomické podminky pro pracovniky, zvysi se produktivita
vychystavani a snizi se vyskyt jejich zdravotnich problémd se zady.

#38 Snizte ztratu ¢asu pri chizi
a hledani

VVybavte své zaméstnance krokoméry nebo jinymi technickymi pomdckami,

které vdm umozni dokumentovat jejich kroky a ¢as straveny chdzi, poté
najdéte zpdsoby, jak tento promarnény cas snizit.
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Software a data

#39 \/yuzivani dat pfi rozhodovani

WMS, WCS, ERP - pokud tyto systémy propojite, zacnou se objevovat
skutecneé uzitecna data. Ziskejte prehled o celém svém provozu v realném
¢ase propojenim 0dajd z vicero platforem a zacnéte pfijimat provozni
rozhodnuti zaloZzena na datech.

#40 Prestante pouzivat papir

Nikdo jiz nechce spravovat papirové zaznamy - je to Gnavné, staromaédni
a nachylné na chyby. Snizte nebo vylucte mnozstvi papiru vSude, kde je to
mozné. VyuZivejte technologie k zabezpeceni mobilniho a ekologického

prostfedi pro pracovniky.
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#41 \/yuziti tiskarny Stitko ke
sledovani zasob

Integrace tiskdrny Stitkd pro oznacovani dil0 Stitky mohou zvysit presnost
zasob a objednavek. Dily lze oznacit ¢islem dilu, ¢islem Sarze, sériovym
¢islem, Cislem davky a dalsimi 0daji. Zvazte baleni a oznacovani dild,
abyste mohli sledovat zasoby béhem celého jejich zivotniho cyklu a
usnadnili proces vraceni zakaznikdm.

#42 Jednoducha identifikace polozek
pomoci obrazku dilu

Vyuzivejte databdzi obrazk(d dild ke zvyseni presnosti vychystavani. Polozky
se sndaze identifikuji podle fotografie nez podle ¢asto velmi dlouhého
Cisla dilu nebo slozitého nazvu dilu. Misto toho si ofotografujte své zasoby
a provedte vychystani podle fotografie, ne podle Cisla dilu. Zvysite tim
presnost vychystavani, snizite vyskyt chybného vychystavani a usnadnéte
véem praci.

#43 Pouzivani softwaru pro fizeni
zasob z hlediska sledovatelnosti

Pomoci softwaru pro fizeni zasob je mozné monitorovat operatory ASRS
pri vychystavani dild. Tato sledovatelnost je ddlezita pro prOmyslova
odveétvi, ktera pouzivaji nastroje napfiklad v CNC strojich. Dokazou urcit,
kdy byl nastroj z jednotky vyzvednuty a kterd osoba ho vzala, pokud by
bylo potfebné tento konkrétni nastroj vysledovat.
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#44 Implementace skenovani
carovych kodU pro zvysSeni presnosti

Pouzivani snimace ¢arovych kodd (scanneru) pro rychlé a presné vychys-
tavani/ukladdani eliminuje nepfesnosti pfi praci. Potvrzeni polozky béhem
procesu vychystavani jednoduchym naskenovanim zarucuje presnost
objednavky od jejiho zacatku.

ul

[

#45 Automaticky maximalizujte
vyuziti prostoru

Automaticky maximalizujte vyuziti prostoru (zahusténost) — pomoci
inteligentniho softwaru. S rOstem firmy se produkty vyviji a zasoby
nost v kazdém skladovacim zafizeni. Promichejte mista k ukladani,
abyste co nejlépe vyuzili GloZny prostor (pouzijte automatické ,promi-
chani zasobovani” ve VLM).

#46 Pouzivani statistik pro zvyseni
produktivity

Software pro fizeni zasob dokaze monitorovat a zaznamenavat pocet
vychystavani na operatora, dobu na jedno vychystavani a miru prfesnosti.
Analyza produktivity pracovnikd pomoci ASRS mdze potvrdit, Ze jste
vysoce produktivni, nebo ukazat, kde byste mohli dosahnout urcité zvyseni
a zlepSeni produktivity.

#47 Propojeni skladu s loT

Pomoci Internetu véci (loT) mdzete propojit své sklady a kontrolovat
vSechny zasoby z jednoho mista. Moznost vzdaleného monitorovani zasob
a skladovacich technologii m0ze vést ke snizeni prostoj0 a vyssi efektivité.
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#48 Sledujte zadsoby vysoké hodnoty

Sledujte polozky s vysokou hodnotu nebo citlivé polozky podle sériového
Cisla, Cisla Sarze a cCisla davky béhem celého procesu prijmu, skladovani
a vychystavani. To je obzvlasté dilezité napfiklad pro prdmysl zaméreny
na vyrobu zdravotnickych pomdcek. Pfi vychystavani je dilezité védét, jaké
sériové cislo, Cislo SarZe a cislo davky je v kazdé objednavce pro pripad
stahnuti z trhu.
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Udrzba skladu

#49 Plan preventivni Udrzby

Je ve vaSem zajmu dodrzovat vyrobcem doporucené harmonogramy
udrzby. Udrzba vadeho vybaveni je prioritou. Udrzujte vade zafizeni v
provozuschopném stavu, tim snizite nebo Uplné eliminujete neplanované
prostoje. ProdlouZena zaruka se Casto vyplati.

#50 Mejte po ruce nahradni dily,
aby se zkratily prostoje

Selhani technologii a zafizeni jsou nejhorsi no¢ni mirou kazdého z nas.
\/ pfipadé takovych poruch méjte vzdy po ruce ndhradni dily. Nahradni dily
umoznuji rychlou opravu a obnoveni provozu béhem kratké doby, ¢imz se
zkrati doba neplanovaného prostoje.
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#51 Vyhodnotte technologie z hlediska
maximalni efektivity

Povérte nékoho, aby sledoval zmény v technologiich, které pouzivate
ve svém provozu. V\yhodnoceni pfinosu technologickych dopliikd béhem
celého Zivotniho cyklu zafizeni mdze dale zvySovat vasi efektivitu.

#52 Casto provadéjte audity procesl

Kazdorocné provadéjte audity procesd svych operaci a ujistéte se, Ze
vyuzivate vsechny moznosti, které vam technologie nabizi. Existuji
procesy, které mdzete upravit, aby byly efektivnéjsi? Existuji moduly
softwaru, které mate, ale nepouzivate? Technologie manipulace s
materidlem by méla byt hnacim motorem vaseho provozu. Ujistéte se,
Ze své investice vyuZijete naplno!
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Pokud zavadite strategii paralelniho vychystavani, nezapomerite
optimalizovat oblast konsolidace, kde se viechny produkty v objednavce
shromazdji v prfepravnim kontejneru. Povazujte oblast konsolidace

za vlastni zonu. Ponechte si prostor k prijeti objednavek pfi konsolidaci a
k vraceni prazdnych obald pro budouci objednavky.

Vychystavani pfimo do prepravniho kontejneru Setfi cas a eliminuje zbytecné
kroky. Vychystavani do prepravky, ktera se spolecné s objednavkou
prfesouva do expedice, kde se vSechny dané polozky vyzvednou a vloZi
do prepravniho kontejneru, je ztrata c¢asu. Misto toho vychystavejte
primo do kontejneru odesilatele, cimz podpofite Stihlé procesy a snizite
pocet krokd ve strategii vychystavani.
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Prezkoumejte svUj proces pfijimani a zajistéte, aby polozky pfed zaddnim
do systému fizeni zasob byly fradné zkontrolovany, spocitany a ovéreny.
Nedovolte, aby se mezi skladové zasoby dostaly neprijatelné a poSkozenée
polozky.
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