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Kontaktieren Sie Ihren Ersatzteilexperten

Kardex MParts
Bei einem Anlagenstillstand zählt jede Sekunde – Fehler und Ursachen 
müssen schnellstmöglich analysiert und behoben werden. In vielen Fällen 
sind Ersatzteile erforderlich, um die Anlage wieder in Betrieb zu nehmen. 

Häufige Probleme bei der Ersatzteil- 
beschaffung
Die Identifikation der benötigten Bauteile und Komponenten ist oft schwierig und 
zeitaufwendig - insbesondere wenn die technischen Unterlagen nicht zur Hand 
sind. Telefonate mit dem Hersteller oder Vor-Ort-Einsätze von Servicetechnikern 
zur eindeutigen Bestimmung der Teile kosten Zeit und Geld.

Sind die Ersatzteile vorrätig, scheitern kleine Reparaturen oft an mangelnden 
oder schlecht zugänglichen Informationen wie Anleitungen und Datenblättern. 
Mit Kardex MParts gehören diese Probleme der Vergangenheit an. 

Erstatzteilbestellung online – einfach 
und effizient
Mit unserem elektronischen Ersatzteilkatalog Kardex MParts bieten wir Ihnen 
eine effiziente Alternative zu Ihrer bisherigen Ersatzteilbestellung.

Sie können rund um die Uhr die benötigten Teile identifizieren, Dokumentationen 
sichten, Anfragen und Bestellungen tätigen – und das zum Nulltarif.

Unsere Kardex Mlog-Ersatzteilexperten beantworten gerne Ihre Fragen. Sie 
prüfen Ihre Bestellung und kümmern sich um die schnellstmögliche Abwicklung. 
Fehlbestellungen gehören damit der Vergangenheit an.

https://www.kardex.com/en/company/get-in-touch


4
0

0
1

-D
E

-1
2

2
0

Welche Vorteile bietet Ihnen Kardex MParts?
Mit Kardex MParts sind Sie für den Fall eines Anlagenstillstandes perfekt 
gerüstet. Die benötigten Ersatz- und Verleißteile können auf Knopfdruck online 
bestellt werden. 

Unterstützende
Dokumen-

tation

Schnell
und zuverlässig

Die benötigten Ersatzteile 
lassen sich über mechanische 
Stücklisten oder die umfas-
sende Suchfunktion eindeutig 
und schnell identifizieren.

Über einen passwort-
gesicherten Zugang können 
Sie schnell und zuverlässig 
alle Informationen zu Ihrer 
individuellen Anlage abrufen.

Sicherer 
Zugang 

zu 
Ihren Daten 

24/7 
Bestellung

Umfassende Informationen, 
Dokumentationen, Daten-
blätter und Layouts sind mit 
den Teilen verknüpft und 
abrufbar.

Die Warenkorbfunktion 
ermöglicht Ihnen das 
Anfragen und Bestellen der 
Ersatzteile rund um die Uhr.

kardex.com

http://kardex.com

