Przewodnik po rozwigzaniu
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Uzasadnienie kosztow

kardex



Wizja automatyzacji moze z poczatku by¢ przyttaczajaca. Ze wzgledu na fatszywe
przekonania dotyczace kosztow operatorzy magazynow moga decydowac sie

na utrzymanie przestarzatej recznej obstugi. Uniemozliwia to niestety sprostanie
wymaganiom rynku oraz grozi niezadowoleniem klientow i stagnacja. Alternatywa jest
zwiekszenie rentownosci poprzez wprowadzenie automatyzacji i szybkiej robotyki.

Dostarczane przez firme Kardex systemy AutoStore oferuja oczekiwany zwrot z inwestycji
w okresie 2-3 lat. W petni zautomatyzowany system magazynowania i pobierania przynosi
czterokrotny wzrost pojemnosci magazynowej, dziesieciokrotne zwiekszenie wydajnosci
magazynu oraz mozliwos¢ rozbudowy bez koniecznosci przerywania pracy. W istocie
AutoStore to najszybszy na rynku system realizacji zamowien w przeliczeniu na metr
kwadratowy. Zapewnia on ograniczenie kosztéw zwigzanych z pracgq, btedami w realizacji
zamowien oraz nieprzewidywalnymi wahaniami popytu. Pracujace przez cata dobe
rozwigzanie umozliwia utrzymanie wysokiego tempa realizacji zamowien oraz przygotowanie
sie na wyzwania przysztosci.

Szybkie roboty AutoStore pobieraja towary i przemieszczaja je w obrebie aluminiowej ramy
kubikowej, ktérej ksztatt mozna dostosowac do uktadu wnetrza budynku. Dedykowane
oprogramowanie zna lokalizacje kazdego pojemnika, robota, portu oraz artykutu, co stanowi
gwarancje petnej przejrzystosci. Mlagazyny moga przeprowadzic integracje z istniejacym
systemem WMS/ERP lub skorzysta¢ z systemu Kardex WMS/WCS i sterownika AutoStore.

Ograniczenie kosztéw pracy i skali zwiazanych z tym wyzwan,
w tym rekrutacji, szkolen, utrzymania pracownikéw i pracy
tymczasowej.

Znaczace zwiekszenie wydajnosci kompletacji poprzez
zmniejszenie liczby btedéw i dopasowanie przepustowosci
do codziennych potrzeb.

Rozszerzenie pojemnosci bez ponoszenia kosztéw zwigzanych
z nabyciem nieruchomosci czy relokacja.



Patrzac historycznie, koszty pracy zawsze byty jedng z najwazniejszych pozycji na
dtugiej liscie wydatkéw. Biorac pod uwage wszystkie wydatki, w tym ponoszone na
rekrutacje, szkolenia, odziez robocza, energie elektryczna, utrzymanie pomieszczen
socjalnych i nadgodziny, podanie sumy wszystkich kosztow zwiazanych z praca
moze by¢ trudne. W ostatnim czasie spadta takze podaz sity roboczej, a firmy maja
trudnosci z obsadzeniem wszystkich stanowisk.

Jak wynika z niedawnego badania przeprowadzonego wsréd 250 kierownikéw tancucha
dostaw i dystrybucji w Wielkiej Brytanii, Francji, Niemczech oraz Stanach Zjednoczonych
«Ccentra dystrybucji traca srednio niemal 390 000 EUR rocznie z powodu btedéw kompleta-
cji"! Znaczaca i niepotrzebna strata, z ktéra nie musza sie mierzy¢ klienci firmy Kardex.

W ramach rozwigzania AutoStore zapasy sa bezpiecznie przechowywane w systemie

i chronione przed nieautoryzowanym dostepem. Szybkie roboty w systemie kompletacji
prowadzonej zgodnie z koncepcja .towar do cztowieka” zawsze dostarczaja pracownikowi
doktadnie te artykuty, ktére sa potrzebne do realizacji zamowienia. Oprogramowanie
Kardex WMS/WCS przeprowadza pracownikéw przez proces kompletacji za pomoca
prostych, intuicyjnych komunikatow wysSwietlanych na ekranie. Przektada sie to na znaczace
zmniejszenie zapotrzebowania na personel oraz zwigzanych z tym kosztéw i wyzwan.

Z innego miedzynarodowego badania przeprowadzonego przez Material Handling Institute
(MHI) wynika, ze 54% ankietowanych firm wskazuje konieczno$¢ znalezienia, zatrudnienia

i zatrzymania wykwalifikowanej sity roboczej jako jedno z najwiekszych wyzwan w tancuchu
dostaw.? Na domiar ztego praca generuje jedne z najwiekszych kosztéw w magazynie -
pochtania od 50 do 70% ogdélnego budzetu. Zwigzane z tym kwoty wzrosty w ostatnich
latach - gtownie z powodu silnej konkurencji o ograniczone zasoby sity roboczej oraz wzrostu
popytu na prace z uwagi na rozwoj handlu elektronicznego.

Jak podaje urzad statystyczny Unii Europejskiej (Eurostat), od 2016 r. koszty pracy

w Europie stale rosna. W drugim kwartale 2022 r. godzinowy koszt pracy wzrést w Europie
0 4% w poréwnaniu z tym samym kwartatem poprzedniego roku. Najwyzsze tempo
wzrostu kosztéw pracy w UE odnotowano na Wegrzech (+14,9%), w Butgarii (+14,6%), na
Litwie (+12,4%), w Rumunii (+11,7%) oraz w Polsce (+11,1%).3

Lista przypadkow wzrostu kosztéw pracy jest dos¢ dtuga. Na przyktad w szczytach sezonu
zatrudnienie moze wzrosnac¢ nawet trzykrotnie. Okres ten moze trwac ponad miesiac,

a wynagrodzenia dla personelu tymczasowego moga by¢ nawet wyzsze niz pensje personelu
statego. Niedawne badanie wykazato, ze ,35% magazynéw odnotowuje sezonowy wzrost
wielkosci personelu o ponad 20%".4 Tymczasem roboty AutoStore sa dostepne o kazdej
porze dnia i nocy w tych samych warunkach. Mozliwe jest nawet skalowanie ich wydajnosci
w gore lub w dét w odpowiedzi na sezonowe zmiany zapotrzebowania.

Rozwigzania AutoStore firmy Kardex zapewniaja skalowalnos¢ bez koniecznosci zatrudnienia
dodatkowej sity roboczej ani rozbudowy obiektu. System stanowi réwniez gwarancje nieza-
wodnosci dostaw dzieki znacznie wiekszej szybkosci i doktadnosci kompletacji zamowien.
Kompletowanie prowadzone zgodnie z koncepcja ,towar do cztowieka” z wykorzystaniem
nowoczesnej technologii zapewnia doskonate wsparcie personelu magazynu. Inteligentne
roboty btyskawicznie pobierajg zasobniki oraz transportuja je do intuicyjnie i ergonomicznie
zaprojektowanych stacji roboczych. Eliminuje to koniecznos¢ pokonywania duzych odlegtosci
oraz ciggtego pochylania i rozciggania ciata w magazynie. Uzyskana w ten sposob znaczaca
poprawa warunkow pracy moze przynies¢ wzrost produktywnosci i stanowi gwarancje poprawy
samopoczucia oraz wynikow personelu w perspektywie dtugoterminowe;.

1 ,Unlocking Hidden Cost in the Distribution Center”; dostep: 5 maja 2022 r. https://country.honeywellaidc.com/
CatalogDocuments/unlocking-hidden-costs-distribution-center-research-paper-A4.pdf

2 Doroczny raport MHI z 2022 r.: ,Evolution to Revolution. Building the Supply Chains of tomorrow”; dostep:
28 wrzesnia 2022 .

3 Raport Eurostatu: wzrost rocznych kosztéw pracy na poziomie 4,0% w strefie euro; dostep: 15 wrzesnia 2022 r.
https://ec.europa.eu/eurostat/documents/2995521/14698153/3-15092022-BP-EN.pdf/d5da5db3-aca7-a087-07ba-
4393501ccd22

4 Banker, Steve. ,Forbes": ,\WWarehouse Labor Woes are Worse than Ever”; 12 pazdziernika 2021 r.
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Siegnijmy gtebiej: jesli firma dysponuje dzis zespotem 10 pracownikéw magazynowych
zarabiajacych rocznie 40 000 EUR, wydaje ona prawie p6ét miliona euro rocznie na same
wynagrodzenia i Swiadczenia. Zaréwno w wyniku pandemii, jak i ze wzgledu na ciagty
rozwoj handlu elektronicznego coraz wyrazniej widac, ze w logistyce potrzeba wiecej rak do
pracy. Wszystkie te ,rece” musza byc dobrze wyposazone i wykwalifikowane, aby potrafity
sprostac¢ nowym wyzwaniom, takim jak: cyfryzacja, dostawy doktadnie na czas, wigeksze
wolumeny zamoéwien oraz realizacja drobnych zaméwien. Jednak cele rozwojowe i warunki
wyjsciowe moga powodowac, ze zapotrzebowanie firmy na dodatkowy personel bedzie
ogromne. Znalezienie i zatrzymanie personelu w dtuzszej perspektywie czasowej jest nie
tylko bardzo trudne, ale takze wiaze sie ze znacznymi kosztami. Na ponizszej infografice
przedstawiono przyktadowe wyliczenie na podstawie prawdziwego przypadku.

Rozwigzanie AutoStore jest na tyle energooszczedne, ze wystarczajgcym zrodtem zasilania
s3 zwykte gniazdka 230 V. Dziesie¢ robotéw AutoStore zuzywa tyle samo energii, co
zwykty odkurzacz — mozliwe jest nawet zasilane energia stoneczna. System AutoStore nie
wymaga réwniez wprowadzania alejek, co przektada sie na znaczace ograniczenie wielkosci
obszarow wymagajacych oSwietlenia. Bardzo niskie zuzycie energii, oszczednosci na
kosztach o$wietlenia i ogrzewania (zakres temperatur od 2 do 35 stopni Celsjusza) oraz
ograniczenie wykorzystania przestrzeni magazynowej przektadajg sie na bardzo maty slad
energetyczny systemu AutoStore w poréwnaniu z innymi zautomatyzowanymi rozwigzaniami.
Firmom, ktore zainwestowaty w rozwiazanie AutoStore, udato sie obnizy¢ koszty energii
elektrycznej nawet 0 75%.°

5 ,Go Green with AutoStore”; dostep: 21 wrzesnia 2022 r.
https://www.autostoresystem.com/insights/go-green-withautostore
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Czy niedoboar wykwalifikowanej sity roboczej spowodowat w Twojej firmie niedotrzy-
manie terminu wysytki, zatrzymanie linii produkcyjnej lub rozczarowania klienta?

A moze brak wykwalifikowanego personelu nie pozwolit na obstuge nagtego wzro-
stu liczby zamoéwien? Czy plan rozwoju Twojej firmy jest zagrozony z powodu pogor-
szenia efektywnosci realizacji zamowien? Wspotczesnym operacjom realizacji zamo-
wien towarzyszy bezprecedensowe skrocenie czasow wysytek i dostaw. Problem
poteguje dodatkowo globalny niedobdr sity roboczej. Pora przemysle¢ na nowo
operacje logistyczne!

Rozwigzanie AutoStore zapewnia magazynom elastycznos¢ wymagana do sprawnego
funkcjonowania w petnej wyzwan rzeczywistosci biznesowej. Oferujac gestosc, szybkosg,
doktadnos¢ i wydajnosé, system AutoStore wyznacza nowe standardy realizacji zamowien.

System AutoStore udostepnia narzedzia, ktére przynosza bezprecedensowy wzrost
funkcjonalnosci magazynu. Jest to najszybszy na rynku system realizacji zamowien

w przeliczeniu na metr kwadratowy ze zdolnoscia do efektywnej realizacji skomplikowanych
zamowien — niezbedne narzedzie w dobie masowej personalizacji i transformacji w kierunku
kompletacji pojedynczych artykutow. System zapewnia precyzyjna kompletacje, oferujac
jednoczesnie doktadne liczenie zapaséw, co stanowi klucz do unikania niedoboréw, spadku
efektywnosci oraz zaktécen procesu realizacji zaméwien.

Co bedzie sita napedowa wzrostu Twojej firmy w nadchodzacych latach? Wysytki tego
samego dnia czy bardzo krotkie czasy realizacji? Wiekszy wolumen czy wieksza liczba
jednostek SKU? Kazda z opcji wymaga duzej przepustowosci (w potaczeniu z doktadnoscia),
tak aby moc nadac priorytet realizacji zamowien. W przypadku firm stawiajacych na szybki
wzrost rozwigzanie AutoStore jest inwestycja, ktéra zapewni natychmiastowe oszczednosci
na kosztach oraz gotowos¢ na przyszte potrzeby w zakresie przepustowosci.

AutoStore a reczne rozwigzanie magazynowe

Na ponizszej infografice zamieszczono poréwnanie recznej realizacji zamowien z realizacja
zamowien z wykorzystaniem rozwiazania AutoStore w kontekscie zdolnosci do dotrzymania
kroku spodziewanemu wzrostowi firmy w ramach istniejacego obiektu.

/

Reczna realizacja zamoéwien Realizacja zamoéwien przez AutoStore  — Spodziewany wzrost firmy



Rozwiazanie AutoStore wyraznie goruje nad konkurencyjnymi systemami automa-
tycznymi pod wzgledem wykorzystania przestrzeni. Jest to najbardziej pojemny system
realizacji zamowien dostepny na rynku — oferuje mozliwosé nawet czterokrotnego
zwiekszenia pojemnosci magazynu. Niezaleznie od tego, czy wprowadzana jest nowa
linia produktéow, obstugiwany jest nowy klient, czy tez rozszerzane s3 operacje
zwigzane z handlem elektronicznym, system AutoStore zapewnia tatwe skalowanie
w miare wzrostu zapotrzebowania.

Rozwiazanie AutoStore jest niezwykle elastyczne i zapewnia optymalizacje wykorzystania
przestrzeni obiektu. W oparciu o szczegotowy projekt zespot Kardex dopasowuje system

do potrzeb w zakresie uktadu lub rozmiaréw, a takze do warunkéw specyficznych dla danej
firmy, w tym przeszkdd wystepujacych na terenie obiektu. Zesp6t Kardex moze rowniez
przeprowadzi¢ montaz systemu AutoStore na antresoli lub na wielu poziomach, tak aby
optymalnie wykorzystac¢ dostepna przestrzen. Przecietny system AutoStore moze pomiescic
34 000 pojemnikow, ale to nie jedyna mozliwosé. Wdrozone zostaty juz rozwiazania
AutoStore obejmujace od zaledwie kilkuset do ponad 300 000 pojemnikéw. Jest to idealny
system do wielu zastosowan i operacji.

Modutowa budowa systemu daje mozliwos¢ tatwego wprowadzania dodatkowych robotow
i stacji roboczych w odpowiedzi na wzrost zapotrzebowania bez koniecznosci przerywania
codziennych operacji. System AutoStore to proste i wydajne rozwiazanie w przypadku,
gdy rozrost magazynu napotyka na ograniczenia zwigzane z wielkoscig obiektu. Moze byc¢
doskonata alternatywa dla budowy lub dzierzawy dodatkowego obiektu. To wtasnie z tego
powodu na catym Swiecie ponad 40% wszystkich systemow AutoStore poddano przynajmniej
jednej rozbudowie. Dzieki rozwigzaniu AutoStore mozna dtuzej prowadzi¢ dziatalnos¢

w tym samym obiekcie.

Jest to szczegolnie wazne z punktu widzenia kosztow, biorac pod uwage fakt, ze dostepnosc
obiektéw maleje, a ceny najmu rosna. W catym 2021 r. odsetek wolnych przestrzeni
logistycznych w Europie zmalat z 5,1% do 3,5%°. W niektérych czesciach Europy byt on
najnizszy na swiecie.® Na domiar ztego ,ogromny popyt na obiekty logistyczne i rosnace
koszty budowlane powoduja dalszy wzrost cen najmu, ktére w ujeciu kwartalnym zwigkszyty
sie o kolejne 2,9% w catej Europie, osiagajac roczny wzrost na poziomie 8,9%. Najwieksze
podwyzki odnotowano w Niemczech i Wielkiej Brytanii™”

Krétko moéwigc: znalezienie dostepnej powierzchni magazynowej jest obecnie trudniejsze
niz kiedykolwiek wczesniej, drastycznie rosna ceny najmu obiektéw przemystowych,

a koszty ich budowy nigdy nie byty rownie wysokie. Rozwigzanie AutoStore wspiera realizacje
celéw rozwojowych przedsiebiorstwa, zapewniajac maksymalizacje wykorzystania
posiadanej przestrzeni, zdolnos¢ do dalszego prowadzenia dziatalnosci w obecnym obiekcie
oraz zwiekszenie wydajnosci operacyjnej.

5 Savills. ,Spotlight: European Logistics Outlook”; dostep: 23 lutego 2022 r. https://tinyurl.com/vb473a9eb

& Prologis. .What's Next for the European Logistics Real Estate Market"; dostep: 23 lutego 2022 r.
https://tinyurl.com/62ueebcm

7 Cushman & Wakefield. ,European Real Estate Market Data"; dostep: 23 lutego 2022 r.
https://tinyurl.com/352w7w5x
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Realne oszczednoscl

Istnieje wiele potencjalnych korzysci stanowiacych uzasadnienie dla kosztéw zwigzanych
z zakupem rozwigzania AutoStore. Wazne jest ustalenie, ktére z nich maja zastosowanie do
danej dziatalnosci. Nie wolno zapomnie¢ o uwzglednieniu aspektéw niematerialnych, takich
jak wptyw ergonomicznego srodowiska pracy na zmniejszenie liczby urazéw i zwigkszenie
zadowolenia personelu.

Na zyczenie lokalny przedstawiciel Kardex sporzadzi bezptatna analize kosztéw oraz
wyjasni, w jaki sposob rozwiazanie AutoStore moze pozytywnie wptynac na twoja dziatalnosé
i jej rentownosc.

Zwrot z inwestycji
Wydatki a roczne oszczednosci z liniowym progiem rentownosci

€15,000,000
Zysk po 5 latach: €15,000,000

€10,000,000

€5.000.000 ﬂ
- l

Zwrot z inwestycji po 1 roku i 6 miesigcach

-€5,000,000

-€5,000,000
4 5

Rok inwestycji

Kardex partnerem
AutoStore

Przy wyborze partnera w zakresie intralogistyki niezwykle wazne jest zbudowanie od
samego poczatku konstruktywnej relacji. Klienci marek AutoStore i Kardex otrzymuja
rozwiazanie dopasowane do swoich unikalnych potrzeb branzowych lub biznesowych
0raz pewnosc przejrzystosci procesu projektowania.

Wdrozenie rozwigzania AutoStore wiaze sie z potencjalnie ogromnymi zmianami w kazdej
organizacji. Dlatego tez zespo6t firmy Kardex scisle wspotpracuje z klientem na kazdym
etapie realizacji projektu, tak aby zapewni¢ ptynna integracje z istniejacymi systemami oraz
ograniczy¢ do minimum przestoje operacyjne. Po uruchomieniu rozwiazania firma Kardex
zapewnia wsparcie ekspertow przez caty cykl zycia systemow. Nie ma nic wazniejszego niz
doswiadczony partner oferujacy lokalne wsparcie klienta oraz mozliwos¢ skalowania systemow
w miare rozwoju firmy!

Jako zaangazowany partner w zakresie
intralogistyki firma Kardex oferuje:

= Zaangazowanie w zarzadzanie projektem oraz state wsparcie dla integracji z istniejacymi
systemami;

= Gwarancje wsparcia w zakresie montazu i rozruchu w celu zapewnienia uzyskania
szybkiego uzasadnienia biznesowego/zwrotu z inwestycji;

= Osiagalne i rozliczalne harmonogramy projektéw ze stata komunikacja i proaktywnym
podejsciem do rozwigzywania potencjalnych problemow;

* Rozlegta globalna siec serwisu i wsparcia z opcjami szkolen przeprowadzanych na
miejscu i zdalnie, wsparciem udzielanym na miejscu i zdalnie oraz programem wsparcia
dtugoterminowego Life Cycle Services.



Reagowanie na wymagania wspotczesnych klientow i obstuga innowacyjnych platform
zakupowych wymuszaja na magazynach zmiane podejscia do operacji wewnetrznych.
Firmy — zarébwno uznani liderzy branzy, jaki i niewielkie start-upy — nie sa w stanie pokonac
konkurencji na dzisiejszym rynku bez rozwigzan oferujacych wysoka elastycznos¢, szybkosc
i gestos¢ magazynowania oraz realizacji zamowien. Rozwigzanie AutoStore umozliwia
czterokrotne zwiekszenie pojemnosci magazynu bez jego przenoszenia, dziesieciokrotne
zwiekszenie wydajnosci magazynu bez zatrudniania pracownikéw oraz odblokowanie
nowych mozliwosci realizacji zamowien.

kardex.com

5221-PL-0622
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