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Jesli chodzi o strategie kompletacji, niestety nie ma rozwigzan uniwersalnych.
Najczesciej korzysta sie z jednej strategii kompletacji w potaczeniu z dodatkowymi
metodami kompletacji w celu osiggniecia zatozonych celéow operacji.

W celu ustalenia odpowiedniej dla siebie strategii kompletacji nalezy rozwazyc wiele
czynnikéw, w tym m.in.: profil zamowien, procent zamowien z jedna pozycja, przeptyw
materiatow w zaktadzie, jak i kiedy zaméwienia wprowadzane sa do systemu, zdolnosé
adaptacji sity roboczej do okreséw mniejszego i wiekszego ruchu, uktad przestrzenny
zaktadu, w tym obszarow kompletacji, konsolidacji, pakowania i wysytki.

Boom na e-commerce sprawit, ze zamiast kompletowac petne pojemniki i palety, kompletuje
sie ,sztuki”, aby byto jak najszybciej i jak najdoktadniej. W tym poradniku oméwione zostana
mozliwosci kompletacji ,sztuk” w celu realizacji zamoéwien. Strategie te mozna zastosowac
do kompletacji pojemnikéw lub palet, ale wymagaja woéwczas modyfikacji ze wzgledu na
wieksze wymiary tadunkow.

W tym poradniku poznasz 3 wazne strategie kompletacji:

Kompletacja strefowa

Kompletacja rownolegta

Kompletacja falowa



Na poczatek, zastanowimy sie nad uktadem przestrzennym zaktadu. Magazyn musi byc
podzielony na strefy, aby utatwic realizacje tych strategii kompletacji. Strefy tworzone sa
zazwyczaj na podstawie typu SKU lub predkosci rotacji i dziela sie na strefy kompletacji palet,
strefy kompletacji pojemnikéw i strefy kompletacji sztukowej. Strefy mozna wyznaczy¢ na
podstawie fizycznych wtasciwosci magazynu lub urzadzen transportowych, linii o szybkiej/
$redniej/wolnej rotacji, kwestii bezpieczenstwa lub materiatéow niebezpiecznych i r6znych
wymagan dotyczacych temperatury lub wilgotnosci.

Czesto w kazdej takiej strefie znajduja sie rozne technologie magazynowania, ktére najlepiej
nadaja sie do manipulowania SKU w tej strefie — od regatu przeptywowego, przez pionowe
regaty windowe VLM, wertykalne moduty buforowe VBM, wertykalne karuzele VCM i
horyzontalne karuzele HCM uktadnice do matych tadunkéw i systemy multi-shuttle, po
standardowe regaty i potki. To jest podstawa dziatania strategii kompletacji. Nastepnie nalezy
ustali¢, ktora strategia pozwoli jak najszybciej ,wypychac” zamowienia za prég magazynu.

Vertical Lift Module (VLM) Vertical Buffer Module (VBM) Vertical Carousel Module (VCM)

Horizontal Carousel Module (HCM)

Uktadnica do matych tadunkow Zrobotyzowane wozki Robot transportowy
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reszty artykutow do tego zamowienia i przekazywane
zamOwienia. do zapakowania i wysytki.



Kompletacja strefowa @

W przypadku kompletacji strefowej artykuty do zamoéwienia kompletowane sa w poszcze-

goélnych strefach magazynu, az zamowienie zostanie skompletowane i jest gotowe do

zapakowania oraz wystania. Choc¢ kazda strefa moze by¢ wyposazona w inna technologie Pakowanie
magazynowania, musi podlegac¢ jednemu oprogramowaniu do zarzadzania zapasami, ktére
bedzie kierowato procesem realizacji zamoéwienia.

i wysytka

W miare naptywu zamoéwien, artykuty ze strefy nr 1 sa kompletowane, a nastepnie jada
przenosnikiem w pojemniku lub kontenerze do strefy nr 2, lub sa przenoszone do niej recznie.

Zamowienie objezdza w ten sposéb kolejne strefy, zbierajac z nich wymagane elementy, I
az kompletacja zostaje zakonczona. Kompletacja bezposrednio do kontenera wysytkowego I .
zamiast pojemnika eliminuje konieczno$¢ przepakowania zamoéwienia przed wysytka. ==
_ _ L . , Strefs 3 I BN
Inteligentne wyznaczanie trasy pozwala pomijac strefy, w ktérych nie s3 magazynowane ]
zadne potrzebne artykuty. W magazynie z piecioma strefami realizacja zamowienia mogtaby
potrwac dtuzej, gdyby kompletacja zamoéwienia zaczynata sie od strefy nr 1, przed dotarciem i i—
do strefy wysytki, objezdzane bytoby wszystkie piec stref. Inteligentne wyznaczanie trasy ] _@
pozwala szybciej realizowa¢ zamowienia, dzieki pomijaniu niepotrzebnych stref.
Gtowna zaleta strategii kompletacji strefowej jest wyeliminowanie potrzeby konsolidacji
zamowienia. Zamowienia docierajgce do obszaru pakowania sa kompletne i gotowe do wysytki. I
I
I
I
Idealna strategia w zakresie Strefa 2 I
grupowania zamowien Trudnosci: koszt transportu EE
z wieksza liczba pozycji @ miedzy strefami (zazwyczaj T b e
i zawierajacych podobne przenos$nik) I
produkty (wymiary i masa) ] -g
I
Budzet: $S Najmniejsza ilos¢ pracy ——
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Kompletacja rownolegta

W przypadku strategii kompletacji rownolegtej kazdemu pracownikowi jest przypisana pewna
strefa, ale we wszystkich strefach kompletowane sa rownolegle te same zamowienia.
Pracownik nie przekazuje jednak czesciowo zrealizowanego zamowienia do nastepnej strefy,
lecz jest ono wysytane do obszaru konsolidacji, gdzie oczekuje na przybycie reszty artykutéw
potrzebnych do tego zamoéwienia.

Gdy wszystkie potrzebne artykuty przybeda z poszczegolnych stref, sktada sie z nich kompletne
zamowienie. W strategii kompletacji rownolegtej wymagana jest strefa konsolidacji, w ktorej
wszystkie zamoéwienia z poszczegoélnych stref sktadane sa do wysytki.

Najwieksze zalety kompletacji rownolegtej: operatorzy moga pracowac niezaleznie w kazdej
strefie, artykuty sa przetadowywane w strefach w rézny sposéb zaleznie od wymiaréw

i rotacji oraz zamowienia taczone w strefie kompletacji mozna skontrolowaé, co pozwala
uzyskac lepsza doktadnosc.

Idealna strategia do grupo- Trudnosci: wymagany jest
wania zamowien z wieksza obszar konsolidacji i wigksza
liczba pozycji i zawierajacych ilos¢ dziatan w celu konsoli-
rézne produkty dowania zamoéwien

Budzet: $ Najwieksza ilos¢ pracy
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Kompletacja falowa

W przypadku kompletacji falowej kompletowane sa nie odrebne zaméwienia, lecz pozycje
zamowienia. Pozycje pochodzace z r6znych stref magazynu taczone sa nastepnie w odrebne
zamoOwienia w obszarze konsolidacji.

W tym scenariuszu operatorzy czesto kompletuja bezposrednio na przenosnik, ktory
transportuje artykuty do obszaru konsolidacji. Konsolidacja moze odbywac sie recznie lub
by¢ zautomatyzowana przy uzyciu takich technologii, jak horyzontalne karuzele HCM
lub szybkie sortery.

Gtéwna zaleta jest szybki proces kompletacji. Zamiast kompletowania partii zamoéwien
operatorzy kompletuja fale pozycji zaméwien. Operatoréow nie obchodzi, do jakiego
zamowienia trafi SKU, wiedza tylko, Zze maja skompletowac 50 sztuk, aby zrealizowac
fale 100 zamoéwien, nad ktérymi pracuja. Gdy skompletuja te 50 artykutow, nie musza juz
wracac do lokalizacji kompletacji, aby zrealizowac te fale zamdwien.

Strategia kompletacji falowej jest popularna w sytuacjach, gdy kompletowanych jest duzo
zamoéwien z jedna pozycja, np. w srodowisku e-commerce. Pozwala to wyeliminowac

z procesu sortowanie. Gdy tylko artykuty przybeda do pakowania i wysytki, umieszczane sa
w kontenerze i wypychane poza obszar magazynu.

Poniewaz jedynym zadaniem pracownikow jest kompletacja pozycji, adaptacja sity roboczej
do zwiekszonego zapotrzebowania jest tatwa.

Idealna strategia do mniejszej Trudnosci: wymagany jest
liczby pozycji w zamoéwieniu, obszar konsolidacji i wieksza
zapewniajaca najwyzsza ilos¢ dziatan w celu konsoli-
szybkos¢ kompletacji dowania zamowien

tatwos¢ adaptacji sity

Budzet: $55 roboczej
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Wybrana strategie kompletacji mozna uzupetnic o nastepujace metody kompletacji,
aby zwiekszy¢ ogélna wydajnosé kompletacji.

Ta metoda polega na grupowaniu zamowien w partie, aby zwiekszy¢ wydajnos¢ kompletacji.
Kompletacja partiami wymaga metody magazynowania, stacji konsolidacji zlecen

i oprogramowania do zarzadzanie zapasami, ktére bedzie zarzadzato procesem kompletacji
partiami. Wiecej informacji o kompletacji partii znajduje sie w tym wpisie na blogu.

&

Przekazanie zlecen do kolejnej
strefy lub pakowanie i wysytka

A

Grupowanie wielu zlecen
w mate paczki zlecen

»Cross picking”, tzw. kompletacja skrosna, polega na potaczeniu dwoch stref roboczych
kompletacji partiami, aby zwiekszy¢ wydajnos¢. Pomyst jest prosty: dwie zautomatyzowane
strefy kompletacji, sktadajace sie z horyzontalnych karuzel HCM, wertykalnych karuzel VCM
lub wertykalnych regatéw windowych VLM, ustawiane sg naprzeciwko siebie. Pomiedzy
dwiema strefami kompletacji usytuowana jest stacja konsolidacji zlecen sktadajaca sie

z dwoch ustawionych obok siebie przenosnikéw rolkowych, nad ktérymi znajduje sie szereg
naprzemiennie utozonych regatéw przeptywowych (zwanych takze zsuwniami). Nad
przenosnikiem i pod zsuwniami znajduja sie dwa rzedy pojemnikéw ustawionych tytem do
siebie — po jednym na kazda strefe kompletacji. Polecenia wydawane s3 w formie
wskaznikow Swietlnych rozmieszczonych w catym systemie. Wiecej informacji o kompletacji
skros$nej znajduje sie w tym wpisie na blogu.



https://us.blog.kardex-remstar.com/cross-picking-meet-your-need-for-speed
https://us.blog.kardex-remstar.com/batch-picking-order-fulfillment

Istnieja takze inne narzedzia, ktére pozwalaja dodatkowo zwigkszy¢ doktadnos¢ pobieranych
zapasow w przypadku korzystania z tych strategii. Technologia pick-to-light przydaje sie
do zwiekszenia doktadnosci. Od listw Swietlnych, ktére za pomoca diod LED wysSwietlaja
nazwe artykutu, numer i liczbe do skompletowania, po wskazniki Swietlne bezposrednio
kierujgce do artykutu, ktory nalezy skompletowac z p6tki, technologia pick-to-light moze
zwiekszy¢ doktadnos¢ do poziomu 99,9%. Ponadto zeskanowanie skanerem kodu kreskowego
w celu potwierdzenia kompletacji przed umieszczeniem artykutu w pojemniku pozwala
sprawdzi¢, czy pracownik skompletowat poprawny artykut, zanim opusci on magazyn.

W celu ustalenia najlepszej strategii nalezy rozwazyc liczbe i wielkos¢ zamowien. To jest
dobra podstawa. Nastepnie nalezy przeanalizowac uktad przestrzenny zaktadu, aby sprawdzic,
czy s3 wyznaczone indywidualne strefy, na podstawie typu magazynu, typu produktu lub
rotacji SKU. Zaleznie od wielkosci firmy wybranie strategii kompletacji moze by¢ tatwe.
Najwieksze korzysci z inwestycji uzyska sie, doposazajac swoja strategie kompletacji w jedna
z dodatkowych opisanych metod. Przed dokonaniem wyboru wskazane jest przeanalizowanie
ogolnej dziatalnosci operacyjne;j.
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