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O Solitax sc é uma parte integrante do seu processo de gestão de sólidos. Deixe os especialistas da assistência da 
Hach® ajudá-lo a garantir que a manutenção crucial é efetuada corretamente e conforme o agendamento para eliminar 
o risco de danos no sensor e obter a precisão de medição de que necessita para otimizar o seu processo.

Benefícios da assistência
• A manutenção adequada por parte de pessoal de 

assistência certificado da Hach evita a infiltração de 
água e danos graves no sensor

• Garante a precisão das medições e o máximo de tempo 
de atividade do equipamento

• Elimina o tempo e o transtorno de executar a assistência 
e de gerir os planos de manutenção

• A linha direta de suporte técnico fornece uma resolução 
rápida e direta para muitos problemas

Tempo médio anual de manutenção: até 1,5 horas
Frequência de manutenção recomendada: 1x/ano

Tarefas de manutenção essenciais realizadas
De rotina:

• Limpar e inspecionar visualmente o corpo do sensor 
e as lentes de medição

• Substituir a escova de limpeza

• Atualizar o firmware para a versão mais recente

Avançadas:

• Inspecionar os componentes óticos e mecânicos internos 
essenciais

• Substituir os vedantes para evitar a infiltração de água 
que pode dar origem a danos graves no sensor

• Substituir o dessecante para evitar a condensação que 
pode danificar os componentes eletrónicos e afetar 
a precisão da medição.

• Substituir o motor de limpeza

• Executar o procedimento de calibração predefinido 
de fábrica para garantir leituras precisas

• Resolver quaisquer mensagens de erro ou de aviso

• Produzir relatórios de serviço e certificados de desempe-
nho

Estas peças e mão de obra de substituição estão incluídas num plano de assistência da Hach com a frequência recomendada, 
desde que o plano seja renovado. A cobertura está disponível para reparações no local ou no centro de assistência da Hach.

Para obter mais informações, consulte: https://pt.hach.com/service-overview

Peças substituídas durante a manutenção

Número da peça Descrição Quant. Frequência

LZX421 Conjunto de vedantes 1 24 meses

LZX050 ou LZX578 Escovas de limpeza (5 unidades) 1 1 por serviço

LZX302 Dessecante 1 24 meses

LZX303 Dessecante 1 24 meses

LZX077 Motor de limpeza 1 60 meses
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