PAIEMENTS

Guide d'utilisation

Lanceur du clavier NIP
P630

Un clavier NIP intelligent qui place commodité et
sécurité a portée de main.
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Lanceur

Le lanceur est un environnement sécurisé et restreint congu pour
servir de lanceur d’écran d'accueil par défaut sur un dispositif,
pour un acces sans interruption a vos écrans de paiement. Dans ce
mode, seules les applications approuvées sont accessibles,
garantissant ainsi que les utilisateurs interagissent uniquement
avec les fonctions nécessaires du dispositif.

Modes d'exploitation

Les modes d’exploitation sont gérés de maniére a assurer le
fonctionnement optimal du logiciel dans le cadre des transactions.

Mode Android standard

Dans ce mode par défaut, le dispositif peut lancer une application
de paiement, sans étre restreint a une fonction principale. Par
exemple, il peut démarrer a partir de I'écran d’accueil Android
standard ou du lanceur, et exécuter n'importe quelle application :

e Le dispositif démarre a partir de I'écran d'accueil standard ou du
lanceur.
e L'utilisateur choisit les applications a lancer, a sa convenance.

Mode de verrouillage de tache

Mode de verrouillage de tache

Ce mode est idéal pour les commerces disposant de plusieurs
allées dotées d'un terminal, et ou I'accés a d'autres applications,
réglages ou fonctions est interdit aux clients. Ce mode convient
également aux dispositifs reliés a une caisse ECR ou a un systéme
PDV externe utilisés en mode comptoir, et dont les fonctionnalités
sont semblables a celles d'un terminal traditionnel.

Ce mode offre les avantages suivants:

e Seules les applications de paiement sont accessibles. Cela
élimine les fonctions inutiles.

e Aucun accés non autorisé aux paramétres de systéme, aux
notifications et aux applications externes.

Les utilisateurs ne peuvent pas quitter le mode de verrouillage de
tache, ce qui bloque l'accés aux réglages Android ou aux
applications de tiers.

e Diminution des menaces a la sécurité. Les altérations
accidentelles, I'installation de logiciels malveillants et les
modifications de systéme non autorisées sont évitées.

e Cohérence opérationnelle. Les dispositifs fonctionnent de
maniére uniforme, selon les mémes protocoles de sécurité et
d'utilisation.

(globalpayments

© 2025 Global Payments Inc. Tous droits réservés
3



Exemple:
< Tous Les Fichiers

s
r M I ID DE TERMINAL : GRTCLPS6
E c ra n d a c c u e I ﬁ Déplacez le bouton vers Yes, si la version du id Terminal
tocargsur  Pasn micrologiciel est antérieure & 5.8.2 e Moo

L'écran d'accueil du lanceur apparait ci-dessous : ‘
Pour vérifier : Accédez aux parametres> dans la
P barre de recherche, entrez la version du terminal.

£ &

Le lanceur doit contenir les applications suivantes:
e Telecharguer (UDS)

e Paiements (UPA)

Ces boutons sont désactivés:
e Applications récentes
e FEcran d'accueil

3. Téléchargez et installez le lanceur.
Aprés l'installation, appuyez sur

Télécharger le lanceur -

Extraction de fichiers
Téléchargement

La Programmation ajoutera I'ID du lanceur : CAP63Launch a I'ID de g e -
terminal
2 Les écrans suivants apparaissent
Eta pes < Télécharger _également :
1. Ouvrez le téléchargeur
P . . T Les Fichi .
Sélectionnez All Files & Tous Les Fichiers ’ e ( )

(! ) peut nécessiter le
o En Tratement

"~ redémarrage de
lapplication

Plus D'informations. >

2 Fichiers Mis A Jour N

2. Configurez I'ID DE TERMINAL en vue du téléchargement du lanceur
et appuyez sur Continue.

© 2025 Global Payments Inc. Tous droits réservés
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~ Installer le lanceur
e (nouvelle installation)

Loer cude [

Les instructions ci-dessous portent sur l'installation du lanceur
e dans un terminal P630 avec permissions d'acces.
e

1. Ouvrez le lanceur a partir du dossier
des applications.

B = ¢ ®
EpoMm
o O FE B

4. Apres le redémarrage, ouvrez le lanceur a partir du dossier des
applications.

g2

B =« ¢ B

= 2. Au message Permission required,
L = - appuyez sur OK.
B =

Autorisation Requise.

Autoriser Lautorisation
D'accessibilité Pour Continuer.

0K

(globa| payments © 2025 Global Payments Inc. Tous droits réservés

5



3. Sous Accessibilite, activez le Service D'accessibilite Du 6. Au message qui s'affiche, sélectionnez Launcher App comme
Kiosque De I'Launcher écran d'accueil et appuyez sur Toujours.

4+  Service D'accessibilite_.

G} Lkilizer Quickstep comme

. . ] B ‘iliesr Leuncher comme
ecran d'accueil

ecram i aoouesl

< Une seule fols  Toujours o meule faie Tomjours
Utiliser une application différente Undiser une apphcatan dilférents
4. Dans la fenétre de confirmation, défilez vers le bas et appuyez O Launcher & Ouckste
sur AUTORISER. La fenétre se ferme automatiquement. 7. Dans la fenétre d'alerte, appuyez sur OK. Le dispositif

redémarre.

@ afficher et commander
Iécran

Permettre a Service
D'accessibilité Du
Kiosque De I'Launcher
de commander
complétement votre

Redémarrage en cours...

& afficher et sffectuer des
acl

appareil? Alert

The Device Wil Restart
1) ToEnable The Kiosk

Le contrdle total convient aux
applications qui répondent &
vos besoins d'accessibilité. Il ne

/" Mode.

convient pas & la plupart des
applications

AUTORISER

REFUSER

5. Un message de confirmation s’affiche. Appuyez sur

AUTORISER.
Y 2 ’ . 1}
8. Apres le redémarrage, le lanceur s'affiche. r@
o La barre de navigation et la barre d'état &)
Autoriser Launcher 3 sont désactivées. Sélectionnez Farsmitros
accéder aux photos, au . 2 XA
S ortonts i of Paiementspour accéder a I'écran de
aux fichiers de votre aiement
appareil? p
AUTORISER

REFUSER
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Configurer le lanceur en
tant qu’application
d’accueil par défaut via
les parameétres

3. Dans la fenétre d'alerte, appuyez sur OK.

Etapes

Alert
1. Sur le dispositif, allez a Parametres > Applis et notifications The Device Will Restart
>Applications par defaut. Appuyez sur Home app. Sélectionnez 1o Enable The Lock

Launcher.

Quverture des liens

€  Applications par déf.. Q SAARPEdaccual pard iRt
n Application d'accueil C ﬂ Launcher
Lau
O &) Quickstep
@ /

4. Aprés le redémarrage, le lanceur est maintenant l'application
d'accueil par défaut. Sélectionnez Paiements.

l’ ]
2. Appuyez sur AUTORISER. H

(globalpayments
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Désactiver le lanceur

Pour désactiver le lanceur, vous devez quitter I'écran de l'application

2. Apres avoir réduit I'UPA, vous accédez a I'écran du lanceur.

de paiement. Cette section décrit les différentes fagons de réduire =
' . . . . — |
[UPA. Cette information est importante parce que le bouton Accuell, Telschargeus  Paemens
les boutons programmables et la barre de navigation sont Eﬂ

Faramétes

désactivés en mode de verrouillage de tache.

Réduire 'UPA

Sl externe
1. Sur 'écran de veille de I'UPA, réduisez 'UPA en déplagant votre REMARQUE :
doigt comme suit : Haut, Droite, Bas, Gauche, Gauche, Bas, Droite,
Haut. Si le lanceur n'est pas installé ou configuré par défaut, les
gestes de réduction vous redirigent vers I'écran d'accueil
— Android par défaut.

1 (globalpayments [C

© 2025 Global Payments Inc. Tous droits réservés

(globalpayments :



Désactiver le lanceur en
tant qu’ecran d’'accuelil
par déefaut

Alert

Switching To Standard

2 4. Aprés avoir sélectionné I'application d'accueil par Vode Wil RoyireA
Etapes défaut du terminal, un message de redémarrage du Voo T
terminal apparait. Appuyez sur OK. oK
. .L ]
1. Vous pouvez remplacer le mode de verrouillage H

Téléchargeur  Paisments

de tache du dispositif par le mode standard au
moyen des parametres, mais vous devez d'abord
réduire I'UPA pour quitter I'écran de l'application
de paiement. Sur I'écran d’accueil du lanceur, 5. Sur le dispositif P630, sélectionnez de nouveau
I'application d'accueil par défaut du terminal,
apres le redémarrage. Pour appliquer le
changement, appuyez sur Toujours.

Parametros

sélectionnez Parametres.

2. Ala page des paramétres, sélectionnez Home app. Choisissez

. . S . P . Wniliwer Launchier comem
I'application d’accueil par défaut de votre terminal. O crmaroued
o wwuloe faie T
Uiz er nine: applhcation diffénents
£ hacksiep
3. Apres avoir sélectionné l'application ¢ Default home app Q
d'accueil par défaut du terminal, un . . , D , .
) . O [ Louncher 6. Apres le redémarrage, 'application d'accueil du
message de redémarrage du terminal . o , o , . B
> dispositif est I'application d’accueil par défaut. La
apparait. Appuyez sur OK. ® & Quickstep

barre de navigation et la barre d'état sont activées.

globalpayments

REMARQUE :
Dans cet exemple, 'application d’accueil par défaut du terminal
est Quickstep.
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consultez la section Mot de passe Admin ci-dessous.

Passer du mode de
VerrOUIIIage de taChe au 4. Le message suivant s'affiche dans la fenétre

d'alerte : «Pour passer au mode standard

m O d e St a n d a rd 5. et désactiver le mode de verrouillage de

tache, vous devez redémarrer le terminal». Alert
Les instructions ci-dessous indiguent la procédure de modification Appuyez sur OK. Sutthion To Stancard
ppuy! e oo
du mode de verrouillage de tadche en mode standard a partir de la Riodye oo ook
page du lanceur. oK
1. Pour désactiver le lanceur en tant |-

qu’écran d'accueil pgr défaut, vous J, —

devez d'abord modifier le mode Y, ]

d'exploitation du dispositif en mode Downloader  Payments

Android standard. Pour ce faire, utilisez
la fonction de détection de gestes sur
I'écran d’accueil du lanceur.

6. Dans la fenétre de sélection, choisissez
D Settings I: I'application d'accueil par défaut du terminal
(dans ce cas-ci, Quickstep), et appuyez sur
Paiements. e terminal redémarre
automatiquement. B Launcher

Select a Home app

2. Effectuez cette suite de gestes pour
modifier le mode d’exploitation du
dispositif en mode standard.

€%  Quickstep
REMARQUE : L e terminal ne redémarre pas si
le lanceur est sélectionné de nouveaul.

Gestes : Droite, Gauche, Droite, Gauche,

Bas, Bas. e
Une fois les gestes effectués, vous accédez a I'écran
de mot de passe. p; P 6. Apres le redémarrage, dans la fenétre,
N sélectionnez l'application d'accueil par défaut
' ¢ du terminal et appuyez sur TOUJOURS.
3. Entrez les identifiants dans I'écran de mot de passe L'écran d'accueil par défaut du terminal @ Ulier Lowncir comme
Admin. s'affiche.

Unlis er e applcation différente

Si les bons identifiants ont été fournis, I'application
affiche la boite de dialogue Use Launcher or
Quickstep as Home. Sélectionnez Quickstep.

& Ouicksieg

g N b=
o oo ;N
G\DG\LAJ

Pour en savoir plus sur les identifiants de mot de passe Admin,

© 2025 Global Payments Inc. Tous droits réservés
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Mot de passe Admin

Important

Aprés avoir effectué les gestes pour quitter/désactiver le mode de
verrouillage de tache du lanceur, I'application demande un mot de
passe Admin.

Utilisez cette formule pour établir le mot de passe Admin :
Mot de passe Admin = (jour julien de I'année) x 2
Par exemple : si nous sommes le 25 décembre 2000

Pour obtenir le mot de passe Admin :

1. Convertissez la date civile actuelle en jour julien (jour de 'année).
Le 25 décembre 2000 correspond a 360 en jour julien.

REMARQUE :
Vous pouvez utiliser un calendrier, MS Excel ou n'importe quel
convertisseur en ligne pour trouver le jour julien.

2. Multipliez le jour julien (360) par 2. Le mot de passe Admin pour le
25 décembre 2000 est 720.

Ce tableau montre I'écran de mot de passe Admin du

lanceur.
Dispositif Ecran d'accueil du lanceur
Verifone P630 ¢ Airin
|
REMARQUE :

Aucun clavier virtuel n'est affiché sur I'écran de mot de passe
Admin. Vous devez utiliser votre clavier physique pour saisir le
mot de passe Admin.

(globalpayments
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Entretien et soutien

Pour obtenir des informations sur I'entretien et la réparation des
terminaux Global Payments, contactez le Service a la clientéle de
Global Payments, au 1888 682.3309.

Retour d'un terminal pour
réparation

Lorsque vous recevez un terminal de remplacement, il est important
de retourner rapidement 'appareil défectueux. Si vous ne le faites
pas, des frais supplémentaires pourraient étre facturés a votre
compte. Pour toute question concernant le retour des terminaux, le
Service a la clientéle de Global Payments est a votre disposition.

REMARQUE :

En aucun cas vous ne devez essayer de réparer ou de modifier le
produit vous-méme. Les réparations effectuées par des personnes
autres que les représentants autorisés de Global Payments sont
strictement interdites. Pour un entretien approprié, veuillez contacter le
Service a la clientéle de Global Payments, au 1888 682.33009.
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