


Te damos la bienvenida
a tado®

iFelicidades por la compra de tu tado® X!

Queremos asegurarnos de que tengas la mejor
experiencia posible usando nuestros productos, por lo que
hemos preparado esta guia para ayudarte a crear tu
cuenta de tado® y a controlar tu calefaccion usando tado®.
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Instalacion de
la app & creacion
de la cuenta
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Instalacion
de la app

Instala la app de tado®

Visita la App Store  Visita Google play Store
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https://apps.apple.com/es/app/tado/id574418486
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tado&hl=es

Creacion de
la cuenta

Crea tu cuenta en la app.
Una vez hayas creado tu Casa tado®,
selecciona ‘Anadir dispositivo’.

Si tu instalacion incluye un Bridge X,
un Receptor Inaldmbrico X o un

Optimizador de bomba de calor X de

tado®, registra primero este dispositivo.*

Tras la instalacion profesional de tus
dispositivos tado®, selecciona ‘ainadir
dispositivo’ y sigue las instrucciones

para escanear el codigo QR del Bridge X.
Los cddigos QR estan grabados con laser
en todos los dispositivos de control de
habitaciones de tado® X e indicados en
todas las Tarjetas de iniciacion incluidas
en el paquete de los dispositivos.

tado°
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Crea un clima mas sano y confortable en
tu hogar.

Demo

J

|

=\
Mi Casa
Hola
] LN ¢
|
—+ Adadir dispositivo
:Todavia no tienes tado®?
§ - h\)

B Tienda tado®
o = —
[==) — —
Casa

* Si haces la instalacion por tu cuenta, la aplicacidn te indicara las instrucciones
a seguir personalizadas para cada dispositivo. Si tu instalacion ha sido

efectuada por un/a profesional, puedes saltarte estos pasos de la instalacion.
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Si haces la instalación por tu cuenta, la aplicación te indicará las instrucciones a seguir personalizadas para cada dispositivo. Si tu instalación ha sido efectuada por un/a profesional, puedes saltarte estos pasos de la instalación.
https://help.tado.com/es/articles/9090800-necesito-un-bridge-x-de-tado
https://help.tado.com/es/articles/9090800-necesito-un-bridge-x-de-tado
https://help.tado.com/es/articles/9090800-necesito-un-bridge-x-de-tado

Presentacion
de la pantalla
Casa
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2 Presentacion
de la pantalla
Casa de tado®

La pantalla Casa te permite gestionar
las funciones mas importantes de tado®.
Ademas, aqui también podras consultar
la temperatura actual de tus habitaciones,
asi como el modo de geolocalizacion.

Habitacion
Controla tu

calefaccién por
habitaciones*.

Confort
Ambiental

Informacion sobre la
calidad del aire en

las habitaciones en
que haya Termostatos
Inteligentes o
Cabezales Termos-
taticos Inteligentes.

Informe de Ahorro
Energético
Comprueba cuanta
energia ahorras

gracias a las Skills
de tado’.

* Si la casa solo tiene un Termostato Inteligente entonces el

Mi Casa

Iy OFF

Todas las habitaciones

Confort Ambiental

Gestor de energla

Max.

Calefaccion

Atajos

Los Atajos te

permiten hacer ajustes
en habitaciones
especificas o en todas
a la vez desde la
pantalla Casa.

HOME

Geolocalizacion

Geolocalizacién

Comprueba rapida-
mente si tu sistema

de tado® estd en modo
Casa o Ausente.

Cuidado y Proteccidn

Ajustes y Mas
Accede a tus Skills,
ajustes, soporte y mas.

widget de habitacion controlara la casa entera.

(I) Algunas funciones solo estan disponibles con Auto-Assist.

Care & Protect

tado® vigila tu sistema
de calefaccion, te

avisa si detecta com-
portamientos extranos.
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2 Presentacion
de la pantalla
Casa de tado®

Optimizador de bomba de calor X

La pantalla Casa te permite gestionar
las funciones mas importantes de tado®.
Ademas, aqui también podras consultar
la temperatura actual de tus habitaciones,
asi como el modo de geolocalizacion.

Mi Casa

Programacion de
calefaccién y agua
caliente sanitaria

Configura facilmente
la programacién de la
calefaccién y el agua
caliente por bomba de
calor.

Equilibrio para
bombas de calor

Cambia el funcion-
amiento de tu bomba
de calor para ahorrar
energia y costes en
funcion de tu tarifa
energeética.

(1) Algunas funciones solo estan disponibles con Auto-Assist.

()

ON

Equilibrio bombas de calor

AHORRA

50°

Agua caliente

CASA

Geolocalizacidn

Gestor de energia

Gestor de energia
Gestiona el consumo

energético de tu
bomba de calor.

tado’
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Control Manual
de tu calefaccion

D Termostato Inteligente X/
Sensor de Temperatura Inaldambrico X

E] Cabezal Termostatico Inteligente X

App de tado®

BUENO CASA

AHORRA
Energia Cuidado y Proteccidn

tado’



Control
Manual:

Termostato Inteligente X/Sensor
de Temperatura Inaldambrico X
Para hacer ajustes de temperatura
temporales en el Termostato
Inteligente pulsa el boton para
activar la pantalla.

El dispositivo mostrara primero
la temperatura actual de Ia
habitacidn.




El termostato muestra entonces la
temperatura de consigna actual e
ilumina las flechas tactiles. Usa las
flechas para modificar la temperatura
de consigna manualmente.

Los iconos mostrados junto a la
temperatura de consigna indican
el modo de tado® actual:

- La Programacion Inteligente esta
activa y tado® estd en modo Casa

- La Programacidn Inteligente esta
activa y tado® esta en modo Ausente

- Esta activo el control Manual




Control
Manual:

Cabezal Termostatico Inteligente X
Gira un clic el dial de control en el
Cabezal Termostatico Inteligente
para comprobar la temperatura de
consigna actual.

Continla girando para cambiar
la temperatura de consigna.

Los iconos que se muestran junto a
la temperatura indican el modo de
tado® actual:

- La Programacién Inteligente esta activa
y tado® estda en modo Casa

- La Programacién Inteligente esta activa
y tado® esta en modo Ausente

- Esta activo el control Manual

Pantalla

Muestra la temperatura
de consigna actual y el
modo

Dial de control

Para activar la pantalla y
cambiar la temperatura
de consigna




Duracion
del Control
Manual

En la app puedes modificar la
duracion con la que quieres que
esté activo el Control Manual.
Este ajuste se aplica cuando el
Control Manual se activa desde
cualquier fuente que no sea la
app de tado® (p. ej. cambios en
un dispositivo o a través de
control por voz).

Solo tienes que ir a ajustes en
la app, elige la habitacion y
abre Control Manual desde el
dispositivo tado®.

Control Manual desde

el dispositivo tado®

Hasta el proximo cambio
automatico

Temporizador

Hasta que el usuario lo finaliza

Cu

&

00:10 >

>

alquier cambio de configuracion en el dispositivo

permanecera activa durante el

tiempo seleccionado.

Sise
56

aplican mas cambios

reinicia el temporizador.

CILIr:

ante s

te tien

nterve

0 Qe

PO No

tado’



3

Control
Manual:

App de tado®

Paso 1.
Abre la pantalla de la habitacion
pulsando en su widget.

| |

1. Pulsa el widget
de la habitacidn

Mi Casa | Be

(D OFF Max.
Todas las habit{ciones Calefaccion

Confort Ambiental

Gestor de energia

)
3t

\/’

Salén

TEMPERATURA ACTUAL 205

200w

B

HUMEDAD 56

l Proximo cambio: 21° et 10.30 H
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Paso 2.
Pulsa en el centro de la pantalla
donde se muestra la temperatura.

Paso 3.
Desliza la barra de control arriba
o abajo para cambiar la temperatura

de consigna.

X

Salor

TEMPERATURA ACTUAL 2013

205

C)

2. Pulsa la

temperatura
de consigna

B W §

HUMEDAD 56%

X

3. Desliza
la barra de
control

Salon =

TEMPERATURA ACTUAL 208  HUMEDAD 56%

200w

'

Proximo cambio: 212 et 10.30
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4. Define la duracion
moviendo el
punto hacia la

Puedes editar la duracion de este izquierda o la
cambio en cualquier momento. derecha
tado® recordara tus ajustes para el
proximo comando manual.

Duracion de un comando manual:

ﬁ - Hasta el proximo bloque en tu
Programacion Inteligente

- Duracion segun el temporizador
que definas

OO - Totalmente manual Hasta finalizado
por el usuario

Hasta 14:30

2h 25 m 00s
i [ole)
—9 ® ® )
¢----==- > )
p ..‘»
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Programacion
Inteligente
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* Configuracion:
Programacion
Inteligente

Tu cuenta de tado® tiene una
Programacion inteligente por
defecto. Para personalizarla,

ve a la pantalla de la habitacion
que quieras y pulsa sobre el

botdn de Programacion Inteligente.

1. Pulsa el botén
de Programacion

Inteligente
'l':‘-_\_\
< Salén 5
# Casa A& Ausente
Lunes
18.0° 20.0°
@ Anadir blogue de tiempo
Martes
18.0° 20.0°
ﬁﬁ Afadir blogue de tiempo
Miércoles
18.0° 20.0°
LY AfRadir bloque de tiempo
Jueves
18.0° 20.0
Eﬁ Anadir blogue de tiempo
- ~

\_/’

tado’



Configuracion:

Programacion
Inteligente

Programacion Inteligente del
Optimizador de bomba de calor

El Optimizador de bomba de calor X
te permite controlar varias habitaciones
de forma inteligente mediante bomba
de calor. Si dispones de termostatos

de tado® para controlar habitaciones
independientes, las programaciones de
dichas habitaciones se integraran en

la programacion de la bomba de calor
cuando actives el Modo guiado por
habitacion.

Programacién de calefaccién

MODC DE CALEFACCION

IR

Determinado por

habitaciones

@
Determinado por
bomba de calor

En el modo Determinado por bomba de calor, el
comportamiento de la calefaccidn esta regido por los
horarios y controles manuales de la bomba de calor.

PROGRAMACION SEMANAL

Temperatura Eco

temperatura.

15 °C

Programar dias Lun, Mar, Mié,... >
Lunes
15° 20°
.00 8:00
Martes
15° 20° .
\ 0:00 8:00 16:00 24:00 )
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Tu Programacion Inteligente
comprende una seccion para Casa
y otra Ausente.

. = = .
Ajustes de Casa: “' | Ajustes de Ausente:
Salon '
. ’ Salon rogramacion . )4
Estos ajustes estaran £ - = < P, B8 Estos ajustes estaran
activos cuando tado® & Casa e = £ s activos cuando tado®
esté en Modo Casa. | | esté en Modo Ausente.
Puedes dividir tus dias Lo e Cuando tado® esta en
4 . 1 L 20.0° L emperaiura Ausenie

en multiples bloques B . T » Modo Ausente se
de tiempo y especificar gl & Afiadir bloque de tiempo | | sf Activa la Proteccion ~ asegura de que la casa
ajUSteS perSOﬂalizadOS o -‘Ei!fa‘-u activa la ”‘ri.-itz:.:u{.:“":;:..-"‘-u:'wl;!l.:u:'. tado® se eSté al menOS a |a
para Cada bloque. 18.0° 20.0° :,..‘I:L..?,.”.._"I impedir posibles dafos causados ]( temperatura ml'nima

— que hayas ajustado.

f Afadir blogue de tiempo

Miércoles

18.0° 20.0°

£ ARadir bloque de tiempo

Jueves

18.0° 20.0°

) Afadir bloque de tiempo

'\H_ 1& p >
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Puedes personalizar tu
Programacion Inteligente segun

tus necesidades

Salén @

# Casa % Ausente

2. Pulsa para elegir
el set de dias

en los que quieras
una Programacion
determinada

i

Martes

18.0°

P

Miércoles

18.0°

P

Jueves

18.0°

P

Enhﬂz @

Anadir blogue de tiempo

20.0°

Anadir blogue de tiempo

20.0°

Anadir blogue de tiempo

Anadir blogque de tiempo

i

3. Pulsa un bloque
de tiempo
para abrir los
ajustes y
personalizarlo
segun tus
necesidades

\/,

Editar bloque de tiempo v
Calefaccion o >
Temperatura 19.5% >
HORARIOS
Comenzar 10:00 >
Terminar 12:00 »

QL
horarios de inicko y/o fin de tus blogues de tiempo
existentas y podrian ser sobrescrtos

Eliminar bloque de tiempo

tado’



Puedes anadir bloques de tiempo
a tu Programacion Inteligente
facilmente

< Salén e
# Casa A Ausente
Lunes
18.0° 20.0¢
i Afadir bloque @.c
Martes
18.0° 20.0¢
o Anadir blogque de tiempo
Miércoles
18.0° 20.0°
k¥ Afadir bloque de tiempo
Jueves
18.0° 20.0°
LY Anadir blogue de tiempo
Ny -

4. Pulsa Anadir
bloque de
tiempo o +
para anadir
un bloque

\_/’

5. Pulsa un

bloque de
tiempo
para dividirlo
en dos.

¢ Salén &
# Casa & Ausente
Lunes
15° 20° @ of
0:00 B:00 1600 2400
0:00 - 08:00
15¢
8:00 - 20:00
20"
20:00 - 21:00
®
21:00 - 24:00
OFF
Y Afadir blogue de tiempo
Martes
18.0° 20.0°
kY Afadir bloque de tiempo
>

6. Pulsa el

nuevo bloque
de tiempo
para editar

sus ajustesy
horario.

\_/’

£ Salén @
# Casa % Ausente
Lunes
18.0° 20.0° 21.0°
0L
Y Afadir bloque de tiempo
Martes
18.0° 20.0°
X Afadir blogue de tiempo
Miércoles
18.0° 20.0°
o0 0L
kY Afadir bloque de tiempo
Jueves
18.0° 20.0°
Y Afadir blogue de tiempo
- i
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Auto-Assist

Auto-Assist de tado®,
una solucion de bienestar

Te permite hacerte una idea de |la
energia que has ahorrado hasta

la fecha e incluye comparaciones con
los meses anteriores. Ademas, te
ayuda a detectar y resolver problemas
en el sistema de calefaccion. Por otro
lado, la Geolocalizacién y la Deteccion
de Ventanas Abiertas controlan tu
calefaccion automaticamente, en lugar
de enviarte notificaciones. Puedes
comprar una suscripcion y activar

Auto-Assist desde la aplicacidon de tado®.

Por sdlo 3,99 € al mes 0 29,99 € al ano,

con la opcién de cancelar en cualquier
momento, si el servicio no te satisface.

Auto-Assist

Enjoy fully automated Geofencing and Open Window
Detection, and let Care & Protect look after your
heating system for you.

©

Active

tado’
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Equilibrio
para bombas
de calor
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Equilibrio
para bombas
de calor

Convierte tu bomba de calor en una
herramienta de ahorro.

Con una suscripcion a Equilibrio para
bombas de calor de tado® te aseguras que
tu bomba de calor consume en los momentos
del dia en que la electricidad cuesta menos.
Equilibrio sigue la evolucion de los precios
de la electricidad a lo largo del dia y limita |a
utilizacion de la bomba de calor cuando los
precios estan altos. Por tanto, se desplaza el
consumo a aquellos momentos en que los

precios de la electricidad son mas favorables.

Puedes suscribirte facilmente desde la
aplicacion de tado® (49,99 € al ano). Para
poder utilizar Equilibrio, se necesita un
Optimizador de bomba de calor X de tado®.

X Balance for Heat Pumps

Today's optimization

Balance reduces consumption when elec

are high and pre-heats when prices ar

il )

tricity prices
e low

Your price region Germany Munich

More

How valuable is Balance to you?

Mot valuable

Ny

Very valuable

-
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Soporte de
tado®
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; Necesitas mas ayuda?
itado® te puede ayudar!

1. A través de la app 2. En nuestro Centro
de Ayuda

oy [

Mas

@ Soporte
[‘T Comuricad
@ Prograrma de aplicacionss Beta
Bl AppAnalytics
@ Inborrnaciin
Abre |la pestana Mas Visita:
en la barra inferior support.tado.com/es/
y pulsa el tema que
corresponda

3. En nuestro chat
online

Visita:
tado.com

Pulsa el icono de chat
en la esquina inferior
izquierda para iniciar la
conversacion

Encusire una respuessta rapidamenls

tado’


http://support.tado.com/es/
http://www.tado.com

iGracias por
usar tado®!
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