Guia de
uso tado®




Te damos la bienvenida
a tado®

iFelicidades por la compra de tu tado® X!

Queremos asegurarnos de que tengas la mejor
experiencia posible usando nuestros productos, por lo que
hemos preparado esta guia para ayudarte a crear tu
cuenta de tado® y a controlar tu calefaccion usando tado®.
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Instalacion de
la app & creacion de la
cuenta
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Instalacion de
la app

Instala la app de tado®

# Download on the GETIT ON
@& AppStore P> Google play

Visita la App Store  Visita Google play Store
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https://apps.apple.com/es/app/tado/id574418486
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tado&hl=es

Creacion de
la cuenta

Crea tu cuenta en la app.

Una vez hayas creado tu Casa tado®,
selecciona ‘Anadir dispositivo'.

Si tu instalacién incluye un Bridge X,

un Receptor [naldambrico X o un
Optimizador de bomba de calor X de
tado®, reqgistra primero este dispositivo.”

Tras la instalacidon profesional de tus

dispositivos tado®, selecciona ‘anadir

dispositivo’ y sigue las instrucciones

para escanear el codigo QR del Bridge X.

Los cddigos QR estan grabados con laser

en todos los dispositivos de control de V

habitaciones de tado® X e indicados en

todas las Tarjetas de iniciacion incluidas * Si haces la instalacion por tu cuenta, la aplicacion te indicara las instrucciones

en el paquete de los dispositivos. a seguir personalizadas para cada dispositivo. Si tu instalacién ha sido
efectuada por un/a profesional, puedes saltarte estos pasos de la instalacion.
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Si haces la instalación por tu cuenta, la aplicación te indicará las instrucciones a seguir personalizadas para cada dispositivo. Si tu instalación ha sido efectuada por un/a profesional, puedes saltarte estos pasos de la instalación.
https://help.tado.com/es/articles/9090800-necesito-un-bridge-x-de-tado
https://help.tado.com/es/articles/9090800-necesito-un-bridge-x-de-tado
https://help.tado.com/es/articles/9090800-necesito-un-bridge-x-de-tado

La funcidn de
Admin

Si creas una Casa de tado®, pasas
automaticamente a ser el Admin de la Casay
ningun otro usuario podra tener esta funcion.

Tanto el Admin como los demas usuarios pueden
controlar el sistema y anadir dispositivos de

tado®.

Como Admin, tendras una mayor variedad de

funciones de control en la aplicacion, tales como:

- gestidon de suscripciones de tado®
- invitacion de usuarios a la Casa
- recepcidn de actualizaciones de tado®

- otras

Si lo deseas, puedes transferir los derechos de
admin a otro usuario.
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Presentacién
de la pantalla
Casa
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Presentacion
de la pantalla Casa
de tado®

La pantalla Casa te permite gestionar

las funciones mas importantes de tado®.
Ademas, aqui también podras consultar
la temperatura actual de tus habitaciones,
asi como el modo de geolocalizacion.

Habitacion
Controla tu

calefaccidén por
habitaciones™.

Atajos

Los Atajos te

permiten hacer ajustes
en habitaciones
especificas o en todas
a la vez desde la
pantalla Casa.

Confort
Ambiental

Informacion sobre |la
calidad del aire en

las habitaciones en
que haya Termostatos
Inteligentes o
Cabezales Termos-
taticos Inteligentes.

Geolocalizacion

Comprueba rapida-
mente si tu sistema

de tado® estd en modo
Casa o Ausente.

Informe de Ahorro
Energético
Comprueba cuanta
energia ahorras

gracias a las Skills
de tado®.

Care & Protect

tado® vigila tu sistema
de calefaccidén, te
avisa sl detecta com-
portamientos extranos.

Ajustes y Mas
Accede a tus Skills,
ajustes, soporte y mas.

* Sila casa solo tiene un Termostato Inteligente entonces el
widget de habitacién controlara la casa entera.

(1) Algunas funciones solo estan disponibles con Auto-Assist.
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Presentacion
de la pantalla Casa
de tado®

Optimizador de bomba de calor X

La pantalla Casa te permite gestionar

las funciones mas importantes de tado®.
Ademas, aqui también podras consultar
la temperatura actual de tus habitaciones,
asi como el modo de geolocalizacion.

Programacién de
calefaccién y agua
caliente sanitaria

Configura facilmente
la programacién de la
calefaccién y el agua
caliente por bombade .
calor.

Equilibrio para

bombas de calor Gestor de energia
Cambia el funcion- Gestiona el consumo
amiento de tu bomba de energético de tu
calor para ahorrar bomba de calor.

energia y costes en
funcidon de tu tarifa
energética.

(1) Algunas funciones solo estan disponibles con Auto-Assist.
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Control Manual de
tu calefaccion

Termostato Inteligente X /
Sensor de Temperatura Inaldmbrico X - (22 gen.)

Termostato Inteligente X/
Sensor de Temperatura Inalambrico X

Cabezal Termostatico Inteligente X

App de tado®
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Control manual
en el dispositivo
de tado®

Termostato Inteligente X / Sensor de
Temperatura Inaldambrico X - (2% gen.)

Para activar la pantalla y consultar la
temperatura medida, pulsa el botdn una vez
y veras la temperatura ajustada.

Para consultar el nivel de humedad, vuelve a
presionar el botdn superior brevemente.

Para activar un atajo, mantén pulsado el
botdn superior. Los atajos se pueden activar
desde la app, como Max. Calefacciony
Reanudar Programacion.

Boton superior
Activar la pantalla /
activar un atajo.

Pantalla

Muestra la
temperatura medida /
de consigna.
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Control manual
en el dispositivo
de tado®

Pasa el dedo sobre el anillo de luz
Interactivo en el sentido de las agujas del
reloj para aumentar la temperatura 'y en
sentido contrario para disminuirla.

El simbolo de la mano indica que el
comando se ha introducido manualmente y
que la temperatura que se muestra es la de
consigna.

Al mantener pulsado el botdn para activar
una accion rapida, el anillo de luz interactivo
se iluminard por completo para indicar que
la accidn se ha aceptado.

Anillo de luz
interactivo
Aumenta/disminuye la
temperatura.

Display

Muestra la temperatura
mediada y, después,

la de consignay la
animacion del atajo
seleccionado.
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Modo Ausente
Se muestra

3 Modos en el
dispositivo de -

la temperatura de

(o . .
ta d o consigna al final.
~_

Modo Vacaciones

Si cualquiera de los siguientes modos La animacion se muestra
estd activo, aparecera la indicacion
correspondiente en la pantalla:

junto con la temperatura
de consigna.

- Modo Ausente -

— Modo VacaC|OneS Max. CalefaCCién

- Max. Calefaccidn Se muestra la animacién
) de un cohete.

- Ventana Abierta

Ventana abierta
Se muestra la animacion
de ventana abierta.

tado’




Control manual
en el dispositivo
de tado®

Termostato Inteligente X/Sensor

de Temperatura Inalambrico X

Para hacer ajustes de temperatura tempora-
les en el Termostato

Inteligente pulsa el botdn para

activar la pantalla.

El dispositivo mostrara primero
la temperatura actual de la
habitacion.

Pantalla

Muestra la tempera-
tura medida.

Pulsar el boton

Para activar la pantalla.
Usa las flechas para
cambiar la temperatura.
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El termostato muestra entonces la
temperatura de consigna actual e
llumina las flechas tactiles. Usa las
flechas para modificar la temperatura
de consigna manualmente.

Los iconos mostrados junto a la
temperatura de consigna indican
el modo de tado® actual:

- La Programacion Inteligente esta
activa y tado® estd en modo Casa.

- La Programacion Inteligente esta

activa y tado® estd en modo Ausente.

- Esta activo el control Manual.

Pantalla

Muestra la tempera-
tura de consigna y
modo actuales.

Flechas tactiles

Para modificar la
temperatura de
consigna manual-
mente.
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Control manual
en el dispositivo
de tado®

Cabezal Termostatico Inteligente X
Gira un clic el dial de control en el
Cabezal Termostatico Inteligente
para comprobar la temperatura de
consigna actual.

Continua girando para cambiar
la temperatura de consigna.

Los iconos que se muestran junto a
la temperatura indican el modo de
tado® actual:

- La Programacion Inteligente esta activa
y tado® estda en modo Casa.

- La Programacion Inteligente esta activa
y tado® estd en modo Ausente.

- Esta activo el control Manual.

Pantalla

Muestra la temperatura
de consigna actual y el
modo.

Dial de control

Para activar la pantalla y
cambiar la temperatura
de consigna.
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Control manual en
el dispositivo de
tado® - Duracion

En la app puedes modificar la
duracidn con la que quieres que
esté activo el Control Manual.
Este ajuste se aplica cuando el
Control Manual se activa desde
cualquier fuente que no sea la
app de tado® (p. ej. cambios en
un dispositivo o a través de
control por voz).

Solo tienes que Ir a ajustes en
la app, elige la habitaciony
abre Control Manual desde el
dispositivo tado®.

tado’



1. Pulsa el widget
de la habitacion

Control manual en
la app de tado®

App de tado®

Abre la pantalla de la habitacidon
pulsando en su widget.
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Pulsa en el centro de la pantalla
donde se muestra la temperatura.

Desliza la barra de control arriba
o abajo para cambiar la temperatura
de consigna.

2. Pulsala
temperatura
de consigna

3. Desliza
la barra de
control
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Puedes editar la duraciéon de este
cambio en cualguier momento.
tado® recordara tus ajustes para el
proximo comando manual.

Control manual en el app de tado® -
Duracién:

- Hasta el préximo bloque en tu
Programacion Inteligente

- Duracidén segun el temporizador
que definas

- Totalmente manual Hasta finalizado
por el usuario

4. Define la duracion
moviendo el
punto hacia la
izquierda o la
derecha
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Programacion
Inteligente
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Configuracion:
Programacion
Inteligente

Tu cuenta de tado® tiene una
Programacion inteligente por
defecto. Para personalizarla,

ve a la pantalla de la habitaciéon
que quieras y pulsa sobre el

botdn de Programacidn Inteligente.

1. Pulsa el boton
de Programacién
Inteligente
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Configuracion:
Programacion
Inteligente

Programacidén Inteligente del
Optimizador de bomba de calor

El Optimizador de bomba de calor X

te permite controlar varias habitaciones
de forma inteligente mediante bomba
de calor. Si dispones de termostatos

de tado® para controlar habitaciones
Independientes, las programaciones de
dichas habitaciones se integraran en

la programacion de la bomba de calor
cuando actives el Modo guiado por
habitacion.
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Tu Programacién Inteligente
comprende una seccion para Casa
y otra Ausente.

Ajustes de Casa:

Estos ajustes estaran
activos cuando tado®
esté en Modo Casa.
Puedes dividir tus dias
en multiples blogues
de tiempo y especificar
ajustes personalizados
para cada bloque.

Ajustes de Ausente:

Estos ajustes estaran
activos cuando tado®
esté en Modo Ausen-

te. Cuando tado® esta en
Modo Ausente se
asegura de que la casa
esté al menos a la
temperatura minima

que hayas ajustado.
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Puedes personalizar tu

Programacién Inteligente segun
tus necesidades

®

2. Pulsa para elegir el @

set de dias 3. Pulsa un bloque de
en los que quieras una tiempo
Programacion deter- para abrir los
minada ajustesy
personalizarlo
segun tus

necesidades
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Puedes anadir bloques de tiempo
a tu Programacién Inteligente
facilmente

®

4. Pulsa Anadir
bloque de
tiempo o +
para anadir
un bloque

®

®

5. Pulsa un blo-
que de tiem-
po
para dividirlo
en dos.

6. Pulsa el
nuevo bloque
de tiempo
para editar
sus ajustes y

horario.

\/’
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Al-Assist
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Multiplica tu ahorro

y confort con
Al Assist de tado®

Con tado® Al Assist* desblogueas un
conjunto adicional de funciones inteligentes
y automatizaciones que maximizan tanto tu
confort como tu ahorro.

La |A de tado® marca una nueva era de
calefacciodn inteligente que aprende tu rutina

y conoce tu casa a la perfeccion. Disfruta de
automatizaciones como la Geolocalizacion,

la Deteccidn de Ventanas Abilertas y el Modo
Vacaciones, entre otras. Cuidado y Proteccion
te ayuda a resolver fallos de tu sistema. El
Gestor de energia te informa sobre tus costes y
consumo energético.

Suscribete desde la aplicacion (por 3,99 €/
mes o 29,99 €/aino).

Solo 'Admin puede gestionar la suscripcion.
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Equilibrio
para bombas de
calor

tado’



Equilibrio
para bombas de
calor

Convierte tu bomba de calor en una
herramienta de ahorro.

Con una suscripcidn a Equilibrio para

bombas de calor de tado® te aseguras que

tu bomba de calor consume en los momentos del
dia en que la electricidad cuesta menos. Equili-
brio sigue la evolucién de los precios

de la electricidad a lo largo del dia y limita la uti-
lizacién de la bomba de calor cuando los
precios estan altos. Por tanto, se desplaza el
consumo a aquellos momentos en que los
precios de la electricidad son mas favorables.
Puedes suscribirte facilmente desde la
aplicaciéon de tado® (49,99 € al afio). Para

poder utilizar Equilibrio, se necesita un
Optimizador de bomba de calor X de tado®.
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Soporte de tado®
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:Necesitas mas ayuda?
itado® te puede ayudar!

1. A través de la app 2. En nuestro Centro
de Ayuda
\/ — @ —
A O

Abre la pestana Mas Visita:

en la barra inferior help.tado.com/es/
y pulsa el tema que

corresponda

3. En nuestro chat
online

Visita:
tado.com

Pulsa el icono de chat
en la esquina inferior
Izquierda para iniciar la
conversacion
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http://help.tado.com/es/
https://www.tado.com/es

iGracias por
usar tado®!
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